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     Εισαγωγή 
 

Το Σχέδιο Υλοποίησης XXIAdults αποτελεί μέρος του ΠΕ3: Εκπαιδευτική 
Στρατηγική 2.0. Υποστηρίζει κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων, συντονιστές, 
εκπαιδευτικούς και εκπαιδευτές στη χρήση του Οδηγού Κατάρτισης του XXIAdults 
και της Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας για τον εντοπισμό, την επιλογή, την 
προσαρμογή και την εφαρμογή δράσεων που ανταποκρίνονται στις ανάγκες 
μάθησης ενηλίκων του 21ου αιώνα. 

Το Σχέδιο Υλοποίησης έχει σχεδιαστεί ως ένας πρακτικός χάρτης πλοήγησης. 
Εξηγεί πώς τα κέντρα μπορούν να προετοιμαστούν για την εφαρμογή, να 
χρησιμοποιήσουν την πλατφόρμα, να επιλέξουν κατάλληλες ενότητες, καλές 
πρακτικές ή μέτρα, να υλοποιήσουν δραστηριότητες, να συλλέξουν σχόλια και να 
καθορίσουν ρεαλιστικά επόμενα βήματα. 

Για την υποστήριξη της πλοήγησης στην πλατφόρμα, πριν επιλέξουν οποιαδήποτε 
ενότητα, καλή πρακτική ή μέτρο, οι χρήστες μπορούν να συμβουλευτούν τις 
εισαγωγικές οδηγίες που διατίθενται στην αρχή της πλατφόρμας XXI Adults. Αυτές 
οι οδηγίες εξηγούν τον τρόπο πλοήγησης στην πλατφόρμα, χρήσης των 
διαθέσιμων φίλτρων και εντοπισμού πόρων που ταιριάζουν με το προφίλ του 
οργανισμού, τις ανάγκες των εκπαιδευόμενων, την ψηφιακή ετοιμότητα και τους 
διαθέσιμους πόρους. 

Το σχέδιο είναι ευέλικτο και μπορεί να προσαρμοστεί σε διαφορετικά θεσμικά 
πλαίσια, αλλά θα πρέπει πάντα να χρησιμοποιείται σε συνδυασμό με τον Οδηγό 
Εκπαίδευσης του XXIAdults, την Ηλεκτρονική Πλατφόρμα και τις επίσημες 
πιλοτικές έρευνες. 

Στόχοι του Σχεδίου Υλοποίησης 

 

Σκοπός αυτού του Σχεδίου Υλοποίησης είναι να βοηθήσει τα κέντρα εκπαίδευσης 
ενηλίκων να χρησιμοποιήσουν τον Οδηγό Κατάρτισης του XXIAdults και την 
Ηλεκτρονική Πλατφόρμα για να επιλέξουν και να εφαρμόσουν κατάλληλες δράσεις, 
καλές πρακτικές και μέτρα ανάλογα με τις ανάγκες, τους πόρους, το προφίλ των 
εκπαιδευόμενων και την ψηφιακή τους ετοιμότητα. 

Οι συγκεκριμένοι στόχοι είναι: 

 Να βοηθήσει τα κέντρα να εκτιμήσουν το σημείο εκκίνησής τους (π.χ. 
υποδομές, εμπιστοσύνη του προσωπικού, ανάγκες των εκπαιδευόμενων). 

 Να υποστηρίξει τη χρήση των κατευθυντήριων γραμμών της πλατφόρμας για 
την επιλογή σχετικών ενοτήτων, ορθών πρακτικών ή μέτρων. 
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 Να προσδιορίσει τον χρόνο, τους πόρους, τους ρόλους και τις συνθήκες που 
απαιτούνται για την εφαρμογή. 

 Να υποστηρίξει την προσαρμογή σε δια ζώσης, διαδικτυακές ή μικτές 
μορφές επικοινωνίας. 

 Να διασφαλιστεί ότι τα ψηφιακά εργαλεία υποστηρίζουν τη μάθηση χωρίς 
να αποτελούν εμπόδιο. 

 Να καθοδηγήσει τα κέντρα στη συλλογή ανατροφοδότησης μέσω των 
επίσημων Πιλοτικών Ερευνών του XXIAdults για 
εκπαιδευτικούς/εκπαιδευτές και Ενήλικες Εκπαιδευόμενους. 

 Να βοηθήσει τα κέντρα να προσδιορίσουν τι πρέπει να διατηρηθεί, να 
βελτιωθεί και να συνεχιστεί μετά την πιλοτική εφαρμογή. 

Οι πόροι του XXIAdults οργανώνονται σε τέσσερις θεματικές ενότητες που έχουν 
σχεδιαστεί ώστε να είναι ευέλικτες, αρθρωτές και προσαρμόσιμες σε διαφορετικά 
πλαίσια εκπαίδευσης ενηλίκων. Οι ενότητες μπορούν να παρέχονται ανεξάρτητα ή 
σε συνδυασμό, ανάλογα με τις οργανωτικές ανάγκες, τις δυνατότητες και τις 
ομάδες-στόχους. 

Αντί να λειτουργεί ως ένα σταθερό πρόγραμμα σπουδών, το πρόγραμμα παρέχει ένα 
δομημένο πλαίσιο που οι οργανισμοί μπορούν να προσαρμόσουν στις τοπικές τους 
πραγματικότητες. Κάθε ενότητα περιλαμβάνει πρακτικές προσεγγίσεις, 
παραδείγματα από την πραγματική ζωή και προσαρμόσιμα μοντέλα εφαρμογής 
κατάλληλα τόσο για μικρές όσο και για μεγάλες ομάδες. 

Τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων ενθαρρύνονται να: 

I.  Αξιολογήσουν τις τοπικές ανάγκες προκειμένου να προσδιοριστεί 
ποια/ποιες ενότητες είναι οι πιο σχετικές 
II.  Να επιλέξουν κατάλληλες μορφές, καθώς οι ενότητες είναι προσαρμόσιμες 
σε διαφορετικά μεγέθη ομάδων 
III.  Να προσαρμόσουν τις δραστηριότητες στους διαθέσιμους πόρους, είτε σε 
επίσημα κέντρα, είτε σε πρωτοβουλίες υπό την ηγεσία ΜΚΟ είτε σε περιβάλλοντα 
με χαμηλούς πόρους 
IV.  Να ενσωματώσουν  ψηφιακά εργαλεία και πόρους πλατφόρμας, 
αναγνωρίζοντας παράλληλα ότι τα ψηφιακά εργαλεία είναι υποστηρικτικά αλλά 
όχι υποχρεωτικά. 
 

Επισκόπηση Ενοτήτων  

Το πρόγραμμα είναι οργανωμένο σε τέσσερις διακριτές θεματικές ενότητες που 
μπορούν να παραδοθούν ανεξάρτητα ή σε συνδυασμό. Κάθε ενότητα γεφυρώνει τη 
θεωρία και την πράξη μέσω προσαρμόσιμων μεθοδολογιών. 
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Ενότητες Περιοχή εστίασης Περιγραφή 

Ενότητα 1 Ψηφιακή Μάθηση 
Εστιάζει στην οικοδόμηση ψηφιακής 

αυτοπεποίθησης, μιντιακού γραμματισμού και 
πρακτικών ικανοτήτων για τον σύγχρονο κόσμο. 

Ενότητα 2 
Δημιουργικότητα & 

Καινοτομία 

Ενθαρρύνει τον πειραματισμό και την επίλυση 
προβλημάτων μέσω της σχεδιαστικής σκέψης και 

σχεδίων βασισμένων στην κοινότητα. 

Ενότητα 3 
Κοινωνική και 

Διαγενεακή Μάθηση 

Στοχεύει στη μείωση της απομόνωσης και στην 
ενίσχυση της συμμετοχής των πολιτών, προωθώντας 

τη συνεργασία μεταξύ διαφορετικών ηλικιακών 
ομάδων. 

Ενότητα 4 Συμπερίληψη 

Εστιάζει στην ενίσχυση της προσβασιμότητας, των 
διαπολιτισμικών ικανοτήτων και στη διασφάλιση 

της ισότιμης συμμετοχής για τις 
περιθωριοποιημένες ομάδες. 

 

Αυτές οι ενότητες συνδέονται επίσης με τρεις επιπλέον τομείς βελτίωσης: 

 

Περιοχή 
βελτίωσης 

Πώς αντικατοπτρίζεται στο Σχέδιο Υλοποίησης 

Διαχείριση 
Αξιολόγηση ετοιμότητας, ρόλοι, αρμοδιότητες, θεσμικός σχεδιασμός 

και λήψη αποφάσεων 
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Περιοχή 
βελτίωσης 

Πώς αντικατοπτρίζεται στο Σχέδιο Υλοποίησης 

Προσφορά 
εκπαίδευσης 

Επιλογή και προσαρμογή ενοτήτων, καλών πρακτικών και μέτρων 

Ευρωπαϊκό 
συναίσθημα 

Ευρωπαϊκές καλές πρακτικές, πλαίσιο Erasmus+, 
κοινωνική/διαγενεακή μάθηση και συμμετοχή 

 

 

Διαδικασία Υλοποίησης  
 

Η διαδικασία εφαρμογής ακολουθεί πέντε πρακτικά στάδια: 

1. Προετοιμασία 

2. Παράδοση  

3. Επιτήρηση 

4. Ανατροφοδότηση και Παρακολούθηση 

5. Μάθηση και Εργαλεία 

 

Φάση 1: Προετοιμασία 

Γνωρίστε το σημείο εκκίνησής σας 

Αξιολογήστε το κέντρο σας σε τρεις τομείς πριν σχεδιάσετε οτιδήποτε: 

● πρόσβαση σε υποδομές και συσκευές, 

● ψηφιακή εμπιστοσύνη του προσωπικού, 

● ανοιχτότητα σε νέες προσεγγίσεις. 

Στη συνέχεια, εντοπίστε το κέντρο σας στον παρακάτω πίνακα. Αυτά τα επίπεδα 
είναι εργαλεία σκέψης, όχι σταθερές ετικέτες — ένα κέντρο μπορεί να είναι Επιπέδου 
1 σε εξοπλισμό και Επιπέδου 3 σε κίνητρο. 
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ΕΠΙΠΕΔΟ 1 — ΒΑΣΙΚΟ 
Περιορισμένη/καμία 

ψηφιακή υποδομή 

ΕΠΙΠΕΔΟ 2 — 
ΑΝΑΠΤΥΣΣΟΜΕΝΟ 

Ορισμένες συσκευές και 
βασική ψηφιακή χρήση 

ΕΠΙΠΕΔΟ 3 — 
ΠΡΟΗΓΜΕΝΟ 

Τακτικά ψηφιακά 
εργαλεία και διαδικτυακή 

μάθηση 

Τυπικές ενδείξεις/Παραδείγματα 

• Δεν υπάρχει / είναι 
αναξιόπιστο το 
διαδίκτυο 

• 1–2 κοινόχρηστες 
συσκευές 

• Χαμηλή ψηφιακή 
αυτοπεποίθηση του 
προσωπικού 

• Μόνο παράδοση 
μαθημάτων πρόσωπο 
με πρόσωπο 

• Διακοπτόμενο 
ίντερνετ, ορισμένες 
συσκευές 

• Το προσωπικό 
χρησιμοποιεί email 
και εργαλεία 
γραφείου 

• Περιστασιακές μικτές 
συνεδρίες 

• Σταθερό διαδίκτυο, 
πολλαπλές συσκευές 

• Σύστημα διαχείρισης 
μάθησης (LMS) ή 
ηλεκτρονική μάθηση 
που χρησιμοποιείται 
ήδη από το 
προσωπικό 

• Η online/υβριδική 
παράδοση 
μαθημάτων είναι 
δεδομένη 

 

Πέντε βήματα προετοιμασίας (Εβδομάδες 1–2) 

Ολοκληρώστε αυτά τα βήματα πριν ξεκινήσετε οποιαδήποτε μαθησιακή 
δραστηριότητα. 

 Βήμα Τι να κάνετε — και γιατί είναι σημαντικό 

1 Διαβάστε 
πρώτα 

Τουλάχιστον ένας συντονιστής διαβάζει τον Οδηγό 
Εκπαίδευσης πριν από οποιαδήποτε συνάντηση 
σχεδιασμού, ειδικά τις παιδαγωγικές προσεγγίσεις και τις 
καλές πρακτικές που είναι πιο σχετικές με τους 
εκπαιδευόμενούς σας. Ένα ενημερωμένο άτομο μπορεί στη 
συνέχεια να προσανατολίσει την υπόλοιπη ομάδα. 

• Μην σχεδιάζετε δραστηριότητες μόνο με βάση τον 
τίτλο μιας ενότητας. Διαβάστε το περιεχόμενο. 

2 Εξερευνήστε 
την πλατφόρμα 

Επισκεφθείτε την πλατφόρμα XXI Adults ( 
https://lms.xxiadults.eu/ ) και ξεκινήστε με τις εισαγωγικές 
οδηγίες που είναι διαθέσιμες στην αρχή της πλατφόρμας. 
Αυτές οι οδηγίες εξηγούν πώς είναι οργανωμένη η 
πλατφόρμα, πώς να πλοηγηθείτε στους διαθέσιμους 

http://lms.xxiadults.eu/
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πόρους και πώς να χρησιμοποιήσετε τα φίλτρα για να 
εντοπίσετε καλές πρακτικές που ταιριάζουν στο προφίλ του 
κέντρου, στις ανάγκες των εκπαιδευόμενων, στην ψηφιακή 
ετοιμότητα και στους διαθέσιμους πόρους. 

Αφιερώστε 30–60 λεπτά εξερευνώντας. Κατανοήστε τη 
δομή και τα φίλτρα: πώς οργανώνονται οι καλές πρακτικές, 
τι μπορεί να ληφθεί ηλεκτρονικά, τι απαιτεί διαδίκτυο. 

• Εάν η πρόσβαση είναι περιορισμένη: ένα μέλος του 
προσωπικού με smartphone μπορεί να εξερευνήσει εκ 
μέρους του κέντρου και να μοιραστεί στιγμιότυπα 
οθόνης σε μια συνάντηση της ομάδας. 

3 Επιλέξτε ΜΙΑ 
αρχική ενότητα 

Επιλέξτε τη μία ενότητα που ταιριάζει καλύτερα στην πιο 
επιτακτική ανάγκη των μαθητών σας και στην τρέχουσα 
δυνατότητα του κέντρου σας. Μην επιχειρήσετε και τις 
τέσσερις ταυτόχρονα. 

Ερώτηση: Ποια καλή πρακτική θα μπορούσαμε να 
υιοθετήσουμε με ελάχιστο χρόνο προετοιμασίας; 

4 Διοργανώστε 
μια συνάντηση 
προσανατολισμ
ού 

Μια εσωτερική συνάντηση 1,5–2 ωρών με τη διοίκηση και 
τους εκπαιδευόμενους, για την κοινοποίηση της 
αξιολόγησης ετοιμότητας, την αναλυτική παρουσίαση του 
Οδηγού, τη συμφωνία για την εναρκτήρια ενότητα, ποιες 
καλές πρακτικές και ποιος είναι υπεύθυνος για τι. 

 Αφιερώστε 10 λεπτά σε μια αξιολόγηση κινδύνου 
του σχεδίου. Ελέγξτε την ενότητα «Σοβαρότεροι 
Κίνδυνοι» που βρίσκεται κάτω από αυτόν τον πίνακα. 

5 Καταγράψτε το 
σημείο 
αναφοράς 

Πριν ξεκινήσει οποιαδήποτε δραστηριότητα, σημειώστε: 
τον αριθμό των ενεργών μαθητών, το προφίλ του 
προσωπικού, τα ψηφιακά εργαλεία που χρησιμοποιούνται 
αυτή τη στιγμή και τις κύριες προκλήσεις. Αυτό διαρκεί 15 
λεπτά και είναι απαραίτητο για τη μέτρηση της δικής σας 
προόδου και την αξιολόγησή σας αργότερα. 

 

Σοβαρότεροι κίνδυνοι 

Πριν από την επόμενη φάση, κατονομάστε τους σοβαρότερους κινδύνους του 
κέντρου σας και έναν απλό τρόπο μετριασμού για τον καθένα. Δεν χρειάζεστε 
μητρώο κινδύνων. Αρκεί ένα κοινόχρηστο σημείωμα με 2-3 κινδύνους και 
κατονομασμένους υπευθύνους. 
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Συνήθη παραδείγματα: 

• Ένα βασικό μέλος του προσωπικού δεν είναι διαθέσιμο — ποιος είναι ο 
εφεδρικός; 

• Χαμηλή προσέλευση εκπαιδευόμενων — πώς θα επαναδραστηριοποιηθείτε; 
• Βλάβη συσκευής ή διαδικτύου — τι είναι το αντίγραφο ασφαλείας εκτός 

σύνδεσης; 
• Αντίσταση του προσωπικού στις νέες μεθόδους — πώς θα προσφέρει στήριξη 

η διοίκηση; 

 

Δεδομένου ότι η αντίσταση του προσωπικού μπορεί να αποτελέσει σοβαρό 
πρόβλημα, αφιερώνουμε την επόμενη ενότητα σε αυτήν. 

Πρώτα οι άνθρωποι — Ετοιμότητα Προσωπικού & Προσδοκίες Εκπαιδευόμενων 

Η τεχνολογία σπάνια αποτελεί το μεγαλύτερο εμπόδιο. Προετοιμάστε τους 
ανθρώπους σας πριν από την κατασκευή της υποδομής σας. 

Διαχείριση της 
αντίστασης του 
προσωπικού 

• Εκφράστε ανοιχτά την ανησυχία σας στη συνάντηση 
προσανατολισμού, μην προσποιείστε ότι δεν υπάρχει. 

• Θεσπίστε το πλαίσιο υιθέτησης ως προαιρετικό 
πειραματισμό, όχι ως υποχρεωτική αλλαγή 

• Ορίστε έναν ενθουσιώδη εκπαιδευτικό ως εσωτερικό 
υποστηρικτή 

• Ξεκινήστε με μια καλή πρακτική που απαιτεί λίγη ή 
καθόλου τεχνολογία και είναι πιο εύκολο να υιοθετηθεί 

• Γιορτάστε τις μικρές νίκες δημόσια. Αποφύγετε να 
συγκρίνετε το προσωπικό μεταξύ τους. 

Καθορισμός 
προσδοκιών 
των 
εκπαιδευόμενω
ν 

• Ενημερώστε τους μαθητές πριν από την πρώτη συνεδρία: 
κάτι νέο έρχεται, να γιατί 

• Τονίστε ότι η συμμετοχή είναι εθελοντική και ο ρυθμός 
καθορίζεται από τον εκπαιδευόμενο 

• Για ηλικιωμένους ενήλικες ή άτομα με χαμηλή ψηφιακή 
αυτοπεποίθηση: ξεκινήστε με οικεία εργαλεία (τηλέφωνα 
πριν από υπολογιστές) 

• Να είστε σαφείς σχετικά με το τι είναι και τι δεν είναι η 
πλατφόρμα (είναι ένας πόρος, όχι ένα εργαλείο επιτήρησης) 

• Συγκεντρώστε μία πρόταση ανατροφοδότησης μετά την 
πρώτη συνεδρία για να δείξετε ότι η φωνή τους μετράει 

 

 

Λίστα ελέγχου 
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• Γνωρίστε το σημείο εκκίνησής σας - το επίπεδο ετοιμότητας αξιολογείται και 
τεκμηριώνεται 

• Ο Οδηγός Εκπαίδευσης διαβάζεται από τουλάχιστον έναν συντονιστή 
• Εξερεύνηση πλατφόρμας — κατανόηση δομής και περιεχομένου 
• Εσωτερική συνάντηση προσανατολισμού με όλο το προσωπικό 
• Οι ανησυχίες του προσωπικού γίνονται σεβαστές και αντιμετωπίζονται 
• Συμφωνημένοι ρόλοι και αρμοδιότητες (διοίκηση / εκπαιδευτές / διοίκηση) 
• Οι εκπαιδευόμενοι ενημερώνονται για το τι επίκειται και γιατί 
• Επιλογή αρχικής ενότητας με βάση τις ανάγκες του εκπαιδευόμενου 
• Εντοπίστε λύσεις εκτός σύνδεσης/εναλλακτικές λύσεις για κενά πρόσβασης 
• Καταγραφή δεδομένων βάσης αναφοράς (μαθητές, προσωπικό, εργαλεία, 

προκλήσεις) 
• Οι 2–3 σοβαρότεροι τοπικοί κίνδυνοι που κατονομάζονται με τους 

υπεύθυνους μετριασμού 
• Πρώτα βήματα υλοποίησης, ημερομηνίες και ορισμοί υπευθύνων 
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Φάση 2: Παράδοση προγράμματος 

Πριν από την υλοποίηση της επιλεγμένης δραστηριότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα 
πρέπει να επιβεβαιώσουν τα προτεινόμενα βήματα, τους πόρους, τις 
ψηφιακές/εκτός σύνδεσης απαιτήσεις και τις δυνατότητες προσαρμογής. Μπορούν 
να το κάνουν αυτό επιστρέφοντας στον επιλεγμένο πόρο της πλατφόρμας. 

Σκοπός της Φάσης Παράδοσης 

Η Φάση Παράδοσης επικεντρώνεται στην πρακτική εφαρμογή του Οδηγού 
Κατάρτισης του XXIAdults και της Εκπαιδευτικής Στρατηγικής 2.0 στα 
συμμετέχοντα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων. Κύριος στόχος της είναι να 
μετατρέψει τους εκπαιδευτικούς πόρους και τις μεθοδολογίες που αναπτύχθηκαν 
σε ουσιαστικές μαθησιακές εμπειρίες για ενήλικες εκπαιδευόμενους μέσω 
συμπεριληπτικών, ευέλικτων και μαθητοκεντρικών προσεγγίσεων. 

Οι δραστηριότητες κατάρτισης παρέχονται με βάση υλικά, εργαλεία και σχέδια που 
αναπτύχθηκαν και προσαρμόστηκαν κατά τη φάση προετοιμασίας, 
διασφαλίζοντας τη συνάφεια με τα τοπικά πλαίσια και τις ανάγκες των 
εκπαιδευόμενων. 

Υλοποίηση Εκπαιδευτικών Δραστηριοτήτων 

Οι δραστηριότητες κατάρτισης προσαρμόζονται στο συγκεκριμένο πλαίσιο κάθε 
συμμετέχοντα οργανισμού. Ανάλογα με τις τοπικές συνθήκες και τις ανάγκες των 
εκπαιδευόμενων, οι δραστηριότητες μπορούν να πραγματοποιηθούν μέσω: 

● Συνεδριών πρόσωπο με πρόσωπο 

● Διαδικτυακών περιβαλλόντων μάθησης 

● Μικτών μορφών μάθησης 

Αυτή η ευέλικτη προσέγγιση διασφαλίζει την προσβασιμότητα, τη συνέχεια και την 
ενεργό συμμετοχή ενήλικων εκπαιδευόμενων με ποικίλο υπόβαθρο και ικανότητες. 

Κάθε εκπαιδευτική συνεδρία ακολουθεί μια δομημένη παιδαγωγική ροή: 

1. Εμπλοκή και ευαισθητοποίηση: Εισαγωγή στο θέμα, ενεργοποίηση 
προηγούμενης γνώσης και σύνδεση με προσωπικές και επαγγελματικές 
εμπειρίες των εκπαιδευόμενων. 

2. Εισαγωγή στη γνώση: Παρουσίαση βασικών εννοιών, εργαλείων και 
πρακτικών πληροφοριών με σαφή, προσιτό και δομημένο τρόπο. 

3. Πρακτική εφαρμογή: Πρακτικές δραστηριότητες, όπως ασκήσεις, ομαδική 
εργασία, μελέτες περιπτώσεων, προσομοιώσεις και σενάρια πραγματικής 
ζωής που επιτρέπουν στους εκπαιδευόμενους να εφαρμόσουν τις 
νεοαποκτηθείσες γνώσεις. 

4. Στοχασμός και ανατροφοδότηση: Ευκαιρίες για τους εκπαιδευόμενους να 
αναστοχαστούν πάνω στη μάθησή τους, να ανταλλάξουν εμπειρίες και να 
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εντοπίσουν τρόπους εφαρμογής της γνώσης πέρα από το πλαίσιο της 
κατάρτισης. 

 Παιδαγωγική Προσέγγιση 
Η παροχή δραστηριοτήτων κατάρτισης βασίζεται στις αρχές της εκπαίδευσης 
ενηλίκων και δίνει προτεραιότητα: 

● Στη μάθηση μέσω πράξης 

● Στη βιωματική μάθηση 

● Στη μάθηση και συνεργασία μεταξύ ομοτίμων 

● Στην ενεργό συμμετοχή και στον διάλογο. 
 

Οι εκπαιδευτές λειτουργούν ως συντονιστές, υποστηρίζοντας τους 
εκπαιδευόμενους στην αξιοποίηση των υπαρχουσών γνώσεων και εμπειριών τους. 
Η μεθοδολογία ενθαρρύνει την αυτονομία, την κριτική σκέψη και την ανάπτυξη 
πρακτικών δεξιοτήτων. 

Οι καλές πρακτικές που περιλαμβάνονται στον Οδηγό Εκπαίδευσης του XXIAdults 
χρησιμοποιούνται ως μοντέλα αναφοράς και προσαρμόζονται στις ανάγκες κάθε 
ομάδας εκπαιδευόμενων, διασφαλίζοντας τόσο την ποιότητα όσο και την ευελιξία 
κατά την εφαρμογή. 

Κατά τη διάρκεια της υλοποίησης, οι εκπαιδευτές μπορούν να κρατήσουν απλές 
σημειώσεις παρατήρησης σχετικά με τη συμμετοχή, τα εμπόδια, την εμπλοκή των 
μαθητών και τις προσαρμογές που έγιναν. Αυτές οι σημειώσεις θα συμπληρώσουν 
τις επίσημες πιλοτικές έρευνες κατά τη Φάση 4. 

 

Φάση 3: Επιτήρηση 
 

Σκοπός της Φάσης Επιτήρησης 

Η Φάση Επιτήρησης διαδραματίζει ουσιαστικό ρόλο στην εφαρμογή της 
Εκπαιδευτικής Στρατηγικής 2.0. του XXIAdults. Σκοπός της είναι να υποστηρίξει τα 
κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων στην παρατήρηση, την αξιολόγηση και τη συνεχή 
βελτίωση της εφαρμογής των δραστηριοτήτων κατάρτισης και των εκπαιδευτικών 
προσεγγίσεων που εισάγονται μέσω του Οδηγού Κατάρτισης του XXIAdults και της 
Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας. Η επιτήρηση δεν νοείται ως μηχανισμός ελέγχου, αλλά 
ως μια υποστηρικτική και αναστοχαστική διαδικασία που βοηθά τους οργανισμούς 
να κατανοήσουν καλύτερα τις ανάγκες των εκπαιδευόμενων, τα μοτίβα συμμετοχής, 
τα εμπόδια προσβασιμότητας και την αποτελεσματικότητα των επιλεγμένων 
μεθοδολογιών. 
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Το σχέδιο XXI Adults προωθεί την ευέλικτη, μαθητοκεντρική και συμπεριληπτική 
εκπαίδευση ενηλίκων. Για τον λόγο αυτό, οι δραστηριότητες επιτήρησης θα πρέπει 
να επικεντρώνονται όχι μόνο σε ποσοτικούς δείκτες όπως τα ποσοστά 
παρακολούθησης ή ολοκλήρωσης, αλλά και σε ποιοτικές πτυχές, όπως η 
αυτοπεποίθηση των εκπαιδευόμενων, η συμμετοχή, η εμπλοκή, η συνεργασία και η 
πρακτική εφαρμογή των γνώσεων και των δεξιοτήτων. Η επιτήρηση θα πρέπει να 
βοηθά τα κέντρα να εντοπίζουν τα δυνατά σημεία, να αναγνωρίζουν τις προκλήσεις 
και να προσαρμόζουν τις στρατηγικές εφαρμογής στις τοπικές πραγματικότητες 
και τις θεσμικές τους δυνατότητες. 

Αυτή η φάση συμβάλλει επίσης στη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα των 
αποτελεσμάτων του έργου, ενθαρρύνοντας τους οργανισμούς να αναστοχαστούν 
πάνω στο πώς οι επιλεγμένες ενότητες, οι μεθοδολογίες και τα ψηφιακά εργαλεία 
μπορούν να ενταχθούν στην τακτική εκπαιδευτική τους προσφορά. Η 
παρακολούθηση υποστηρίζει τη συνεχή μάθηση για τους εκπαιδευτές, τους 
συντονιστές, τους διευκολυντές και τους ίδιους τους εκπαιδευόμενους. 

Βασικοί Τομείς Επιτήρησης 

Τα συμμετέχοντα κέντρα ενθαρρύνονται να παρακολουθούν διάφορες 
διασυνδεδεμένες διαστάσεις κατά τη διάρκεια της διαδικασίας υλοποίησης. Αυτές 
οι διαστάσεις θα πρέπει να παραμένουν προσαρμόσιμες σε διαφορετικά 
εκπαιδευτικά πλαίσια, μορφές παροχής και προφίλ εκπαιδευόμενων. 

Ο πρώτος σημαντικός τομέας είναι η συμμετοχή και η παρακολούθηση. Τα κέντρα 
θα πρέπει να παρακολουθούν τον αριθμό των συμμετεχόντων που λαμβάνουν μέρος 
στις δραστηριότητες, την κανονικότητα της παρακολούθησης και την προθυμία των 
εκπαιδευόμενων να συνεχίσουν τη συμμετοχή τους καθ’ όλη τη διάρκεια του κύκλου 
υλοποίησης. Ιδιαίτερη προσοχή θα πρέπει να δοθεί στα εμπόδια που ενδέχεται να 
επηρεάσουν την παρακολούθηση, όπως είναι οι περιορισμοί στην ψηφιακή 
πρόσβαση, η έλλειψη αυτοπεποίθησης, οι γλωσσικές δυσκολίες ή οι προσωπικές 
υποχρεώσεις. 

Ο δεύτερος τομέας αφορά την εμπλοκή και την αλληλεπίδραση των 
εκπαιδευόμενων. Οι εκπαιδευτές και οι συντονιστές θα πρέπει να παρατηρούν πόσο 
ενεργά συμμετέχουν οι εκπαιδευόμενοι σε συζητήσεις, πρακτικές ασκήσεις, 
δραστηριότητες μάθησης από ομοτίμους και συνεργατικές εργασίες. Δεδομένου ότι 
το XXI Adults προωθεί τη βιωματική και κοινοτική μάθηση, η ενεργός συμμετοχή 
θεωρείται σημαντικός δείκτης ουσιαστικής μάθησης. 

Ένας άλλος σημαντικός τομέας αφορά την προσβασιμότητα και την ένταξη. Η 
παρακολούθηση θα πρέπει να βοηθά τα κέντρα να αξιολογούν εάν το εκπαιδευτικό 
υλικό, τα ψηφιακά εργαλεία και οι διδακτικές προσεγγίσεις είναι προσβάσιμα για 
εκπαιδευόμενους με διαφορετικά επίπεδα ψηφιακής ικανότητας, εκπαιδευτικό 
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υπόβαθρο ή κοινωνικές καταστάσεις. Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό για 
ευάλωτους εκπαιδευόμενους, ηλικιωμένους, μετανάστες ή συμμετέχοντες με 
περιορισμένη προηγούμενη εμπειρία σε ψηφιακά μαθησιακά περιβάλλοντα. 

Τα κέντρα θα πρέπει επίσης να παρακολουθούν την αποτελεσματικότητα της 
επιλεγμένης μορφής παροχής, είτε πρόκειται για δια ζώσης, διαδικτυακή ή μικτή 
μάθηση. Οι εκπαιδευτές θα πρέπει να προσδιορίζουν ποιες μορφές είναι οι πιο 
κατάλληλες για τους εκπαιδευόμενούς τους και εάν απαιτείται πρόσθετη 
υποστήριξη ή προσαρμογή. 

Τέλος, η επιτήρηση θα πρέπει να αξιολογεί την επίτευξη των επιδιωκόμενων 
μαθησιακών αποτελεσμάτων. Αυτό δεν απαιτεί επίσημες δοκιμές, αλλά μάλλον 
παρατήρηση της πρακτικής προόδου, της αυξημένης αυτοπεποίθησης, της 
αυτονομίας του εκπαιδευόμενου, των επικοινωνιακών δεξιοτήτων, των ψηφιακών 
ικανοτήτων, της δημιουργικότητας ή της συμμετοχής σε δραστηριότητες που 
απευθύνονται στην κοινότητα. 

Μέθοδοι και Εργαλεία Επιτήρησης 

Η διαδικασία επιτήρησης θα πρέπει να παραμένει πρακτική, αναλογική και εύκολη 
στην εφαρμογή. Τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων μπορούν να χρησιμοποιούν 
συνδυασμό επίσημων και άτυπων μεθόδων επιτήρησης ανάλογα με τις δυνατότητες 
και τους πόρους τους. 

Οι συνιστώμενες μέθοδοι επιτήρησης περιλαμβάνουν: 

● παρατήρηση του εκπαιδευτή κατά τη διάρκεια των δραστηριοτήτων 
● αρχεία παρουσίας 
● φόρμες αναστοχασμού μαθητών 
● άτυπες συζητήσεις και ομαδικό προβληματισμό 
● επίσημες πιλοτικές έρευνες και, όπου είναι χρήσιμο, σύντομα προαιρετικά 

σημειώματα ανατροφοδότησης 
● αναστοχασμό μεταξύ ομοτίμων ανάμεσα στους εκπαιδευτές 
● συναντήσεις επιτήρησης μετά τις δραστηριότητες υλοποίησης. 

Τα εργαλεία επιτήρησης θα πρέπει να υποστηρίζουν τον προβληματισμό και τη 
βελτίωση αντί να δημιουργούν περιττό διοικητικό φόρτο. Σε περιβάλλοντα με 
χαμηλούς πόρους, τα κέντρα μπορούν να βασίζονται σε έντυπο υλικό, προφορική 
ανατροφοδότηση ή απλές σημειώσεις παρατήρησης, ενώ οι οργανισμοί με 
ισχυρότερη ψηφιακή υποδομή μπορούν επιπλέον να χρησιμοποιούν διαδικτυακές 
έρευνες ή αναλύσεις που βασίζονται σε πλατφόρμες. 

Οι εκπαιδευτές και οι συντονιστές διαδραματίζουν κεντρικό ρόλο σε αυτή τη φάση. 
Μέσω της άμεσης αλληλεπίδρασης με τους εκπαιδευόμενους, είναι σε θέση να 
εντοπίσουν εμπόδια, να αναγνωρίσουν επιτυχημένες προσεγγίσεις και να 
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εισαγάγουν άμεσες προσαρμογές όταν είναι απαραίτητο. Οι συντονιστές θα πρέπει 
να υποστηρίζουν την εσωτερική επικοινωνία, την τεκμηρίωση και την ανταλλαγή 
ορθών πρακτικών εντός του οργανισμού. 

Επιτήρηση μέσω καλών πρακτικών και πρακτικών δραστηριοτήτων 

Οι δραστηριότητες επιτήρησης θα πρέπει να συνδέονται άμεσα με την πρακτική 
εφαρμογή του Οδηγού Εκπαίδευσης XXIAdults και των καλών πρακτικών του. 
Δεδομένου ότι το σχέδιο βασίζεται σε μεθοδολογίες με επίκεντρο τον μαθητή και τη 
συμμετοχή, η επιτήρηση θα πρέπει να επικεντρώνεται σε πρακτικές εμπειρίες και 
στην ανάπτυξη των εκπαιδευόμενων σε πραγματικές εκπαιδευτικές καταστάσεις. 

Για παράδειγμα, στο πλαίσιο της καλής πρακτικής «Κύκλοι Ψηφιακού 
Γραμματισμού για Ηλικιωμένους Ενήλικες», η επιτήρηση μπορεί να επικεντρωθεί 
στην αυτοπεποίθηση των εκπαιδευόμενων στη χρήση ψηφιακών εργαλείων, στη 
συμμετοχή σε δραστηριότητες υποστήριξης από ομοτίμους και στην ικανότητά 
τους να ολοκληρώνουν ανεξάρτητα ψηφιακές εργασίες στην πραγματική ζωή. Οι 
εκπαιδευτές μπορούν να παρατηρήσουν εάν οι εκπαιδευόμενοι βελτιώνουν 
προοδευτικά την ικανότητά τους να χρησιμοποιούν smartphones, να έχουν 
πρόσβαση σε διαδικτυακές υπηρεσίες, να επικοινωνούν ψηφιακά ή να συμμετέχουν 
πιο ενεργά σε ψηφιακά περιβάλλοντα. Η ανατροφοδότηση μπορεί επίσης να 
εξετάσει εάν οι συμμετέχοντες αισθάνονται λιγότερο ψηφιακά αποκλεισμένοι και 
πιο κοινωνικά συνδεδεμένοι μέσω των δραστηριοτήτων. 

Ομοίως, στην καλή πρακτική «Επιστροφή στο Μέλλον – Ηλικιωμένοι ως Γκουρού 
Ψηφιακών Αφηγητών», η επιτήρηση μπορεί να περιλαμβάνει παρατήρηση της 
δημιουργικότητας, της αυτοέκφρασης, της συνεργασίας και της συναισθηματικής 
εμπλοκής καθ' όλη τη διάρκεια της διαδικασίας αφήγησης. Οι εκπαιδευτές μπορούν 
να καταγράφουν πώς οι εκπαιδευόμενοι αναπτύσσουν αυτοπεποίθηση στη χρήση 
εργαλείων ψηφιακής αφήγησης, μοιράζονται προσωπικές εμπειρίες και 
αλληλεπιδρούν με συνομηλίκους και συντονιστές. Η διαδικασία επιτήρησης μπορεί 
επίσης να προσδιορίσει πώς η διαγενεακή συνεργασία συμβάλλει στο κίνητρο και 
την κοινωνική ένταξη των εκπαιδευόμενων. 

Για διαγενεακές και κοινοτικές δραστηριότητες, όπως οι «Τάξεις Εκπαίδευσης και 
Πολιτισμού», η επιτήρηση μπορεί να επικεντρωθεί στη συμμετοχή σε ομαδικές 
συζητήσεις, σε διαδικασίες συνεργατικής μάθησης και στην προθυμία των 
εκπαιδευόμενων να συμμετάσχουν σε κοινοτικές δραστηριότητες. Τα κέντρα 
μπορούν επίσης να παρατηρήσουν πώς οι πολιτιστικές και κοινωνικές 
δραστηριότητες συμβάλλουν στο κίνητρο, στις επικοινωνιακές δεξιότητες και στην 
ενεργό συμμετοχή στη δια βίου μάθηση. 

Αυτά τα παραδείγματα καταδεικνύουν ότι η επιτήρηση στο πλαίσιο του XXI Adults 
θα πρέπει να παραμένει ευέλικτη και προσαρμοσμένη στη φύση κάθε 
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δραστηριότητας, διατηρώντας παράλληλα μια συνεπή εστίαση στη συμμετοχή, την 
ένταξη, την προσβασιμότητα και την ενδυνάμωση των εκπαιδευόμενων. 

Τεκμηρίωση και Συνεχής Βελτίωση 

Κάθε συμμετέχον κέντρο θα πρέπει να διατηρεί ένα απλό εσωτερικό αρχείο 
παρακολούθησης που να τεκμηριώνει τη διαδικασία υλοποίησης. Οι συνιστώμενες 
πληροφορίες μπορεί να περιλαμβάνουν: 

● υλοποιημένες ενότητες και δραστηριότητες 

● αριθμό και προφίλ συμμετεχόντων 

● χρησιμοποιούμενη μορφή παράδοσης 

● δυνατά σημεία και επιτυχημένες πρακτικές που εντοπίστηκαν 

● εμπόδια και προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν 

● προσαρμογές που εισήχθησαν κατά την εφαρμογή 

● ανατροφοδότηση από εκπαιδευόμενο και εκπαιδευτή 

● συστάσεις για μελλοντική εφαρμογή. 

Δεν θα πρέπει να συλλέγονται ευαίσθητα ή περιττά προσωπικά δεδομένα. Η 
διαδικασία τεκμηρίωσης θα πρέπει να παραμένει ηθική, με σαβασμό και ανάλογη 
με το εκπαιδευτικό πλαίσιο. 

Οι πληροφορίες που συλλέγονται κατά την επιτήρηση θα πρέπει να υποστηρίζουν 
τη συνεχή βελτίωση καθ' όλη τη διάρκεια της διαδικασίας υλοποίησης. Τα κέντρα 
ενθαρρύνονται να χρησιμοποιούν τα αποτελέσματα της επιτήρησης για να 
προσαρμόζουν τις μεθοδολογίες, να βελτιώνουν την προσβασιμότητα, να ενισχύουν 
την υποστήριξη των εκπαιδευόμενων και να εντοπίζουν βιώσιμες προσεγγίσεις που 
μπορούν να συνεχιστούν και πέραν της διάρκειας του σχεδίου. 

Συνεπώς, η επιτήρηση καθίσταται σημαντικό στοιχείο της οργανωσιακής μάθησης 
και της θεσμικής ανάπτυξης. Συνδυάζοντας την παρατήρηση, την ανατροφοδότηση, 
τον προβληματισμό και την προσαρμογή, τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων μπορούν 
να ενισχύσουν την ποιότητα και τον μακροπρόθεσμο αντίκτυπο της Εκπαιδευτικής 
Στρατηγικής Εκπαίδευσης 2.0 του XXIAdults και να συμβάλουν στον ευρύτερο 
εκσυγχρονισμό της εκπαίδευσης ενηλίκων στην Ευρώπη. 

 

Φάση 4: Ανατροφοδότηση και Παρακολούθηση 
 

Σκοπός αυτής της φάσης 

Η φάση Ανατροφοδότησης και Παρακολούθησης βοηθά τα κέντρα εκπαίδευσης 
ενηλίκων να αναστοχαστούν πάνω στην εμπειρία της πιλοτικής εφαρμογής, να 
κατανοήσουν τι λειτούργησε καλά, να εντοπίσουν τι πρέπει να βελτιωθεί και να 
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αποφασίσουν πώς οι πόροι του XXI Adults μπορούν να συνεχίσουν να 
χρησιμοποιούνται μετά την πιλοτική περίοδο. 

Αυτή η φάση δεν είναι μόνο ένα βήμα αξιολόγησης. Είναι επίσης μια ευκαιρία να 
μετατραπεί η πιλοτική εμπειρία σε πρακτική μάθηση για το κέντρο, τους 
εκπαιδευτές του και τους ενήλικες εκπαιδευόμενούς του. 

Οι πληροφορίες που συλλέγονται κατά τη διάρκεια αυτής της φάσης θα 
υποστηρίξουν: 

● τη βελτίωση των μελλοντικών δραστηριοτήτων κατάρτισης 
● την προσαρμογή του Οδηγού του XXIAdults και της Πλατφόρμας 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων σε πραγματικά μαθησιακά πλαίσια 
● τον προσδιορισμό των αναγκών, των εμποδίων και των παραγόντων 

κινήτρων των εκπαιδευόμενων 
● τον προβληματισμό σχετικά με το πώς οι ψηφιακές, συμπεριληπτικές, 

δημιουργικές και διαγενεακές προσεγγίσεις μπορούν να ενσωματωθούν σε 
τακτικές δραστηριότητες εκπαίδευσης ενηλίκων 

● την προετοιμασία συστάσεων για μελλοντική εφαρμογή. 
 

Πότε πρέπει να συλλέγονται σχόλια; 

Τα σχόλια θα πρέπει να συλλέγονται κατά τη διάρκεια ή αμέσως μετά τις πιλοτικές 
δραστηριότητες, χρησιμοποιώντας τις τυπικές έρευνες πιλοτικής εφαρμογής του 
XXIAdults, συλλέγοντας ανατροφοδότηση τόσο από εκπαιδευτές/εκπαιδευτικούς 
όσο και από ενήλικες εκπαιδευόμενους. 

Οι έρευνες είναι διαθέσιμες εδώ: 

Ενήλικες εκπαιδευόμενοι 

https://docs.google.com/forms/d/1qIJWeueRebU8J_KCpi5ky-
cLFWYK0NsRK8ieiXicJhY/edit 

Εκπαιδευτές 

https://docs.google.com/forms/d/16jXknkwfWW3JCrbOcm8jQw6j6VC1qlklW2wQ7
8iA5Wg/edit 

Οι έρευνες θα αξιολογήσουν τα ακόλουθα: 

Επισκόπηση Κύριος διαστάσεις 

Δάσκαλος / 
Εκπαιδευτής 

• Χρησιμότητα πλατφόρμας, συνάφεια, πλοήγηση, 
μέτρα και στρατηγικές, Σχέδιο Εφαρμογής, 

https://docs.google.com/forms/d/1qIJWeueRebU8J_KCpi5ky-cLFWYK0NsRK8ieiXicJhY/edit
https://docs.google.com/forms/d/1qIJWeueRebU8J_KCpi5ky-cLFWYK0NsRK8ieiXicJhY/edit
https://docs.google.com/forms/d/16jXknkwfWW3JCrbOcm8jQw6j6VC1qlklW2wQ78iA5Wg/edit
https://docs.google.com/forms/d/16jXknkwfWW3JCrbOcm8jQw6j6VC1qlklW2wQ78iA5Wg/edit
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διδακτική πρακτική, προσαρμογή στον οργανισμό, 
μελλοντική χρήση, προκλήσεις 

Ενήλικες 
Εκπαιδευόμενοι 

• Συνάφεια, σαφήνεια, απόκτηση γνώσεων και 
δεξιοτήτων, ψηφιακές ικανότητες, αυτοπεποίθηση 
στη χρήση ψηφιακών εργαλείων, μαθησιακές 
ανάγκες, συνολικός αντίκτυπος 

 

Όπου είναι εφικτό, τα κέντρα μπορούν επίσης να διεξάγουν μια σύντομη άτυπη 
συζήτηση παρακολούθησης ή αναστοχασμό με τον εκπαιδευτή, αφού οι 
συμμετέχοντες έχουν πρώτα χρόνο να εφαρμόσουν όσα έμαθαν. Αυτή η 
προαιρετική παρακολούθηση θα πρέπει να συμπληρώνει τα αποτελέσματα της 
έρευνας με πρακτικές παρατηρήσεις · δεν αποτελεί πρόσθετο υποχρεωτικό 
ερωτηματολόγιο. 

Πώς να χρησιμοποιήσετε την ανατροφοδότηση 

Η ανατροφοδότηση θα πρέπει να οδηγεί σε πρακτικές αποφάσεις. Μετά τη 
συλλογή ανατροφοδότησης, το κέντρο θα πρέπει να οργανώσει τα κύρια ευρήματα 
σε τρεις κατηγορίες: 

1. Τι πρέπει να διατηρηθεί; 
Παραδείγματα: 

● δραστηριότητες που παρακίνησαν τους εκπαιδευόμενους 
● εργαλεία που ήταν εύχρηστα 
● μέθοδοι που υποστήριζαν τη συμμετοχή 
● υλικά που ήταν σαφή και προσβάσιμα 
● μορφές ομάδας που ενθάρρυναν την υποστήριξη από ομοτίμους. 

2. Τι θα έπρεπε να βελτιωθεί; 
Παραδείγματα: 

● οδηγίες που χρειάζονται απλοποίηση 
● ψηφιακά εργαλεία που απαιτούν περισσότερη καθοδήγηση 
● δραστηριότητες που απαιτούν περισσότερο χρόνο 
● υλικά που θα έπρεπε να μεταφραστούν, να προσαρμοστούν ή να 

εκτυπωθούν 
● ζητήματα προσβασιμότητας που πρέπει να επιλυθούν. 

3. Τι θα πρέπει να συνεχιστεί; 
Παραδείγματα: 

● επανάληψη της δραστηριότητας με μια άλλη ομάδα 
● ενσωμάτωση του πόρου σε μια υπάρχουσα σειρά μαθημάτων 
● δημιουργία ομάδας υποστήριξης από ομοτίμους 
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● προσφορά παρακολούθησης ελέγχου 
● χρήση της πλατφόρμας του XXI Adults ως τακτικού εργαλείου υποστήριξης· 
● ανάπτυξη ενός μικρού εσωτερικού σχεδίου δράσης για μελλοντική 

εφαρμογή. 

Επακόλουθες ενέργειες για τα κέντρα 

Μετά την ανάλυση των σχολίων, κάθε κέντρο θα πρέπει να ορίσει μία ή 
περισσότερες επακόλουθες ενέργειες. 

Οι πιθανές επακόλουθες ενέργειες συμπεριλαμβάνουν: 

● επανάληψη της πιλοτικής δραστηριότητας με βελτιώσεις 
● προσαρμογή της δραστηριότητας σε μια άλλη ομάδα εκπαιδευόμενων 
● συνδυασμός της δραστηριότητας με άλλες ενότητες από την Πλατφόρμα του 

XXIAdults 
● οργάνωση μιας σύντομης συνεδρίας υποστήριξης για τους 

εκπαιδευόμενους που χρειάζονται περισσότερη καθοδήγηση 
● δημιουργία μιας ομάδας μάθησης ή καθοδήγησης από ομοτίμους 
● διαμοιρασμός της εμπειρίας με άλλους εκπαιδευτικούς στο κέντρο 
● συμπερίληψη της δραστηριότητας στο ετήσιο πρόγραμμα εκπαίδευσης του 

κέντρου 
● συλλογή πρόσθετων σχολίων μετά από μια δεύτερη εφαρμογή 
● προσδιορισμός πόρων, συνεργασιών ή αναγκών εκπαίδευσης προσωπικού. 

Η παρακολούθηση θα πρέπει να είναι ρεαλιστική και ανάλογη με τις δυνατότητες 
του κέντρου. Μικρές, συγκεκριμένες βελτιώσεις είναι προτιμότερες από τις 
σύνθετες δράσεις που δεν μπορούν να διατηρηθούν. 

Πρακτική λίστα ελέγχου για κέντρα 

Πριν από το κλείσιμο της πιλοτικής φάσης, ελέγξτε εάν έχουν ολοκληρωθεί τα 
ακόλουθα βήματα: 

Βήμα 
Ολοκληρώ

θηκε  

Συλλέχθηκαν σχόλια από ενήλικες εκπαιδευόμενους. ☐ 

Συλλέχθηκαν σχόλια από εκπαιδευτές ή συντονιστές. ☐ 

Προσδιορίστηκαν τα κύρια δυνατά σημεία της πιλοτικής 
δραστηριότητας. 

☐ 

Καταγράφηκαν οι κύριες δυσκολίες ή εμπόδια. ☐ 

Οι προσαρμογές που έγιναν κατά τη διάρκεια της 
δραστηριότητας καταγράφηκαν. 

☐ 
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Βήμα 
Ολοκληρώ

θηκε  

Ορίστηκε τουλάχιστον μία ενέργεια παρακολούθησης. ☐ 

Καταγράφηκαν συστάσεις για μελλοντική εφαρμογή. ☐ 

Δεν συμπεριλήφθηκαν προσωπικά ή ευαίσθητα δεδομένα 
συμμετεχόντων. 

☐ 

Τελική σύσταση 

Η φάση της Ανατροφοδότησης και της Παρακολούθησης θα πρέπει να 
προσεγγίζεται ως μια μαθησιακή διαδικασία για ολόκληρο το κέντρο. Στόχος δεν 
είναι να κριθεί το πιλοτικό πρόγραμμα ως επιτυχημένο ή αποτυχημένο, αλλά να 
κατανοηθεί πώς οι πόροι του XXIAdults μπορούν να υποστηρίξουν καλύτερα τους 
ενήλικες εκπαιδευόμενους, τους εκπαιδευτές και τα ιδρύματα. 

Τα κέντρα ενθαρρύνονται να διατηρούν τη διαδικασία απλή, συμμετοχική και με 
επίκεντρο τον μαθητή. Η πιο χρήσιμη ανατροφοδότηση είναι συχνά η πιο 
πρακτική: τι βίωσαν οι μαθητές, τι παρατήρησαν οι εκπαιδευτές και τι μπορεί 
ρεαλιστικά να βελτιώσει το κέντρο στην επόμενη εφαρμογή. 

 

Φάση 5: Μάθηση & Εργαλεία 

Σκοπός αυτής της φάσης: 

Η Φάση 5 ενοποιεί τα αποτελέσματα της εφαρμογής και την ανατροφοδότηση. 
Βοηθά τα κέντρα να επανεξετάσουν τα αποτελέσματα της επίσημης πιλοτικής 
έρευνας, να εντοπίσουν τι λειτούργησε καλά, να επιλέξουν τα πιο χρήσιμα εργαλεία, 
να προσαρμόσουν το υλικό όπου χρειάζεται και να σχεδιάσουν ρεαλιστικά επόμενα 
βήματα για τη συνεχή χρήση του Οδηγού Εκπαίδευσης του XXIAdults, της 
Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας και της Εκπαιδευτικής Στρατηγικής 2.0. 
 
Αυτή η φάση υποστηρίζει τη βιωσιμότητα, τη δυνατότητα μεταφοράς και την 
καθημερινή χρήση των αποτελεσμάτων του σχεδίου. Συνδέει τα πρακτικά 
μαθησιακά αποτελέσματα με συγκεκριμένα εργαλεία που μπορούν να 
χρησιμοποιήσουν οι εκπαιδευτές, οι συντονιστές και οι ενήλικες εκπαιδευόμενοι 
και μετά την πιλοτική περίοδο. 
Η φάση έχει σχεδιαστεί για να βοηθήσει τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων να 
μεταβούν από την πιλοτική εφαρμογή μίας φοράς σε επαναλαμβανόμενες, 
βελτιωμένες και θεσμικά υποστηριζόμενες μαθησιακές δραστηριότητες. 
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Αναμενόμενα αποτελέσματα της Φάσης 5: 

• Σαφής επισκόπηση των εμπειριών που αποκόμισε το κέντρο από την 
εφαρμογή. 

• Ένα επιλεγμένο σύνολο εργαλείων που μπορούν να επαναχρησιμοποιηθούν από 
εκπαιδευτές και εκπαιδευόμενους. 

• Ένα ρεαλιστικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης για τη συνεχή χρήση των 
ενοτήτων. 

• Καθορισμένες αρμοδιότητες για τους συντονιστές, τους εκπαιδευτές, τους 
συντονιστές και το προσωπικό υποστήριξης. 

• Ένα απλό σχέδιο πόρων που καλύπτει τους ανθρώπους, τα υλικά, τον χώρο, τις 
συσκευές και τις ανάγκες υποστήριξης. 

• Μια πρακτική πορεία βιωσιμότητας για την ενσωμάτωση των πόρων του XXI 
Adults σε τακτικές δραστηριότητες εκπαίδευσης ενηλίκων. 

 

Αρχές μάθησης 

Η Φάση 5 ακολουθεί την ίδια λογική μάθησης ενηλίκων που χρησιμοποιείται σε όλο 
το Σχέδιο Υλοποίησης. Οι ενήλικες εκπαιδευόμενοι προσεγγίζονται ως ενεργοί 
συμμετέχοντες των οποίων οι γνώσεις, τα κίνητρα και η εμπειρία ζωής 
διαμορφώνουν τη μαθησιακή διαδικασία. Για αυτόν τον λόγο, τα εργαλεία δεν θα 
πρέπει να εισάγονται ως σταθερά πρότυπα, αλλά ως ευέλικτοι πόροι που μπορούν 
να προσαρμοστούν στις ανάγκες των εκπαιδευόμενων και στις τοπικές 
πραγματικότητες. 
Η προτεινόμενη μαθησιακή προσέγγιση βασίζεται στις ακόλουθες αρχές: 

• Σχεδιασμός με επίκεντρο τον μαθητή: οι δραστηριότητες ανταποκρίνονται στις 
πραγματικές ανάγκες, τα ενδιαφέροντα και την καθημερινή πραγματικότητα 
των ενήλικων εκπαιδευόμενων. 

• Πρακτική εφαρμογή: η μάθηση θα πρέπει να οδηγεί σε ορατές δεξιότητες, 
αυτοπεποίθηση ή συμπεριφορές που μπορούν να χρησιμοποιηθούν εκτός 
τάξης. 

• Προσβασιμότητα και συμπερίληψη: τα εργαλεία θα πρέπει να είναι κατανοητά, 
διαθέσιμα σε κατάλληλες μορφές και χρησιμοποιήσιμα από εκπαιδευόμενους 
με διαφορετικά ψηφιακά επίπεδα. 

• Μάθηση από ομοτίμους: οι εκπαιδευόμενοι ενθαρρύνονται να υποστηρίζουν ο 
ένας τον άλλον, να ανταλλάσσουν εμπειρίες και να διεκπεραιώνουν εργασίες 
συνεργατικά. 

• Αναστοχασμός: κάθε κύκλος μάθησης θα πρέπει να περιλαμβάνει χώρο για 
τους μαθητές και τους εκπαιδευτές ώστε να εντοπίσουν τι λειτούργησε, τι ήταν 
δύσκολο και τι πρέπει να αλλάξει. 

• Ευελιξία: τα κέντρα μπορούν να χρησιμοποιούν τα εργαλεία πλήρως, μερικώς ή 
σε προσαρμοσμένη μορφή ανάλογα με την ικανότητά τους και το πλαίσιό τους. 
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Μαθησιακά αποτελέσματα για κέντρα 

Μέχρι το τέλος της Φάσης 5, κάθε συμμετέχον κέντρο θα πρέπει να είναι σε θέση: 
1. Να προσδιορίσει ποιες ενότητες και καλές πρακτικές του XXI Adults είναι 

πιο χρήσιμες για τους ενήλικες εκπαιδευόμενούς του. 
2. Να επιλέξει και να προσαρμόσει εργαλεία για μορφές μάθησης πρόσωπο 

με πρόσωπο, διαδικτυακής ή μικτής μάθησης. 
3. Να σχεδιάσει επαναληπτική εφαρμογή χρησιμοποιώντας το διαθέσιμο 

προσωπικό, τον χώρο, τις συσκευές και τον χρόνο. 
4. Να χρησιμοποιήσει τα σχόλια των εκπαιδευόμενων και των εκπαιδευτών 

για να βελτιώσει τις μελλοντικές του δραστηριότητες. 
5. Να καταγράψει τα μαθησιακά αποτελέσματα με απλό και μη ευαίσθητο 

τρόπο. 
6. Να αποφασίσει πώς οι πόροι του XXI Adults μπορούν να ενσωματωθούν 

στην τακτική προσφορά κατάρτισης του κέντρου. 

Μαθησιακά αποτελέσματα για εκπαιδευτές και συντονιστές 

1. Βελτιωμένη εμπιστοσύνη στη χρήση του Οδηγού Εκπαίδευσης και της 
Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας. 

2. Ικανότητα προσαρμογής οδηγιών, δραστηριοτήτων και εργαλείων για 
διαφορετικά προφίλ μαθητών. 

3. Ισχυρότερη ικανότητα συνδυασμού ψηφιακών, δημιουργικών, 
διαγενεακών και συμπεριληπτικών προσεγγίσεων. 

4. Καλύτερη κατανόηση των εμποδίων για τους εκπαιδευόμενους, των 
παραγόντων κινητοποίησης και των αναγκών υποστήριξης. 

5. Ικανότητα χρήσης αναστοχασμού και ανατροφοδότησης ως μέρους της 
τακτικής διδακτικής πρακτικής. 

Μαθησιακά αποτελέσματα για ενήλικες εκπαιδευόμενους 

1. Αυξημένη αυτοπεποίθηση στη συμμετοχή σε δραστηριότητες 
εκπαίδευσης ενηλίκων. 

2. Βελτιωμένες πρακτικές ικανότητες που σχετίζονται με την/τις 
επιλεγμένη/ες ενότητα/ες. 

3. Καλύτερη ικανότητα εφαρμογής της μάθησης στην καθημερινή ζωή, στην 
εργασία, στη συμμετοχή στην κοινότητα ή στην περαιτέρω εκπαίδευση. 

4. Βελτιωμένη ψηφιακή εμπιστοσύνη όπου χρησιμοποιούνται ψηφιακά 
εργαλεία, με διατήρηση παράλληλα διαθέσιμων μη ψηφιακών 
εναλλακτικών λύσεων. 

5. Μεγαλύτερο κίνητρο για συνέχιση της μάθησης μέσω προσιτών και 
υποστηρικτικών μορφών. 
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Εργαλειοθήκη για Υλοποίηση 

Η εργαλειοθήκη είναι ένα πρακτικό σύνολο πόρων που βοηθά τα κέντρα να 
σχεδιάζουν, να υλοποιούν, να παρακολουθούν και να βελτιώνουν τις 
δραστηριότητες μάθησης του XXIAdults. Θα πρέπει να παραμένει απλή, 
επεξεργάσιμη και ανάλογη με τη δυνατότητα του κέντρου. Τα κέντρα με προηγμένη 
ψηφιακή υποδομή μπορούν να χρησιμοποιούν ηλεκτρονικές φόρμες, κοινόχρηστα 
Drive και εργαλεία LMS (Συστήματος Διαχείρισης Μάθησης). Τα κέντρα με 
περιορισμένη πρόσβαση μπορούν να χρησιμοποιούν έντυπα πρότυπα, υλικό εκτός 
σύνδεσης και μεθόδους προφορικού αναστοχασμού. 
 

Προτεινόμενες κατηγορίες εργαλείων 

 

Κατηγορία 
εργαλείου 

Σκοπός Παραδείγματα χρήσης 

Εργαλεία 
σχεδιασμού 

Υποστήριξη της 
προετοιμασίας και του 
συντονισμού πριν από την 
έναρξη των 
δραστηριοτήτων. 

Λίστα ελέγχου ετοιμότητας, φύλλο 
επιλογής ενοτήτων, πίνακας ρόλων 
και αρμοδιοτήτων, σημείωμα 
μετριασμού κινδύνου. 

Εργαλεία 
μάθησης 

Υποστήριξη της 
υλοποίησης των 
δραστηριοτήτων και της 
συμμετοχής των 
εκπαιδευόμενων. 

Φύλλα δραστηριοτήτων, οδηγίες 
βήμα προς βήμα, μελέτες 
περιπτώσεων, ομαδικές εργασίες, 
έντυποι οδηγοί, μαθησιακές ενότητες 
βασισμένες στην πλατφόρμα. 

Εργαλεία 
προσβασιμότητα
ς 

Βοήθεια στους μαθητές 
να συμμετέχουν 
ανεξάρτητα από το 
ψηφιακό τους επίπεδο, 
τις γλωσσικές τους 
ανάγκες ή τα μαθησιακά 
εμπόδια. 

Απλουστευμένες οδηγίες, οπτικές 
υποδείξεις, εναλλακτικές λύσεις σε 
χαρτί, επιπλέον χρόνος, υποστήριξη 
από ομοτίμους, μεταφρασμένο ή 
προσαρμοσμένο υλικό. 

Εργαλεία 
παρακολούθησης 

Βοήθεια στους 
εκπαιδευτές να 
παρατηρήσουν τη 
συμμετοχή, τα εμπόδια 
και την πρόοδο της 
μάθησης. 

Λίστα παρουσιών, σημειώσεις 
παρατήρησης εκπαιδευτή, λίστα 
ελέγχου συμμετοχής, σύντομη φόρμα 
αναστοχασμού ενότητας. 

Εργαλεία 
ανατροφοδότηση
ς 

Συλλογή των 
αναστοχασμών του 
εκπαιδευόμενου, του 

Τυπική Έρευνα Πιλοτικής Εφαρμογής 
για Εκπαιδευτές, Τυπική Έρευνα 
Πιλοτικής Εφαρμογής για Ενήλικες 
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εκπαιδευτή και του 
συντονιστή. 

Εκπαιδευόμενους, προαιρετικές 
ερωτήσεις προφορικής 
ανατροφοδότησης, προαιρετικό 
πρότυπο ομαδικής συζήτησης, 
δραστηριότητα με έγχρωμες κάρτες 
ή κλίμακα αξιολόγησης. 

Εργαλεία 
παρακολούθησης 

Μετασχηματισμός της 
ανατροφοδότησης σε 
δράση και μελλοντική 
εφαρμογή. 

Πίνακας διατήρησης-βελτίωσης-
συνέχισης, σχέδιο δράσης 
παρακολούθησης, πίνακας αναγκών 
σε πόρους, λίστα ελέγχου 
βιωσιμότητας. 

Εργαλεία 
αναφοράς 

Καταγραφή της μάθησης 
χωρίς να συλλογή 
προσωπικών ή 
ευαίσθητων δεδομένων. 

Πρότυπο περίληψης πιλοτικού 
προγράμματος, ανώνυμα 
παραδείγματα, πίνακας συστάσεων, 
εσωτερικό σημείωμα μάθησης. 

 

Ελάχιστο όριο εργαλειοθήκης για όλα τα κέντρα 
Κάθε κέντρο θα πρέπει να διατηρεί τουλάχιστον ένα μικρό αρχείο υλοποίησης που 
να περιέχει τα ακόλουθα έγγραφα: 

• Σημείωση ετοιμότητας κέντρου: υποδομές, εμπιστοσύνη προσωπικού, ανάγκες 
εκπαιδευόμενων και εμπόδια πρόσβασης. 

• Επιλεγμένες ενότητες και καλές πρακτικές: επεξήγηση των λόγων επιλογής τους. 
• Σχέδιο συνεδρίας: θέμα, στόχοι, μορφή, διάρκεια, ρόλοι, υλικό και ανάγκες 

υποστήριξης. 
• Αρχείο παρουσιών και συμμετοχής: μόνο απαραίτητες μη ευαίσθητες 

πληροφορίες. 
• Σημείωση παρατήρησης εκπαιδευτή: τι συνέβη κατά την εφαρμογή και ποιες 

προσαρμογές έγιναν. 
• Σύνοψη σχολίων από την έρευνα: κύρια αποτελέσματα από την πιλοτική έρευνα 

για εκπαιδευτικούς/εκπαιδευτές ή/και την πιλοτική έρευνα για ενήλικες 
εκπαιδευόμενους, συμπληρωμένα από παρατηρήσεις εκπαιδευτών όπου είναι 
απαραίτητο. 

• Σχέδιο δράσης παρακολούθησης: ένα έως τρία συγκεκριμένα επόμενα βήματα 
με υπεύθυνους και προθεσμίες. 

Ψηφιακή και μη ψηφιακή χρήση 
Τα ψηφιακά εργαλεία θα πρέπει να υποστηρίζουν τη μαθησιακή διαδικασία, αλλά 
δεν θα πρέπει να αποτελούν εμπόδιο. Όταν χρησιμοποιείται η διαδικτυακή 
πλατφόρμα, τα κέντρα θα πρέπει να προετοιμάζουν τους εκπαιδευόμενους μέσω 
μιας σύντομης ενημέρωσης και να προσφέρουν έντυπες ή εκτός σύνδεσης οδηγίες 
όταν χρειάζεται. Σε περιβάλλοντα με χαμηλούς πόρους, οι δραστηριότητες μπορούν 
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να υλοποιηθούν με επιτυχία μέσω της προσωπικής διευκόλυνσης, του έντυπου 
υλικού, της ομαδικής συζήτησης και των πρακτικών εργασιών. 
 

Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης & Πόροι 

Προτεινόμενο χρονοδιάγραμμα 
Το παρακάτω χρονοδιάγραμμα μπορεί να χρησιμοποιηθεί μετά την πιλοτική 
δραστηριότητα ή ως δομή σχεδιασμού για τον επόμενο κύκλο υλοποίησης. Είναι 
σκόπιμα ευέλικτο και μπορεί να συντομευτεί ή να παραταθεί ανάλογα με το 
ημερολόγιο του κέντρου, τη διαθεσιμότητα των εκπαιδευόμενων και τη δυνατότητα 
του ιδρύματος. 
 

Βήμα Προτεινόμεν
ος χρόνος 

Βασικές δραστηριότητες Κύριοι πόροι 

1. Εδραίωση 
της μάθησης 

Εβδομάδα 1 Εξετάστε τα σχόλια, τις σημειώσεις 
του εκπαιδευτή, την παρουσία, τα 
εμπόδια των εκπαιδευόμενων και 
τις προσαρμογές που έγιναν κατά τη 
διάρκεια της πιλοτικής εφαρμογής. 

Συντονιστής, 
εκπαιδευτές, έντυπα 
ανατροφοδότησης, 
σημειώσεις 
παρατήρησης. 

2. 
Επιλογή 
εργαλείων 

Εβδομάδα 1–
2 

Επιλέξτε ποια εργαλεία θα πρέπει 
να διατηρηθούν, να βελτιωθούν, να 
μεταφραστούν, να εκτυπωθούν, να 
ψηφιοποιηθούν ή να αφαιρεθούν, 
συμπεριλαμβανομένων των πόρων 
της πλατφόρμας. 

Οδηγός Εκπαίδευσης, 
Ηλεκτρονική 
Πλατφόρμα, πρότυπα, 
συμβολή εκπαιδευτή. 

3. 
Προσαρμόστ
ε τα υλικά 

Εβδομάδα 2–
3 

Απλοποιήστε τις οδηγίες, 
προσαρμόστε τον χρόνο, 
προετοιμάστε εκδόσεις εκτός 
σύνδεσης, βελτιώστε την 
προσβασιμότητα και 
ευθυγραμμίστε τις δραστηριότητες 
με τις ανάγκες των εκπαιδευόμενων. 

Εκπαιδευτικοί, 
συντονιστές, 
υποστήριξη 
σχεδιασμού / 
εκτύπωσης, ψηφιακή 
πρόσβαση. 

4. 
Προετοιμασί
α του 
επόμενου 
κύκλου 

Εβδομάδα 3–
4 

Ορίστε την ομάδα-στόχο, τη μορφή, 
τις ημερομηνίες, τους ρόλους, τον 
χώρο, τις συσκευές, τον μετριασμό 
του κινδύνου και την επικοινωνία με 
τους εκπαιδευόμενους. 

Διοίκηση, εκπαιδευτές, 
χώρος, συσκευές, 
κανάλια επικοινωνίας. 

5. 
Προσφέρετε 
βελτιωμένη 

Εβδομάδες 
4–8 

Επαναλάβετε ή επεκτείνετε την 
επιλεγμένη ενότητα/καλή πρακτική 
χρησιμοποιώντας βελτιωμένα 
εργαλεία και μέτρα υποστήριξης. 

Εκπαιδευτές, 
εκπαιδευόμενοι, 
πλατφόρμα ή έντυπα 
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δραστηριότη
τα 

εργαλεία, υλικό 
διευκόλυνσης. 

6. 
Παρακολούθ
ηση και 
υποστήριξη 

Σε εξέλιξη Παρατηρήστε την εμπλοκή, συλλέξτε 
σύντομη ανατροφοδότηση, επιλύστε 
τα εμπόδια πρόσβασης και 
παρέχετε πρόσθετη καθοδήγηση 
όπου χρειάζεται. 

Σημειώσεις 
εκπαιδευτή, 
υποστήριξη από 
ομοτίμους, εργαλεία 
ανατροφοδότησης, 
τεχνική υποστήριξη. 

7. 
Εγγραφή και 
κοινοποίηση 

Τελευταία 
εβδομάδα 

Προετοιμάστε μια σύντομη 
εσωτερική έκθεση μάθησης και 
μοιραστείτε τις βασικές συστάσεις 
εντός του κέντρου ή της 
κοινοπραξίας. 

Συντονιστής, πρότυπο 
αναφοράς, ανώνυμα 
παραδείγματα. 

 

Σχεδιασμός πόρων 
Ο σχεδιασμός των πόρων θα πρέπει να παραμείνει ρεαλιστικός. Τα κέντρα 
ενθαρρύνονται να ξεκινήσουν με ό,τι ήδη διαθέτουν και να προσθέσουν μόνο τα 
εργαλεία και τα υποστηρικτικά μέτρα που είναι απαραίτητα για την ποιοτική 
εφαρμογή. 
 

Περιοχή πόρων Ελάχιστη απαίτηση Προαιρετική βελτίωση 
Ανθρώπινοι 
πόροι 

Ένας συντονιστής και 
τουλάχιστον ένας 
εκπαιδευτής/συντονιστής 
υπεύθυνοι για την επιλεγμένη 
δραστηριότητα. 

Επιπλέον μέντορες από 
ομοτίμους, εθελοντές, 
προσωπικό ψηφιακής 
υποστήριξης ή εξωτερικοί 
εμπειρογνώμονες. 

Εκπαιδευτικό 
υλικό 

Επιλεγμένο υλικό ενότητας, 
σχέδιο μαθήματος, έντυπες ή 
ψηφιακές οδηγίες. 

Προσαρμοσμένα φυλλάδια, 
μεταφρασμένο υλικό, οπτικά 
βοηθήματα, μελέτες 
περιπτώσεων από το τοπικό 
πλαίσιο. 

Ψηφιακοί πόροι Πρόσβαση στην διαδικτυακή 
πλατφόρμα ενηλίκων XXI, όπου 
είναι δυνατόν. 

Κοινόχρηστοι φάκελοι, 
ηλεκτρονικά ερωτηματολόγια, 
προβολέας, τάμπλετ/φορητοί 
υπολογιστές, υποστηρικτική 
τεχνολογία. 

Φυσικός χώρος Προσβάσιμη αίθουσα 
κατάλληλη για ομαδική εργασία 
και συζήτηση. 

Ξεχωριστή γωνιά υποστήριξης, 
αίθουσα υπολογιστών, ευέλικτα 
καθίσματα, ήσυχος χώρος 
περισυλλογής. 
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Χρονικοί πόροι Αρκετός χρόνος για 
προετοιμασία, παρουσίαση, 
αναστοχασμό και 
ανατροφοδότηση. 

Επιπλέον συνεδρία 
προσανατολισμού 
εκπαιδευόμενων ή 
παρακολούθηση καθοδήγησης. 

Απόδειξη με 
έγγραφα 

Απλές σημειώσεις σχετικά με 
δραστηριότητες, προσαρμογές, 
ανατροφοδότηση και 
αποφάσεις συνέχισης. 

Εσωτερική έκθεση μάθησης, 
παρουσίαση για το προσωπικό, 
επαναχρησιμοποιήσιμος 
φάκελος εργαλείων. 

 

Ρόλοι και Ευθύνες 

Συντονιστής 
• Διατηρεί το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης ρεαλιστικό και ευθυγραμμισμένο με 

τη δυνατότητα του κέντρου. 
• Διασφαλίζει ότι τα επιλεγμένα εργαλεία αποθηκεύονται, ενημερώνονται και 

είναι προσβάσιμα στο αρμόδιο προσωπικό. 
• Συντονίζει την επικοινωνία μεταξύ της διοίκησης, των εκπαιδευτών, των 

εκπαιδευόμενων και των συνεργατών, όπου είναι απαραίτητο. 
• Ελέγχει ότι δεν περιλαμβάνονται προσωπικά ή ευαίσθητα δεδομένα στις 

αναφορές ή στο κοινόχρηστο υλικό. 
• Συλλέγει τελικές συστάσεις και υποστηρίζει την ενσωμάτωση σε μελλοντικές 

δραστηριότητες. 
• Συντονίζει τη χρήση και την αποθήκευση των αποτελεσμάτων της επίσημης 

πιλοτικής έρευνας. 

Εκπαιδευτές και συντονιστές 
• Προσαρμόζουν τα εργαλεία στις ανάγκες των εκπαιδευόμενων, στα ψηφιακά 

επίπεδα και στη δυναμική της ομάδας. 
• Χρησιμοποιούν συμμετοχικές, πρακτικές και μαθητοκεντρικές μεθόδους κατά 

την παράδοση. 
• Παρατηρούν τις δυσκολίες και προσαρμόζουν τη δραστηριότητα όταν 

χρειάζεται. 
• Συγκεντρώνουν σύντομα σχόλια και ενθαρρύνουν τον αναστοχασμό των 

εκπαιδευόμενων. 
• Μοιράζονται πρακτικές παρατηρήσεις με τον συντονιστή μετά τη συνεδρία. 
• Υποστηρίζουν τους ενηλίκες εκπαιδευόμενους στη συμπλήρωση της Πιλοτικής 

Έρευνας για Ενήλικες Εκπαιδευόμενους, όπου χρειάζεται. 

Εκπρόσωποι διοίκησης ή θεσμικών φορέων 
• Παρέχουν θεσμική υποστήριξη, χρόνου, χώρου και βασικών πόρων. 
• Αποφασίζουν ποια εργαλεία ή ενότητες μπορούν να ενσωματωθούν σε τακτικές 

προσφορές εκπαίδευσης. 
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• Υποστηρίζουν την ετοιμότητα του προσωπικού και αντιμετωπίζουν την 
αντίσταση ή τους περιορισμούς δυνατοτήτων. 

• Ενθαρρύνουν την εσωτερική ανταλλαγή καλών πρακτικών και μαθησιακών 
αποτελεσμάτων. 

Εκπαιδευόμενοι 
• Συμμετέχουν ενεργά σε δραστηριότητες και στιγμές αναστοχασμού. 
• Μοιράζονται σχόλια σχετικά με τη σαφήνεια, την προσβασιμότητα, τη 

συνάφεια και την πρακτική χρησιμότητα. 
• Υποστηρίζουν τη μάθηση από ομοτίμους όπου είναι δυνατόν. 
• Προσδιορίζουν πώς η μάθηση μπορεί να εφαρμοστεί στην καθημερινή ζωή, 

στην εργασία ή στη συμμετοχή στην κοινότητα. 
• Παρέχουν σχόλια μέσω της Έρευνας Πιλοτικής Εφαρμογής για Ενήλικες 

Εκπαιδευόμενους, όπου είναι εφικτό. 

 

Προτεινόμενος πίνακας ευθύνης: 

Καθήκον Συντονιστής Εκπαιδευτής Διαχείριση Εκπαιδευόμε
νοι 

Επιλογή ενότητας και 
εργαλείων 

Ηγείται Υποστηρίζει Εγκρίνει / 
υποστηρίζει 

Συμμβουλεύο
νται 

Προσαρμογή των υλικών Υποστηρίζει Ηγείται Παρέχει 
πόρους 

Συμβουλεύοντ
αι 

Προετοιμασία 
χρονοδιαγράμματος 

Ηγείται Υποστηρίζει Εγκρίνει / 
υποστηρίζει 

Πληροφορούν
ται 

Παράδοση μαθησιακής 
δραστηριότητας 

Υποστηρίζει Ηγείται Υποστηρίζει Συμμετέχει 
ενεργά 

Συλλογή 
ανατροφοδότησης 

Συντονίζει Ηγείται Υποστηρίζει Παρέχουν 
σχόλια 

Πλήρεις επίσημες 
πιλοτικές έρευνες 

Συντονίζει Υποστηρίζει / 
ολοκληρώνει 

Υποστηρίζει Παρέχουν 
σχόλια 

Ορισμός επακόλουθων 
ενεργειών 

Ηγείται Υποστηρίζει Εγκρίνει / 
υποστηρίζει 

Συμβουλεύοντ
αι 

Προτάσεις εγγράφων Ηγείται Υποστηρίζει Ελέγχει Δεν 
προσδιορίζετ
αι ξεχωριστά 

 



 

 33  
 

Διαδρομές Μάθησης και Εργαλείων 

Διαδρομή Α – Κέντρο βασικής χωρητικότητας 
Αυτή η διαδρομή είναι κατάλληλη για κέντρα με περιορισμένη ψηφιακή υποδομή, 
λίγες συσκευές ή χαμηλή αυτοπεποίθηση του προσωπικού στην ηλεκτρονική 
μάθηση. Η έμφαση θα πρέπει να δίνεται σε απλές, δια ζώσης δραστηριότητες που 
υποστηρίζονται από έντυπα εργαλεία και προφορικό αναστοχασμό. 

• Χρησιμοποιήστε μία ενότητα ή μία καλή πρακτική κάθε φορά. 
• Προετοιμάστε έντυπες οδηγίες και απλό οπτικό υλικό. 
• Χρησιμοποιήστε εργασία σε μικρές ομάδες και υποστήριξη από ομοτίμους για 

να ενισχύσετε τη συμμετοχή. 
• Συλλέξτε ανατροφοδότηση προφορικά ή μέσω πολύ σύντομων έντυπων. 
• Καταγράψτε μόνο τα πιο σημαντικά ευρήματα και μία ρεαλιστική επακόλουθη 

ενέργεια. 

Διαδρομή Β – Κέντρο αναπτυσσόμενης δυναμικότητας 
Αυτή η διαδρομή είναι κατάλληλη για κέντρα που διαθέτουν ορισμένες συσκευές, 
βασική ψηφιακή αυτοπεποίθηση του προσωπικού και περιστασιακή εμπειρία 
μικτής μάθησης. Η έμφαση θα πρέπει να δίνεται στον συνδυασμό πρακτικής 
μάθησης πρόσωπο με πρόσωπο με επιλεγμένα στοιχεία διαδικτυακής πλατφόρμας. 

• Χρησιμοποιήστε μία ή δύο συνδεόμενες ενότητες ανάλογα με τις ανάγκες του 
εκπαιδευόμενου. 

• Παρουσιάστε σταδιακά την διαδικτυακή πλατφόρμα του XXIAdults μέσω 
καθοδηγούμενων εργασιών. 

• Συνδυάστε έντυπο υλικό με ψηφιακούς πόρους. 
• Χρησιμοποιήστε σύντομες ηλεκτρονικές ή έντυπες φόρμες ανατροφοδότησης. 
• Δημιουργήστε έναν επαναχρησιμοποιήσιμο φάκελο με προσαρμοσμένα 

εργαλεία για μελλοντικούς εκπαιδευτές. 

Διαδρομή Γ – Κέντρο προηγμένων δυνατοτήτων 
Αυτή η πορεία είναι κατάλληλη για κέντρα που χρησιμοποιούν ήδη ψηφιακά 
εργαλεία, διαδικτυακή μάθηση ή συστήματα διαχείρισης μάθησης. Η έμφαση θα 
πρέπει να δοθεί στην επέκταση της εφαρμογής, στη βελτίωση της δυνατότητας 
μεταφοράς και στην υποστήριξη άλλων εκπαιδευτών ή κέντρων. 

• Συνδυάστε πολλαπλές ενότητες ή σχεδιάστε μια μεγαλύτερη μαθησιακή πορεία. 
• Χρησιμοποιήστε την Ηλεκτρονική Πλατφόρμα ως τακτικό περιβάλλον 

υποστήριξης. 
• Συλλέξτε δομημένη ανατροφοδότηση και συγκρίνετε τα αποτελέσματα μεταξύ 

των ομάδων. 
• Αναπτύξτε εσωτερική καθοδήγηση για εκπαιδευτές και ομότιμους μέντορες. 
• Μοιραστείτε δοκιμασμένα εργαλεία και συστάσεις με την κοινοπραξία ή το 

ευρύτερο δίκτυο. 
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Επιλέγοντας τη σωστή διαδρομή 
Ένα κέντρο δεν χρειάζεται να ανήκει πλήρως σε μία μόνο από τις παραπάνω 
διαδρομές. Για παράδειγμα, μπορεί να διαθέτει προηγμένη υποστήριξη 
προσωπικού, αλλά βασικό εξοπλισμό. Η διαδρομή θα πρέπει να επιλέγεται ανάλογα 
με τη δραστηριότητα, την ομάδα-στόχο και τους διαθέσιμους πόρους. Η πιο 
σημαντική αρχή είναι η αναλογικότητα: τα εργαλεία θα πρέπει να κάνουν την 
εφαρμογή ευκολότερη και όχι πιο περίπλοκη. 
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Ποιότητα, Προσβασιμότητα και Τεκμηρίωση 

Κριτήρια ποιότητας 
Πριν από την επαναχρησιμοποίηση ή την κοινή χρήση των εργαλείων, τα κέντρα θα 
πρέπει να ελέγχουν εάν πληρούν τα ακόλουθα κριτήρια ποιότητας: 

• Σαφήνεια: οι οδηγίες είναι κατανοητές και όχι άσκοπα μακροσκελείς. 
• Συνάφεια: οι δραστηριότητες συνδέονται με τις πραγματικές ανάγκες των 

εκπαιδευόμενων, την καθημερινή ζωή, την εργασία ή τη συμμετοχή στην 
κοινότητα. 

• Προσβασιμότητα: τα εργαλεία είναι χρησιμοποιήσιμα από εκπαιδευόμενους με 
διαφορετικές ψηφιακές δεξιότητες και μαθησιακές δυσκολίες. 

• Ευελιξία: τα υλικά μπορούν να προσαρμοστούν χωρίς να χάσουν τον 
εκπαιδευτικό τους στόχο. 

• Πρακτική αξία: η δραστηριότητα βοηθά τους εκπαιδευόμενους να εφαρμόσουν 
τις γνώσεις τους ή να οικοδομήσουν αυτοπεποίθηση. 

• Βιωσιμότητα: το εργαλείο μπορεί ρεαλιστικά να χρησιμοποιηθεί ξανά από το 
κέντρο. 

Έλεγχοι προσβασιμότητας 
• Είναι διαθέσιμες οι οδηγίες σε απλή γλώσσα; 
• Μπορούν οι εκπαιδευόμενοι να συμμετάσχουν εάν έχουν χαμηλή ψηφιακή 

αυτοπεποίθηση; 
• Υπάρχει κάποια εναλλακτική λύση εκτός σύνδεσης ή σε έντυπη μορφή όταν 

χρειάζεται; 
• Παρέχεται αρκετός χρόνος για τους εκπαιδυόμενους που χρειάζονται πρόσθετη 

υποστήριξη; 
• Είναι τα οπτικά μέσα, τα παραδείγματα και οι εργασίες πολιτισμικά και 

κοινωνικά κατάλληλα; 
• Είναι η δραστηριότητα συμπεριληπτική για εκπαιδευόμενους από διαφορετικά 

υπόβαθρα και ηλικιακές ομάδες; 

Κανόνες τεκμηρίωσης 
Η τεκμηρίωση θα πρέπει να είναι χρήσιμη, σύντομη και ασφαλής. Τα κέντρα θα 
πρέπει να αποφεύγουν πολύπλοκα συστήματα αναφοράς που είναι δύσκολο να 
συντηρηθούν. Στόχος είναι η διατήρηση της πρακτικής μάθησης και όχι η 
δημιουργία διοικητικού φόρτου. 

• Καταγράψτε τι εφαρμόστηκε, με ποιον, πότε και σε ποια μορφή. 
• Συνοψίστε τα κύρια δυνατά σημεία, τις δυσκολίες, τις προσαρμογές και τις 

επακόλουθες αποφάσεις. 
• Συμπεριλάβετε ανώνυμα παραδείγματα μόνο όταν βοηθούν στην εξήγηση ενός 

μαθησιακού σημείου. 
• Μην συμπεριλάβετε προσωπικά, ευαίσθητα, ιατρικά ή περιττά δεδομένα 

συμμετεχόντων. 
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• Αποθηκεύστε τα εργαλεία σε έναν προσβάσιμο φάκελο, ώστε να μπορούν να 
επαναχρησιμοποιηθούν από άλλους εκπαιδευτές. 

Απλή δομή αναφοράς μάθησης 

Τμήμα Τι να συμπεριλάβετε 
1. Επισκόπηση 
δραστηριότητας 

Κέντρο, χώρα/τοπικό πλαίσιο, ημερομηνία, διάρκεια, 
ενότητα/πόρος που εξετάστηκε, μορφή, αριθμός/προφίλ 
συμμετεχόντων σε γενικές γραμμές. 

2. Εργαλεία που 
χρησιμοποιήθηκαν 

Υλικά, στοιχεία πλατφόρμας, έντυπες οδηγίες, εργαλεία 
ανατροφοδότησης, προσαρμογές προσβασιμότητας. 

3. Τι λειτούργησε καλά Μέθοδοι, εργαλεία, μορφές ομάδων, μέτρα υποστήριξης, 
παραδείγματα εμπλοκής εκπαιδευόμενων. 

4. Τι ήταν δύσκολο Εμπόδια πρόσβασης, προβλήματα χρονισμού, ασαφείς 
οδηγίες, τεχνικές προκλήσεις ή προκλήσεις κινήτρων. 

5. Τι άλλαξε Προσαρμογές που έγιναν πριν, κατά τη διάρκεια ή μετά την 
εφαρμογή. 

6. Τι ακολουθεί Μία έως τρεις ρεαλιστικές επακόλουθες ενέργειες, άτομα 
υπεύθυνοι και προτεινόμενο χρονοδιάγραμμα. 
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Πρακτικά Εργαλεία και Πρότυπα 

Εργαλείο 1 – Φύλλο επιλογής ενότητας και εργαλείου 

Ερώτηση Σύντομη απάντηση 
Ποια ενότητα ή ποια καλή πρακτική θα 
χρησιμοποιηθεί; 

 

Γιατί είναι αυτό σχετικό με την ομάδα 
των εκπαιδευόμενων; 

 

Ποια μορφή θα χρησιμοποιηθεί: 
πρόσωπο με πρόσωπο, διαδικτυακή ή 
μεικτή; 

 

Ποια εργαλεία χρειάζονται;  
Τι υποστήριξη χρειάζονται οι 
εκπαιδευόμενοι πριν από το μάθημα; 

 

Ποια εναλλακτική λύση εκτός σύνδεσης 
ή προσβασιμότητας είναι διαθέσιμη; 

 

 

Εργαλείο 2 – Λίστα ελέγχου σχεδιασμού συνεδρίας 
• Ο μαθησιακός στόχος είναι σαφής και ρεαλιστικός. 
• Η δραστηριότητα συνδέεται με μία ή περισσότερες ενότητες XXI Adults. 
• Τα υλικά προετοιμάζονται σε ψηφιακή ή/και έντυπη μορφή. 
• Οι εκπαιδευόμενοι γνωρίζουν τι θα κάνουν και γιατί έχει σημασία. 
• Ο εκπαιδευτής έχει προετοιμάσει πρακτικές εργασίες, παραδείγματα ή μελέτες 

περίπτωσης. 
• Στο τέλος περιλαμβάνεται φάση αναστοχασμού και ανατροφοδότησης. 
• Οι τεχνικοί κίνδυνοι ή οι κίνδυνοι πρόσβασης έχουν εφεδρική λύση. 

Εργαλείο 3 – Διατήρηση, βελτίωση, συνέχιση του πίνακα 

Διατήρηση Βελτίωση Συνέχεια / Επόμενο βήμα 
Εργαλεία, μέθοδοι ή 
δραστηριότητες που 
λειτούργησαν καλά και θα 
πρέπει να 
επαναχρησιμοποιηθούν. 

Εργαλεία, οδηγίες, 
χρονοδιάγραμμα ή μέτρα 
υποστήριξης που 
χρειάζονται προσαρμογή. 

Ενέργειες που θα πρέπει να 
πραγματοποιηθούν μετά 
από αυτήν τη 
δραστηριότητα, με έναν 
υπεύθυνο και ένα 
χρονοδιάγραμμα. 
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Εργαλείο 4 – Σχέδιο δράσης παρακολούθησης 

Δράση Υπεύθυνο 
άτομο 

Απαιτούμενοι 
πόροι 

Προθεσμί
α 

Ολοκλ
ηρώθη
κε  

Επαναλάβετε τη 
δραστηριότητα με 
βελτιώσεις 

   ☐ 

Προσαρμόστε τη 
δραστηριότητα για μια άλλη 
ομάδα εκπαιδευόμενων 

   ☐ 

Προετοιμάστε 
απλοποιημένα ή εκδοχές 
εκτυπωμένων εργαλείων 

   ☐ 

Μοιραστείτε τη μάθηση με 
άλλους εκπαιδευτές 

   ☐ 

Ενσωματώστε το εργαλείο 
στις τακτικές 
δραστηριότητες του κέντρου 

   ☐ 

 

Τελική Λίστα Ελέγχου για τη Φάση 5 
Πριν από το κλείσιμο της Φάσης 5, κάθε κέντρο θα πρέπει να ελέγξει εάν έχουν 
ολοκληρωθεί τα ακόλουθα βήματα: 
 

Βήμα Ολοκληρώθηκε το 
Εξετάστηκαν η ανατροφοδότηση και οι παρατηρήσεις των 
εκπαιδευτών. 

☐ 

Προσδιορίστηκαν τα κύρια σημεία μάθησης από την πιλοτική 
εφαρμογή. 

☐ 

Επιλέχθηκαν και οργανώθηκαν χρήσιμα εργαλεία για 
επαναχρησιμοποίηση. 

☐ 

Τα εργαλεία προσαρμόστηκαν στην προσβασιμότητα και στις 
ανάγκες των εκπαιδευόμενων. 

☐ 

Εξετάστηκαν ψηφιακές και μη ψηφιακές εναλλακτικές λύσεις. ☐ 
Καταρτίστηκε ένα ρεαλιστικό χρονοδιάγραμμα για τον επόμενο 
κύκλο υλοποίησης. 

☐ 

Συμφωνήθηκαν οι ρόλοι και οι αρμοδιότητες. ☐ 
Προσδιορίστηκαν οι ανάγκες σε πόρους. ☐ 
Ορίστηκε τουλάχιστον μία ενέργεια παρακολούθησης. ☐ 
Δεν συμπεριλήφθηκαν προσωπικά ή ευαίσθητα δεδομένα 
εκπαιδευόμενων στην τεκμηρίωση. 

☐ 
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Οι συστάσεις κοινοποιήθηκαν στο αρμόδιο προσωπικό ή τους 
συνεργάτες. 

☐ 

 

Τελική σύσταση 
Η φάση της Μάθησης και των Εργαλείων θα πρέπει να προσεγγιστεί ως μια 
πρακτική γέφυρα μεταξύ της πιλοτικής εφαρμογής και της μακροπρόθεσμης 
χρήσης. Το πιο πολύτιμο αποτέλεσμα δεν είναι ο μεγάλος αριθμός εγγράφων, αλλά 
μια σαφής κατανόηση του τι υποστηρίζει τους ενήλικες εκπαιδευόμενους και ποια 
κέντρα μπορούν ρεαλιστικά να συνεχίσουν. Τα κέντρα ενθαρρύνονται να διατηρούν 
τη διαδικασία απλή, συμμετοχική και προσαρμόσιμη. 
Μια επιτυχημένη Φάση 5 θα πρέπει να αφήσει κάθε κέντρο με ένα μικρό αλλά ισχυρό 
σύνολο επαναχρησιμοποιήσιμων εργαλείων, ένα ρεαλιστικό χρονοδιάγραμμα και 
αυτοπεποίθηση για τη συνέχιση της βελτίωσης των δραστηριοτήτων μάθησης 
ενηλίκων μέσω του Οδηγού Εκπαίδευσης του XXIAdults, της Εκπαιδευτικής 
Στρατηγικής 2.0 και της Ηλεκτρονικής Πλατφόρμας. 
 

 


