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UPOTREBA MULTIMEDIJALNE TEHNOLOGIJE | UMJETNE INTELIGENCIJE U UCENJU ENGLESKOG JEZIKA
KAO STRANOG JEZIKA KOD ODRASLIH U RURALNIM SREDINAMA

Koristenje multimedijalnih uredaja i aplikacija pokretanih umjetnom inteligencijom.
Za sve studente na kursu.

Da brze poboljSaju svoju upotrebu i znanje stranog jezika.

Engleske grupe upisane u program Ucionica kulture Sluzbe za obrazovanje i kulturu Pokrajinskog vije¢a
Valladolida imaju odredene karakteristike koje ih ¢ine jedinstvenim unutar programa u poredenju s drugim
ucionicama.

Prvo, one imaju tendenciju da imaju mladi prosjec¢ni broj u¢enika u odnosu na ostale ucionice, Sto ih ¢ini
viSe orijentisanim na koriStenje multimedijalnih tehnologija. Ovi u€enici takoder imaju tendenciju da imaju
viSi obrazovni nivo i uglavnom imaju slobodna i intelektualna zanimanja, Sto takoder podrazumijeva ¢eSce
koriStenje informacionih tehnologija.

Konkretno, razred engleskog jezika za srednji nivo u Santovenia de Pisuerga, koji je odabran kao
reprezentativan za ovaj program, ima 14 upisanih u¢enika, a 10 njih redovno pohada nastavu. Tipi¢an profil
je nedavno penzionisana Zena, zainteresovana za kulturu i znanje uopSte, koja pohada Casove kako bi
osvjezila svoje postojec¢e znanje engleskog jezika i koja, manje ili viSe ¢esto, putuje i koristi svoje znanje na
najprakti¢niji i svakodnevni moguéi nac¢in. Ona takode ima tendenciju da dobija informacije iz medija na
engleskom govornom podrudju ili gleda audiovizuelni sadrzaj na engleskom jeziku.

Stoga je njen naj¢eSéi zahtjev na nastavi da zadovolji potrebu za razumijevanjem i izrazavanjem na
engleskom jeziku kako bi Sto bolje obavljala ove svakodnevne interakcije. Medutim, dva sata nastave
sedmicno obi¢no nisu dovoljna za postizanje ovog cilja, a buduci da je ovo njihov jedini akademski kontakt
s jezikom i da obi¢no nisu dio drugih grupa ili specificnih programa na tu temu, osjec¢aju potrebu da proSire
ili vjezbaju to znanje u svoje privatno vrijeme.
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| upravo tu potrebu pokuSavamo zadovoljiti koriStenjem multimedijalnih uredaja i aplikacija pokretanih
umjetnom inteligencijom. Laka dostupnost ovih alata i njihova medusobna povezanost su dodatna
prednost, iako je poSteno priznati da postoje razlike medu studentima u nivou koristenja ovih uredaja.

Vremenom i sa sve ve¢om navikom koriStenja, grupa osje¢a da interakcija generirana ovim procesima stvara
horizontalni i demokratski poStovani virtualni prostor, gdje se obrazovanje, drustveni odnosi te upravljanje i
organizacija vlastitih aktivnosti spajaju.

Kao Sto smo vec opisali, glavni cilj je poboljSanje komunikacijskih vjeStina u¢enika na engleskom jeziku,
pruzajuci im veéu lako¢u u usmenom i pismenom izrazavanju.

Cilj je poboljsati i ojacati njihovu sposobnost govora i pisanja na tom jeziku, aspekt koji je bio potpuno
zanemaren u formalnom obrazovanju koje su sticali prije nekoliko decenija i koji predstavlja njihovu najveéu
frustraciju u u¢enju. Ovo je posebno ozbiljno za ucenike koji su, s druge strane, u vecini sluCajeva uzivali u
potpunom i zadovoljavaju¢em licnom razvoju.

Praksa se proteze tokom cijelog kursa, jer se ne sastoji od odredene vjezbe ili zadatka, ve¢ od uspostavljanja

kolektivhe dinamike.

Prvi korak bio je navikavanje na niz aplikacija i multimedijalnih resursa smjeStenih na odredenim web
stranicama, otklanjanje svih nedoumica koje bi se mogle pojaviti u vezi s njihovom upotrebom i u¢enje
kritickog poredenja rezultata dobijenih sa svakom od njih.

Ove aplikacije uklju¢uju: razne prevodioce, od najakumskih do onih koji nude brze prevode, s posebnim
naglaskom na one koji nude audio resurse poput prepoznavanja glasa ili prediktivhog generiranja teksta;
galeriju web stranica koje nude interaktivne resurse; i aplikaciju za instant poruke koja stvara virtualni
prostor u kojem moze biti prisutna cijela grupa.
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Rezultate i utjecaj je teSko procijeniti, jer govorimo o vrlo nematerijalnim konceptima kao Sto su
samopouzdanje, trenutna spretnost i verbalna inteligencija.

Ako trazimo konkretne primjere, moZzemo reci da je nekoliko u¢enika prijavilo radove na knjizevne konkurse
na engleskom jeziku, da vecéina njih sada sluSa i gleda audiovizuelni sadrzaj na engleskom jeziku,
zadovoljstvo koje su izrazili nakon $to su postali te¢niji u tom jeziku nego $to su to bili tokom putovanja, te
kreiranje i dijeljenje stotina interaktivnih radnih listova o odredenim temama.

Uc¢inkovitost prakse lezi u svjesnom i dubinskom koriStenju resursa koje sviimamo u nasim drustvima, kao
§to su mobilni telefoni, povezivost itd. Klju¢ je bio voditi studente kroz slozeni multimedijalni put: odabir i
instalacija aplikacija i web stranica, kreiranje prostora i korisnika, testovi i probe u kreiranju zajednickih
resursa unutar iste grupe kao Sto su vjezbe u zajednici, ankete, grafika i, prije svega, vodenje i pomo¢ u
konfiguraciji uredaja kao Sto su tastature i mikrofoni i drugi koncepti vezani za raCunarstvo i multimediju.

Praksa je jednostavna, ali sveobuhvatna po prirodi i stoga primjenjiva na bilo koji dio naSeg drustva.

Jedini uslovi su da ucenje koriStenja resursa omogucava sli¢an nivo koriStenja medu svim ucenicima i, $to
je najvaznije, da se stvoreni prostor shvata kao egalitaristiCki prostor za izrazavanje i ucenje. To jest, mora

biti ograni¢en na obradene teme, a sadrzaj mora biti akademski orijentisan.
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Primjer tipicne dinamike u ucionici, u ovom slucaju zajedni¢ko
kreiranje radnog lista za samoispravljanje na web stranici koja
olakSava interakciiu korisnika.
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Svremena navrijeme
odrzavamo ¢asove na
kojima studenti dijele
svoja otkri¢a i napredak
u koristenju interaktivnih
alata.

S desne strane, tipic¢ni
doprinosi hrane kanal za
razmjenu poruka koji se

koristi za prenoSenje

PROFIL PRAKSE - KONTROLNA LISTA ZA KLASIFIKACLJU
Molimo oznadite sve kategorije koje se odnose na vasu opisanu

praksu. MoZete odabrati vise od jedne.

VRSTA PRAKSE

Lzaradivanje radedi
Medugeneracijsko u¢enje

Uc€enje u zajednici

Digitalno / kombinovano uc¢enje
Ucenje od vrsnjaka

Mentorstvo / koucing
Kulturni/kreativni pristupi

Saradnicki / zasnovan na partnerstvu

OXOODDODXOX KX

Ostalo (navedite):
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CILJNA GRUPA

O
O

XOOOOO

Odrasli sa niskim kvalifikacijama

NEET (Osobe koje nisu u obrazovanju, zaposlene ili se ne
obucavaju)

Migranti / 1zbjeglice

Starije odrasle osobe

Zene

Osobe s invaliditetom

Druge ranjive grupe

Opsta odrasla populacija

OKRUZENJE ZA UCENJE

O
X
O

Formalno
Neformalno

Neformalno

RAZVIJENE VJESTINE / KOMPETENCIJE

O 0O XOOOOONXOR

o

O00XOK

Pismenost (Citanje, pisanje, razumijevanje)
Numericki rad (matematika, logicko razmisljanje)
Digitalne vjeStine

STEM (nauka, tehnologija, inZenjerstvo, matematika)
Li¢no, drustveno i u¢enje za ucenje

Gradanske kompetencije

Poduzetnistvo

Kulturna svijest i izrazavanje

JeziCke vjestine

Vjestine vezane za posao / strukovne vjestine
Zelene kompetencije

Ostalo (navedite):

OTENCIJALNI KORISNICI

Nastavnici / Edukatori

Administrativno osoblje

Uprava Skole / centra

Kreatori politika / Javha uprava

Nevladine organizacije / Organizacije zajednice

Ostalo (navedite):

Glosar kategorija (Objasnjenje stavki kontrolne liste)

Vrsta prakse
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— Ucenje kroz rad — u¢enje kroz prakti¢ne aktivnosti, metode zasnovane na praksi kao §to
su radionice ili stvarni zadaci.

— Medugeneracijsko ucenje — aktivnosti koje ukljucuju ucesnike razli¢itih starosnih grupa
koji uce jedni od drugih.

— Ucenje u zajednici — ucenje koje se odvija unutar lokalne zajednice, ¢esto kroz
angazman u stvarnom Zivotu.

— Digitalno / kombinovano ucenje — obrazovanje koriS¢enjem digitalnih alata (online) ili
kombinacija online i metoda licem u lice.

— Vr8njacko ucenje — ucenje medu ucesnicima slicnog statusa ili iskustva, uz medusobnu
podrsku.

— Mentorstvo / koucing - individualna podrSka od iskusnije osobe za pomo¢ u ucenju i
licnom rastu.

— Kulturni/kreativni pristupi — koriStenje umjetnosti, muzike, pozorista, pripovijedanja itd.
kao alata za ucenje.

— Saradnicke / partnerske — prakse koje uklju¢uju saradnju izmedu organizacija ili grupa.

— Ostalo (navesti) — bilo koja druga metoda koja nije navedena gore.

Ciljna grupa

— Odrasli s niskim kvalifikacijama — odrasli koji imaju nizak nivo formalnog obrazovanja ili
osnovnih vjestina.

— NEET-ovi - osobe koje nisu u sistemu obrazovanja, zaposlenja ili obuke (¢esto mladi
odrasli).

— Migranti/ Izbjeglice — osobe koje su se doselile iz druge zemlje, a Cesto se suoCavaju s
izazovima integracije.

— Starije odrasle osobe — Odrasle osobe starije od 65 godina

— Zene - prakse koje se posebno bave potrebama Zena.

— Osobe sinvaliditetom — osobe s fizickim, senzornim, intelektualnim ili mentalnim
zdravstvenim invaliditetom.

— Druge ranjive grupe — grupe u riziku od isklju¢enosti (npr. dugotrajno nezaposleni,
beskuénici).

— OpsSta odrasla populacija — prosjecni odrasli koji nisu u odredenim kategorijama.

Okruzenje za ucenje

— Formalno — ucenje u okviru zvani¢nih obrazovnih sistema, certificirani kursevi (npr.
Skole, univerziteti).

— Neformalno - organizirano u¢enje izvan formalnog sistema (npr. radionice, obuka u
zajednici).

— Neformalno — uéenje kroz svakodnevna iskustva, bez strukturiranog kursa (npr.
volontiranje, porodica).

Razvijene vjeStine / kompetencije
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— Pismenost - Citanje, pisanje i razumijevanje tekstova (ukljucujuci funkcionalne tekstove
poput obrazaca).

— Numericki rad — koriStenje matematike i logickog zakljucivanja.

— Digitalne vjeStine — koristenje digitalnih alata, npr. kreiranje CV-a, online alata, online
platformi.

— STEM - nauka, tehnologija, inZenjerstvo i matematika.

— Li€no, drusStveno i u¢enje u¢enja — samosvijest, motivacija, timski rad, vjestine
cjelozivotnog ucenja.

— Gradanske kompetencije — aktivho gradanstvo, razumijevanje demokratije i drusStvene
odgovornosti.

— Preduzetnistvo - kreativnost, inovacija, upravljanje projektima, preuzimanje rizika.

— Kulturna svijest i izrazavanje — uvazavanje i stvaranje kulturnog sadrzaja (npr. umjetnost,
muzika).

— JeziCke vjestine — sposobnost komunikacije na jednom ili viSe stranih jezika.

— VjeStine vezane za posao / strukovne vjestine — praktiCne vjestine korisne u odredenim
poslovima ili profesijama.

— Zelene kompetencije — znanje i ponasanja koja podrzavaju odrzivost i brigu o okoliSu.

— Ostalo - bilo koje druge razvijene vjestine (molimo navedite).

Potencijalni korisnici- grupe koje bi mogle imati koristi od primjene, prilagodavanja ili
inspiracije ovom praksom u svom radnom kontekstu.

Napomena: Ove kategorije slijede okvire EU kao Sto su Klju¢ne kompetencije za cjelozivotno
ucenje (2018), Akcioni plan za osnovne vjestine (2025) i Vodi¢ za program Erasmus+ 2025 -
Glosar
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