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Utilizagado de tecnologia multimédia e inteligéncia artificial na aprendizagem de inglés como lingua
estrangeira em ambientes rurais

A utilizacdo de dispositivos multimédia e aplicacdes alimentadas por inteligéncia artificial.
Para todos os estudantes do curso.

Para melhorar de forma mais rapida o seu uso e conhecimento da lingua estrangeira.

Os grupos de inglés inscritos no programa de Salas de Aula de Cultura do Servigo de Educacgéo e Cultura
do Conselho Provincial de Valladolid possuem certas caracteristicas que os tornam unicos dentro do
programa em comparagao com as outras Salas de Aula.

Em primeiro lugar, tendem a ter uma participagao meédia dos alunos mais jovem do que as outras Salas de
Aula, o que os torna mais orientados para o uso de tecnologias multimédia. Estes estudantes tendem
também a ter um nivel de escolaridade superior e geralmente tém profissdes liberais e intelectuais, o que
implica também um uso mais frequente das tecnologias de informacéao.

Especificamente, a turma intermédia de Inglés em Santovenia de Pisuerga, escolhida como representante
deste programa, tem 14 alunos inscritos, dos quais 10 frequentam regularmente as aulas. O perfil tipico é
o de uma mulher recentemente reformada, interessada em cultura e conhecimento em geral, que
frequenta aulas para refrescar as suas competéncias ja existentes em inglés e que, mais ou menos
frequentemente, viaja e utiliza o seu conhecimento da forma mais pratica e quotidiana possivel. Também
tende a obter informacgdes dos meios de comunicacéo de lingua inglesa ou a ver conteldos audiovisuais
em inglés.

Por isso, a sua exigéncia mais comum na aula é satisfazer a necessidade de compreender e expressar-se
em inglés para realizar estas interagdes do dia a dia da melhor forma possivel. No entanto, as duas horas
de aula por semana geralmente néo sao suficientes para atingir este objetivo e, como este é o seu unico

contacto académico com a lingua, e normalmente ndo fazem parte de outros grupos ou programas
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especificos sobre o tema, sentem a necessidade de expandir ou praticar esse conhecimento no seu tempo
privado.

E é esta necessidade que tentamos responder com o uso de dispositivos multimédia e aplicagdes
alimentadas por inteligéncia artificial. Afacildisponibilidade destas ferramentas e a sua interconectividade
sdo uma vantagem adicional, embora seja justo reconhecer que existem diferencas entre os alunos no nivel
de utilizagao destes dispositivos.

Com o tempo e com o habito crescente de uso, o grupo sente que a interagao gerada por estes processos
da origem a um espaco virtual horizontal e democraticamente respeitador, onde a educacéo, as relagoes
sociais e a gestao e organizagdo das suas proprias atividades convergem.

Como ja descrevemos, o principal objetivo é melhorar as competéncias de comunicagao em inglés dos
alunos, proporcionando-lhes maior facilidade tanto na expresséo oral como escrita.

O objetivo € melhorar e fortalecer a sua capacidade de falar e escrever na lingua, um aspeto que foi
completamente negligenciado na educacgao formal que receberam ha décadas e que representa a sua
maior frustragdo de aprendizagem. Isto é especialmente grave para estudantes que, por outro lado,
desfrutaram de um desenvolvimento pessoal completo e satisfatdrio na maioria dos casos.

A pratica estende-se ao longo do curso, pois ndo consiste num exercicio ou tarefa especifica, mas sim no

estabelecimento de uma dindmica coletiva.

O primeiro passo foi habituar-se a uma série de aplicagbes e recursos multimédia alojados em sites
especificos, dissipando quaisquer preocupagdes que pudessem surgir sobre a sua utilizagdo e
aprendendo a comparar criticamente os resultados obtidos com cada um deles.

Estas aplicagdes incluem: varios tradutores, desde os mais académicos até aos mais instantaneos, com
especial énfase naqueles que oferecem recursos dudio como reconhecimento de voz ou geragao preditiva
de texto; uma galeria de websites que oferecem recursos interativos; e uma aplicagdo de mensagens
instantaneas que cria um espaco virtual onde todo o grupo pode estar presente.
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Os resultados e o impacto sao dificeis de avaliar, pois estamos a falar de conceitos altamente intangiveis
como autoconfianga, destreza instantanea e inteligéncia verbal.

Se procuramos exemplos concretos, podemos dizer que varios alunos submeteram trabalhos a concursos
literarios em inglés, que a maioria deles agora ouve e vé conteldos audiovisuais em inglés, a satisfagao
que expressaram ao tornarem-se mais fluentes nessa lingua do que eram durante as suas viagens, € a
criacéo e partilha de centenas de folhas de trabalho interativas sobre temas especificos.

A eficacia desta pratica reside na utilizacao consciente e aprofundada dos recursos que todos temos nas
nossas sociedades, como telemdéveis, conectividade, etc. O essencial tem sido orientar os alunos ao longo
do complexo percurso multimédia: selegao e instalagao de aplicagbes e paginas web, criagdo de espagos
e utilizadores, testes e ensaios na criacdo de recursos partilhados dentro do mesmo grupo, como
exercicios comunitarios, inquéritos, graficos e, acima de tudo, orientagcao e assisténcia na configuragao de
dispositivos como teclados e microfones e outros conceitos relacionados com computagao e multimédia.

A iniciativa é simples, mas abrangente e por isso aplicavel a qualquer parte da nossa sociedade.

As unicas condigdes sao que a aprendizagem da utilizagdo dos recursos garanta um nivel de utilizagao
semelhante entre todos os alunos e, acima de tudo, que o espaco criado seja entendido como um espago

igualitario de expressao e aprendizagem. Ou seja, deve limitar-se aos temas abordados e o conteludo deve
ter uma orientacao académica.
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Exemplo de uma dindmica tipica de sala de aula, neste caso
criando uma folha de exercicios auto-corretiva num site que
facilita a interacao do utilizador.
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Pessoas com deficiéncia
Outros grupos vulneraveis
Populagéo adulta geral
IENTE DE APRENDIZAGEM
Formal

N&o formal

Informal

COMPETENCIAS / COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS
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Glossario de Categorias (Explicacao dos Itens da Lista de Verificagcao)

Literacia (leitura, escrita, compreensao)
Numeracia (matematica, pensamento légico)
Competéncias digitais

STEM (ciéncia, tecnologia, engenharia, matematica)
Pessoal, social e aprender a aprender
Competéncias civicas

Empreendedorismo

Consciéncia cultural e expressao
Competéncias linguisticas

Competéncias profissionais / vocacionais
Competéncias verdes

Outros (especificar):

OTENCIAIS UTILIZADORES

Professores / Educadores

Pessoal administrativo

Gestéo da escola / centro

Decisores politicos / Administragéo publica
ONGs / Organizagbes comunitarias

Qutros (especificar):

Tipo de Pratica

Aprender fazendo — aprender através de atividades praticas, métodos praticos como

workshops ou tarefas reais.

Aprendizagem intergeracional — atividades envolvendo participantes de diferentes faixas

etdrias a aprender uns com os outros.

Aprendizagem baseada na comunidade — aprendizagem que ocorre dentro da
comunidade local, muitas vezes através de envolvimento na vida real.

Cofinanciado pela
Uniao Europeia



e

~ XXIAdults :

— Aprendizagem digital / mista — educacéo usando ferramentas digitais (online), ou uma
combinagao de métodos online e presenciais.

— Aprendizagem entre pares — aprendizagem entre participantes de estatuto ou
experiéncia semelhante, apoiando-se mutuamente.

— Mentoria/ coaching — apoio individual de uma pessoa mais experiente para ajudar na
aprendizagem e crescimento pessoal.

— Abordagens culturais/criativas — uso das artes, musica, teatro, narrativa, etc., como
ferramentas de aprendizagem.

— Colaborativa / baseada em parceiros — praticas que envolvem cooperagao entre
organizacdes ou grupos.

— Outro (especificar) — qualquer outro método que nao esteja listado acima.

Grupo-alvo

Adultos com baixas qualificagcdes — adultos com baixos niveis de educagao formal ou
competéncias basicas.

NEETs - pessoas que ndo estdo em Educacdo, Emprego ou Formacéao (frequentemente
jovens adultos).

Migrantes / Refugiados - individuos que se mudaram de outro pais, frequentemente
enfrentando desafios de integracao.

Adultos mais velhos — Adultos com 65+ anos

Mulheres — praticas que abordam especificamente as necessidades das mulheres.
Pessoas com deficiéncia - individuos com deficiéncias fisicas, sensoriais, intelectuais
ou de saude mental.

Outros grupos vulneraveis — grupos em risco de exclusao (por exemplo, desempregados
de longa duracao, sem-abrigo).

Populacao adulta geral — adultos em geral nao pertencentes a categorias especificas.

Ambiente de Aprendizagem

Formal — aprendizagem nos sistemas oficiais de ensino, cursos certificados (por
exemplo, escolas, universidades).

Nao formal — aprendizagem organizada fora do sistema formal (por exemplo,
workshops, formagao comunitaria).

Informal — aprendizagem através de experiéncias do dia a dia, sem um curso
estruturado (por exemplo, voluntariado, familia).

Competéncias / Capacidades Desenvolvidas

Literacia — leitura, escrita e compreensao de textos (incluindo textos funcionais como
formas).

Numeracia — usando matematica e raciocinio légico.

Competéncias digitais — utilizagao de ferramentas digitais, por exemplo, criagdo de CV,
ferramentas online, plataformas online.
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— STEM -ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica.

— Pessoal, social e aprender a aprender — autoconsciéncia, motivagao, trabalho em
equipa, competéncias de aprendizagem ao longo da vida.

— Competéncias civicas — cidadania ativa, compreensao da democracia e
responsabilidades sociais.

— Empreendedorismo - criatividade, inovagéao, gestdo de projetos, assumir riscos.

— Consciéncia e expressao cultural — apreciagéo e criagédo de conteudos culturais (por
exemplo, artes, musica).

— Competéncias linguisticas — capacidade de comunicar numa ou mais linguas
estrangeiras.

— Competéncias relacionadas com o trabalho / vocacionais — competéncias praticas
Uteis em empregos ou profissdes especificas.

— Competéncias verdes — conhecimentos e comportamentos que apoiam a
sustentabilidade e o cuidado ambiental.

— Outros — quaisquer outras competéncias desenvolvidas (por favor, especifique).

Potenciais utilizadores — grupos que poderiam beneficiar de aplicar, adaptar ou inspirar-se
nesta pratica no seu contexto de trabalho.

Nota: Estas categorias seguem quadros da UE como as Competéncias Chave para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (2018), o Plano de Acao sobre Competéncias Basicas (2025) e
0 Guia do Programa Erasmus+ 2025 - Glossario
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