Ref.-Nr.: 2024-1-ES01-KA220-ADU-000245715

~ XXIAdults

Anpassung des Erwachsenenbildungssystems
an das 21. Jahrhundert

Vorlage fur bewahrte Verfahren

=\ DIPUTACION

lNSTITUTEf e i
ROMA and :

J PNORITIES X% DE VALLADOLID
INCLUSION

(3) E-SCHOOL A EMPODERAR

EDUCATIONAL GROUP

'Ig %4 BRAV
) -
’)/)m.mg

4

—4
FORMATIVE FOOTRiNT

Co-funded by
the European Union




. XXIAdults

Techniken und Werkzeuge fiir E-Learning-Trainer

»lechniken und Werkzeuge fur E-Learning-Trainer” ist ein Weiterbildungskurs fur Erwachsenenbildner,
die ihre Fahigkeiten zur Planung, Durchfihrung und Bewertung von E-Learning-Aktivitdten entwickeln
oder verbessern mochten. Diese Praxis zielt darauf ab, Trainer mit digitalen paddagogischen Kompetenzen
auszustatten, und ermoglicht es ihnen, Online-Plattformen zu nutzen, digitale Inhalte zu gestalten und
interaktive Lernumgebungen zu schaffen. Sie unterstutzt die Professionalisierung von Trainern in der
Erwachsenenbildung, insbesondere im Blended-Learning- oder Fernunterricht.

Das Aufkommen und die Ausweitung digitaler Lernumgebungen, beschleunigt durch die COVID-19-
Pandemie, deckten eine kritische Llucke in den digitalen padagogischen Kompetenzen vieler
Erwachsenenbildner und Ausbilder auf. Traditionelle Ausbildungsmethoden entsprachen nicht mehr den
Anforderungen von Online- oder Blended-Learning-Kontexten, was zu einem Bedarf an gezielter
beruflicher Weiterbildung fuhrte.

Die Zielgruppe dieser Praxis umfasst Ausbilder und Erwachsenenbildner, die in Berufsbildungszentren,
berufsbildenden Einrichtungen oder als Freiberufler tatig sind. Viele von ihnen hatten Erfahrung im
Prasenzunterricht, verfugten jedoch nicht Uber das Wissen und das Selbstvertrauen, um Lernen uber
digitale Plattformen effektiv zu vermitteln.

Diese Praxis entsteht in der Regel im Rahmen der beruflichen Weiterbildung (CPD) und wird haufig von
Ausbildungsorganisationen durchgefuhrt, die von der DGERT (Diregado-Geral do Emprego e das Relagbes
de Trabalho) in Portugal akkreditiert sind. Sie kann auch Teil von geforderten nationalen oder
europaischen Programmen sein, wie beispielsweise POISE, Portugal 2020 oder Erasmus+ KA1-
Mobilitatsprojekten.
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Die Hauptziele der Praxis ,,Techniken und Werkzeuge fur E-Learning-Trainer” sind:

e Verbesserung der digitalen Kompetenz und des Selbstvertrauens von Erwachsenenbildnern
bei der Nutzung von Online-Plattformen und -Tools.

e Entwicklung padagogischer Strategien, die in virtuellen und Blended-Learning-Umgebungen
wirksam sind.

e Forderung des Lernendenengagements durch interaktive und multimediale Inhalte.

e Inklusives und barrierefreies Lernen zu gewahrleisten, indem Materialien an unterschiedliche
Lernendenprofile und digitale Zugangsniveaus angepasst werden.

e Eine Innovationskultur in der Ausbildung zu fordern und Padagogen zu ermutigen, mit neuen
Formaten wie Microlearning, Gamification oder kollaborativen Tools zu experimentieren.

e Den Ubergang traditioneller Ausbildungszentren zu hybriden oder vollstdndig onlinebasierten
Unterrichtsmodellen zu unterstiitzen.

Diese Praxis zielt darauf ab, die digitale Kluft in der Erwachsenenbildung zu tUberbricken und
sicherzustellen, dass Lehrkréafte in jedem Format hochwertige Lernerfahrungen vermitteln kdnnen.

Der Kurs ,, Techniken und Werkzeuge fir E-Learning-Trainer” wird in der Regel in einem Blended-
Learning- oder reinen Online-Format mit einer Dauer von 15 bis 35 Stunden durchgefuhrt. Die Methodik
folgt einem praxisorientierten und reflektierenden Lernmodell, bei dem die Trainer durch die Anwendung
von Werkzeugen und Ansatzen auf ihren eigenen Unterrichtskontext lernen.

Schrittweise Umsetzung:

Co-funded by

the European Union : I




%

XXIAdults

Bedarfsanalyse

Die Teilnehmer flillen einen kurzen Fragebogen oder eine Selbsteinschatzung aus, um ihren
Ausgangspunkt in Bezug auf digitale Kompetenzen und die Vertrautheit mit E-Learning-Tools zu
ermitteln.

Einfilhrungsmodul
Uberblick tiber digitale Bildung, Vorteile und Herausforderungen des E-Learning sowie
wesentliche padagogische Unterschiede zwischen Prasenz- und Online-Formaten.

Erkundung der Toolbox
Die Trainer werden in Tools wie

o Moodle oder Google Classroom fur die Kursorganisation

o Canva, Genially oder PowerPoint zur Erstellung von Inhalten

o Padlet, Mentimeter oder Jamboard fur die Interaktion

o Screencast-O-Matic oder Loom zur Aufzeichnung von Unterrichtseinheiten
o Kahoot oder Quizizz fir spielerische Bewertungen

Gestaltung von Aktivitidten

Die Teilnehmer erstellen ihre eigenen E-Learning-Aktivitaten, passen die Tools an ihren
Schulungskontext an und wenden Prinzipien des Instructional Design an (z. B. das ADDIE-Modell
oder das SAMR-Modell).

Peer-Feedback und Reflexion
Die Trainer stellen ihre Arbeiten in Foren oder synchronen Sitzungen vor, geben sich gegenseitig
Feedback und reflektieren, wie sie sich verbessern kdnnen.

Abschlussaufgabe / Simulation
Jeder Teilnehmer fuhrt eine kurze Online-Schulungssitzung oder einen Modulabschnitt unter
Verwendung der erlernten Tools durch.

Weiterbetreuung und Unterstiitzung
Zur UnterstUtzung der Umsetzung Uber den Kurs hinaus kénnen optional Mentoring oder eine

Praxisgemeinschaft angeboten werden.
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Die Umsetzung von ,,Techniken und Werkzeuge fur E-Learning-Trainer” hat zu mehreren konkreten und
positiven Ergebnissen gefuhrt:

e Gestarktes digitales Selbstvertrauen bei den Trainern
Die Teilnehmer berichten, dass sie sich beim Umgang mit Online-Plattformen, der Integration von
Multimedia-Inhalten und der Leitung virtueller Klassenzimmer selbststandiger und sicherer
fuhlen.

e Verbessertes Trainingsdesign
Die Trainer haben strukturiertere und ansprechendere E-Learning-Module entwickelt, bei denen
Ziele, Inhalte und Bewertung besser aufeinander abgestimmt sind.

e Gesteigertes Engagement der Lernenden
Von geschulten Pddagogen neu gestaltete Kurse weisen hohere Interaktionsraten und geringere
Abbruchquoten auf, insbesondere bei der Verwendung interaktiver und spielerischer Tools.

e GroBere Inklusion
Die Trainer haben gelernt, Barrierefreiheitsprinzipien anzuwenden und Materialien fur erwachsene
Lernende mit unterschiedlichen digitalen Kompetenzen anzupassen.

e Aufbau eines Netzwerks zur gegenseitigen Unterstiitzung
Viele Durchlaufe des Kurses fuhren zur Entstehung informeller Praxisgemeinschaften, in denen
die Trainer auch nach Ende der formalen Schulung Ressourcen und Herausforderungen
austauschen.

Diese Praxis tragt direkt zur Professionalisierung der Erwachsenenbildung bei und verbessert die
Gesamtqualitat und Relevanz von Schulungsangeboten im digitalen Kontext.

,Vor dem Kurs hatte ich noch nie eine Online-Plattform genutzt. Jetzt habe ich mein erstes Blended-
Learning-Modul erstellt und meine Schiler sind viel engagierter.”
— Ana S., Ausbilderin in der beruflichen Bildung, Braga

»Dieser Kurs hat mir den Mut gegeben, neue Dinge auszuprobieren. Ich habe mit Genially eine interaktive
Unterrichtseinheit zum Thema Arbeitssicherheit erstellt, und meine Lernenden waren begeistert!“
— Carlos M., Dozent fur Erwachsenenbildung, Lissabon

»Endlich habe ich das Gefuhl, mit dem digitalen Wandel Schritt zu halten. Ich nutze Padlet und Kahoot
mittlerweile in jeder Unterrichtseinheit.
— Joana R., freiberufliche Ausbilderin, Setubal
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Diese Erfahrungsberichte spiegeln die motivierende Wirkung des Kurses wider und die Begeisterung, die
er bei Padagogen weckt, die zuvor unsicher waren, wie sie sich in digitalen Lernumgebungen
zurechtfinden sollten.

Mehrere Schlusselelemente trugen zum Erfolg und zur Wirksamkeit des Kurses ,,Techniken und
Werkzeuge fur E-Learning-Trainer bei:

e Praktischer und praxisorientierter Ansatz
Der Kurs konzentriert sich auf konkrete Werkzeuge, die die Teilnehmer sofort in ihrem eigenen
Unterrichtskontext anwenden kénnen, was die Relevanz und Motivation erhdht.

e Schrittweiser Aufbau
Die Trainer werden schrittweise an die Tools herangefuhrt, in einer strukturierten Abfolge, die
verhindert, dass sie mit zu vielen Informationen auf einmal Uberfordert werden.

e Peer-Learning und Austausch
Die Teilnehmer lernen nicht nur vom Trainer, sondern auch voneinander — durch gegenseitiges
Feedback, Diskussionen und gemeinsame Aufgaben.

o Flexible Struktur zum Selbststudium
Das E-Learning-Format ermaoglicht es vielbeschaftigten Erwachsenenbildnern, in ihrem eigenen
Tempo zu lernen, mit optionalen synchronen Sitzungen flr eine vertiefende Unterstutzung.

e Fokus auf digitale Padagogik, nicht nur auf Tools
Uber das Erlernen der Funktionsweise von Tools hinaus erkunden die Teilnehmer, wie man
effektive Online-Lernerfahrungen gestaltet.

e Unterstiitzendes und inklusives Umfeld
Die Trainer werden ermutigt, Fragen zu stellen, Fehler zu machen und Uber ihren eigenen
Unterrichtsstil nachzudenken, was Raum fur echtes Wachstum schafft.

Diese Elemente sorgen dafur, dass der Kurs fur die Teilnehmenden nicht nur informativ, sondern auch
transformativ ist.
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Der Kurs ,Techniken und Werkzeuge fur E-Learning-Trainer*innen“ ist in hohem MaBe uUbertragbar und
lasst sich an unterschiedliche Kontexte, Regionen und Lernendenprofile anpassen. Er kann von
Ausbildungszentren, NGOs, o6ffentlichen Einrichtungen oder sogar freiberuflichen Trainer*innen
durchgefuhrt werden, sofern die folgenden Voraussetzungen erfullt sind:

e Zugang zu digitaler Infrastruktur
Sowohl fur Trainer*innen als auch fir Teilnehmende ist ein grundlegender Zugang zu Geréaten
(Laptop, Tablet oder Smartphone) und einer Internetverbindung erforderlich.

e Moderatoren mit digitaler und padagogischer Kompetenz
Der Kurs sollte von Trainern durchgefuhrt werden, die sowohl mit Bildungstechnologie als auch
mit den Prinzipien der Erwachsenenbildung vertraut sind.

e Anpassung an die Zielgruppe
Beispiele, Tools und Fallstudien sollten die Realitat der Teilnehmenden widerspiegeln (z. B.
Berufsausbilder, Alphabetisierungslehrer, Gemeindemoderatoren).

e Ubersichtliches und intuitives LMS
Ein einfaches und benutzerfreundliches Learning Management System (wie Moodle oder Google
Classroom) ist unerlasslich, um digitale Barrieren zu vermeiden.

e Unterstiitzungsmechanismen
Das Bereitstellen von Tutorial-Videos, eines FAQ-Bereichs oder von Mentoring-Optionen kann die
Lernerfahrung verbessern, insbesondere fur Trainer, die mit Technologie weniger vertraut sind.

Dieses Kursmodell empfiehlt sich besonders fur Erwachsenenbildungszentren, die auf Blended Learning
umstellen, fir neue Ausbilder, die in den Bereich einsteigen, oder fir Weiterbildungsinitiativen, die auf die
digitale Transformation abzielen.

Far Organisationen oder Moderatoren, die eine ahnliche Vorgehensweise umsetzen mochten, konnen die
folgenden Ratschlage und Checklisten zum Erfolg beitragen:

Vor dem Kurs

e FUhren Sie eine Bedarfsanalyse durch, um die Inhalte auf die Vorkenntnisse der Teilnehmenden
abzustimmen.
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e Wahlen Sie eine Plattform mit geringen digitalen Barrieren (z. B. Moodle, Google Classroom
oder NAU).

e Bereiten Sie ein BegruBungsmodul mit Navigationstipps und grundlegender Unterstutzung zur
digitalen Kompetenz vor.

e Stellen Sie die Einhaltung der Barrierefreiheitsstandards sicher (z. B. SchriftgroBen,
Farbkontrast, Untertitel).

Wahrend des Kurses

e Setzen Sie Microlearning-Einheiten ein: Kurze, fokussierte Module eignen sich am besten fur
vielbeschaftigte Erwachsene.

e Integrieren Sie alle paar Lektionen interaktive Elemente wie Quizze, Foren oder
Gruppenaufgaben.

e Erstellen Sie klare Anweisungen und geben Sie Beispiele fir jede Aktivitat.

e Bieten Sie regelmaBige Check-ins oder Frage-Antwort-Runden an, auch wenn diese kurz und
informell sind.

Nach dem Kurs
e Ermutigen Sie die Teilnehmer, das, was sie wahrend des Kurses erstellt haben, umzusetzen.
e Bieten Sie optionale Nachbetreuung an (Mentoring, Praxisgemeinschaft).

e Sammeln Sie Feedback und liberarbeiten Sie zukiinftige Ausgaben auf Grundlage der
Riackmeldungen der Teilnehmer.

Tipp: Stellen Sie Tools immer als Mittel zur Verbesserung des Lernens dar, nicht als Selbstzweck.
Konzentrieren Sie sich in erster Linie auf die Padagogik.

Die Umsetzung des Kurses ,,Techniken und Werkzeuge fur E-Learning-Trainer® fihrte zu mehreren
wertvollen Erkenntnissen:

e Digitales Selbstvertrauen braucht Zeit
Viele Trainer fihlen sich anfangs eingeschichtert, selbst wenn die Tools einfach sind. Zuversicht,
Geduld und positive Bestarkung sind entscheidend.

e Wenigerist mehr
Es istverlockend, viele Tools einzubeziehen, aber die Teilnehmer profitieren mehr von einer
vertieften Ubung mit weniger Plattformen, die fiir ihren Kontext direkt niitzlich sind.
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e Der Austausch unter Gleichgesinnten ist ein wichtiger Motivationsfaktor
Trainer lernen viel, wenn sie sehen, was andere tun. Die Schaffung von Raum fiir Austausch und
Feedback fordert das Engagement.

e Eine Losung passt nicht fiir alle
Trainer mit unterschiedlichem Hintergrund (z. B. Berufsbildung, Alphabetisierung,
Gemeindearbeit) haben unterschiedliche Bedurfnisse. Flexibilitat bei Beispielen und Aufgaben
macht den Kurs inklusiver.

e Technische Pannen kommen vor
Die Sicherstellung von technischem Support und klaren Notfallplanen (z. B. alternative Formate,
herunterladbare Inhalte) hilft dabei, den Lernprozess auf Kurs zu halten.

o Nachhaltigkeit ist wichtig
Viele Trainer mdchten weiterlernen. Der Zugang zu offenen Ressourcen und Alumni-Netzwerken
fordert die lebenslange Weiterbildung.

Diese Erkenntnisse sind unerlasslich, um zukinftige Ausgaben zu optimieren und Erwachsenenbildnerin
einer sich wandelnden digitalen Landschaft zu unterstutzen.

PRAXISPROFIL — CHECKLISTE ZUR KLASSIFIZIERUNG
Bitte kreuzen Sie alle Kategorien an, die auf Ihre beschriebene Praxis

zutreffen. Sie kbnnen mehr als eine auswaéahlen.

ART DER PRAXIS

Lernen durch Handeln
Generationenubergreifendes Lernen
Gemeinschaftsbasiertes Lernen
Digitales / Blended Learning
Peer-Lernen

XXXO0OODODUO

Mentoring / Coaching
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| Kulturelle / kreative Ansatze

X Kooperativ / partnerschaftlich

O Sonstiges (bitte angeben):

ZIELGRUPPE

O Erwachsene mit geringer Qualifikation

O NEETSs (nicht in Ausbildung, Beschaftigung oder
Weiterbildung)

Migranten / Fluchtlinge

Altere Erwachsene

Frauen

Menschen mit Behinderungen
Andere gefahrdete Gruppen

X OOOOAO

Allgemeine erwachsene Bevolkerung

LERNUMFELD

X Formell

X Nicht-formell

O Informell

ENTWICKELTE FAHIGKEITEN / KOMPETENZEN

O Lese- und Schreibkompetenz (Lesen, Schreiben,
Textverstandnis)

Rechnen (Mathematik, logisches Denken)
Digitale Kompetenzen

MINT (Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften, Technik)
Personliche, soziale und Lernkompetenzen
Blurgerkompetenzen

Unternehmerische Kompetenz

Kulturelles Bewusstsein und kultureller Ausdruck
Sprachkenntnisse

Berufsspezifische / berufliche Fahigkeiten
Umweltkompetenzen

O 0O0OXOOXXXOXO

Sonstiges (bitte angeben):
OTENZIELLE NUTZER
Lehrer/Padagogen

o

Verwaltungsmitarbeiter
Schul-/Zentrumsleitung

Entscheidungstrager / Offentliche Verwaltung
NGOs / Gemeinschaftsorganisationen

OX KKK K

Sonstiges (bitte angeben):
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Glossar der Kategorien (Erlauterung der Checklistenpunkte)

Art der Praxis

- Learning by doing — Lernen durch praktische Aktivitaten, praxisorientierte Methoden wie
Workshops oder reale Aufgaben.

- Generationenubergreifendes Lernen — Aktivitaten, bei denen Teilnehmer aus
verschiedenen Altersgruppen voneinander lernen.

- Gemeinschaftsbasiertes Lernen — Lernen, das innerhalb der lokalen Gemeinschaft
stattfindet, oft durch Engagementim realen Leben.

- Digitales / Blended Learning — Bildung unter Einsatz digitaler Tools (online) oder einer
Mischung aus Online- und Prdsenzmethoden.

- Peer-Learning — Lernen unter Teilnehmern mit ahnlichem Status oder dhnlicher
Erfahrung, die sich gegenseitig unterstutzen.

- Mentoring / Coaching — Einzelbetreuung durch eine erfahrenere Person, um das Lernen
und die persdnliche Entwicklung zu fordern.

- Kulturelle / kreative Ansatze — Einsatz von Kunst, Musik, Theater, Geschichtenerzahlen
usw. als Lerninstrumente.

- Kooperativ / partnerschaftlich — Praktiken, die die Zusammenarbeit zwischen
Organisationen oder Gruppen beinhalten.

- Sonstiges (bitte angeben) — jede andere Methode, die oben nicht aufgefiihrt ist.
Zielgruppe
- Erwachsene mit geringen Qualifikationen — Erwachsene mit geringem formalen
Bildungsniveau oder geringen Grundkompetenzen.

- NEETs -Personen, die weder eine Schule besuchen, noch einer Arbeit nachgehen oder
eine Ausbildung absolvieren (oft junge Erwachsene).

- Migranten/Fluchtlinge — Personen, die aus einem anderen Land zugewandert sind und
oft mit Integrationsproblemen konfrontiert sind.

- Altere Erwachsene — Erwachsene ab 65 Jahren
- Frauen-MaBnahmen, die speziell auf die Bedurfnisse von Frauen zugeschnitten sind.

- Menschen mit Behinderungen — Personen mit korperlichen, sensorischen, geistigen
oder psychischen Behinderungen.

- Andere gefahrdete Gruppen — Gruppen, denen Ausgrenzung droht (z. B.
Langzeitarbeitslose, Obdachlose).

- Allgemeine erwachsene Bevolkerung — durchschnittliche Erwachsene, die nicht zu den
spezifischen Kategorien gehoren.
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Lernumfeld

- Formal- Lernen innerhalb offizieller Bildungssysteme, zertifizierte Kurse (z. B. Schulen,
Universitaten).

- Nicht-formell — organisiertes Lernen auBBerhalb des formellen Systems (z. B.
Workshops, Gemeinschaftsschulungen).

- Informell - Lernen durch Alltagserfahrungen, ohne strukturierten Kurs (z. B.
Freiwilligenarbeit, Familie).

Entwickelte Fahigkeiten/Kompetenzen

- Lese-und Schreibkompetenz — Lesen, Schreiben und Verstehen von Texten
(einschlieBlich funktionaler Texte wie Formulare).

- Rechnen - Anwendung von Mathematik und logischem Denken.

- Digitale Kompetenzen — Nutzung digitaler Tools, z. B. Erstellung von Lebenslaufen,
Online-Tools, Online-Plattformen.

- MINT - Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik.

- Personliche, soziale und Lernkompetenzen - Selbstbewusstsein, Motivation,
Teamarbeit, Fahigkeiten zum lebenslangen Lernen.

- Burgerkompetenzen - aktive Burgerschaft, Verstandnis von Demokratie und sozialer
Verantwortung.

- Unternehmergeist — Kreativitat, Innovation, Projektmanagement, Risikobereitschaft.

- Kulturelles Bewusstsein und kulturelle Ausdrucksfahigkeit - Wertschatzung und
Schaffung kultureller Inhalte (z. B. Kunst, Musik).

- Sprachkenntnisse — Fahigkeit, in einer oder mehreren Fremdsprachen zu
kommunizieren.

- Berufsbezogene Kompetenzen - praktische Fahigkeiten, die in bestimmten Berufen
oder Tatigkeiten nutzlich sind.

- Grune Kompetenzen — Wissen und Verhaltensweisen, die Nachhaltigkeit und
Umweltschutz fordern.

- Sonstiges — sonstige erworbene Fahigkeiten (bitte angeben).

Potenzielle Nutzer - Gruppen, die davon profitieren kdnnten, diese Praxis in ihrem
Arbeitskontext anzuwenden, anzupassen oder sich davon inspirieren zu lassen.

Hinweis: Diese Kategorien orientieren sich an EU-Rahmenwerken wie den
Schliusselkompetenzen fur lebenslanges Lernen (2018), dem Aktionsplan fir
Grundkompetenzen (2025) und dem Erasmus+-Programmleitfaden 2025 - Glossar
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