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Όνομα της ορθής πρακτικής 
Αναγνώριση Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες – Βελτίωση της 
πρόσβασης σε πιστοποιημένες δεξιότητες και ευκαιρίες απασχόλησης 
Περίληψη της πρακτικής 

Σύντομη και κατανοητή περίληψη: Ποια είναι η πρακτική, για ποιον προορίζεται και 
για ποιο σκοπό; 
Η καλή πρακτική «Αναγνώριση Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες» 

εστιάζει στο να δώσει τη δυνατότητα στους ενήλικες, ιδίως σε όσους διαθέτουν 

άτυπη ή μη τυπική εργασιακή εμπειρία, να αναγνωριστούν επίσημα οι 

δεξιότητες και οι ικανότητές τους μέσω τυποποιημένων διαδικασιών 

αξιολόγησης και πιστοποίησης. 

Η πρακτική απευθύνεται σε ενήλικες με εργασιακή εμπειρία αλλά χωρίς 

επίσημα προσόντα, συμπεριλαμβανομένων των μακροχρόνια ανέργων, των 
εργαζομένων που μετακινούνται από τον έναν τομέα στον άλλο, των 

μεταναστών και των ενηλίκων που επιδιώκουν επαγγελματική εξέλιξη. Μέσω 

της επικύρωσης και πιστοποίησης των ικανοτήτων με βάση την προηγούμενη 
μάθηση (Αναγνώριση Προηγούμενης Μάθησης – RPL), επιτρέπει στους ενήλικες 

να συντομεύσουν τις διαδρομές κατάρτισης, να αποκτήσουν επίσημα προσόντα 
και να βελτιώσουν την απασχολησιμότητά τους. 

 

Η πρακτική αυτή, η οποία εφαρμόζεται κυρίως από κέντρα επαγγελματικής 

εκπαίδευσης και κατάρτισης (ΕΕΚ), φορείς εκπαίδευσης ενηλίκων και γραφεία 

απασχόλησης, χρησιμοποιεί αξιολογήσεις δεξιοτήτων, αξιολογήσεις φακέλων 

επιτευγμάτων και πρακτικές εξετάσεις για την επαλήθευση των υφιστάμενων 

ικανοτήτων. Οι πιστοποιημένοι ενήλικες μπορούν στη συνέχεια να εισέλθουν πιο 

εύκολα στην αγορά εργασίας, να αλλάξουν επάγγελμα ή να συνεχίσουν την 

τυπική εκπαίδευση σε ανώτερα επίπεδα. 

Ο απώτερος σκοπός αυτής της πρακτικής είναι η μείωση των εμποδίων στην 
απασχόληση, η υποστήριξη της δια βίου μάθησης και η ανταπόκριση στις 
ανάγκες της αγοράς εργασίας μέσω της αναγνώρισης της αξίας της πρακτικής, 
εργασιακής εμπειρίας, ακόμη και όταν αυτή αποκτάται εκτός του πλαισίου της 
τυπικής εκπαίδευσης. 
1) Πλαίσιο / Ιστορικό 

Ποια ήταν η αρχική ανάγκη ή το πρόβλημα; 

Ποια ήταν η ομάδα-στόχος; 

  Αποτελούσε μέρος ενός ευρύτερου προγράμματος ή έργου; 
Α. Αρχική ανάγκη / πρόβλημα: 

 

Η πρακτική της Αναγνώρισης Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες 

αναπτύχθηκε ως απάντηση σε μια επίμονη αναντιστοιχία μεταξύ της υπάρχουσας 

εργασιακής εμπειρίας των ενηλίκων και των επίσημων προσόντων που 
απαιτεί η αγορά εργασίας. Πολλοί ενήλικες στη Βοσνία-Ερζεγοβίνη και στην 

ευρύτερη περιοχή των Δυτικών Βαλκανίων απέκτησαν πολύτιμες επαγγελματικές 



 

 

ικανότητες μέσω ετών άτυπης ή μη τυπικής εργασίας, όπως στον τομέα των 

κατασκευών, της φιλοξενίας, της γεωργίας, της παροχής φροντίδας ή των 
χειροτεχνικών επαγγελμάτων, αλλά δεν διέθεταν επίσημα πιστοποιητικά για την 

επικύρωση αυτών των δεξιοτήτων. 
 

Αυτή η έλλειψη επίσημης αναγνώρισης προκάλεσε πολλαπλές 
κοινωνικοοικονομικές προκλήσεις: 

 

1. Περιορισμένες ευκαιρίες απασχόλησης 

o Οι εργοδότες, ιδίως σε εποπτευόμενους τομείς, απαιτούσαν 
επίσημα πτυχία ή επαγγελματικά πιστοποιητικά. Οι ειδικευμένοι 
εργαζόμενοι χωρίς έγγραφα συχνά περιορίζονταν σε θέσεις εργασίας 
της άτυπης οικονομίας με χαμηλούς μισθούς και χωρίς κοινωνική 
προστασία. 

2. Μακροχρόνιες και δαπανηρές διαδρομές επανεκπαίδευσης 

o Οι ενήλικες που είχαν ήδη αποκτήσει συγκεκριμένες δεξιότητες 
σχετικές με την εργασία τους αναγκάζονταν να επαναλάβουν 
ολόκληρα προγράμματα κατάρτισης για να αποκτήσουν 
πιστοποιητικά, με αποτέλεσμα τη σπατάλη χρόνου και πόρων. 

3. Εμπόδια στην επαγγελματική κινητικότητα και τη δια βίου μάθηση 
o Χωρίς αναγνωρισμένα προσόντα, οι ενήλικες δεν μπορούσαν να 

προχωρήσουν στην τριτοβάθμια εκπαίδευση ή σε 
εξειδικευμένα μαθήματα, γεγονός που περιόριζε την επαγγελματική 
τους εξέλιξη και μείωνε το κίνητρο για δια βίου μάθηση. 

4. Έλλειψη δεξιοτήτων στην αγορά εργασίας 
o Παραδόξως, ενώ πολλοί ειδικευμένοι εργαζόμενοι ήταν 

υποαπασχολούμενοι, οι εργοδότες σε βασικούς τομείς όπως οι 
κατασκευές, η φιλοξενία, η μεταλλουργία και οι ΤΠΕ ανέφεραν 
σοβαρή έλλειψη πιστοποιημένων εργαζομένων. 

5. Αποκλεισμός ευάλωτων ομάδων 

o Το ζήτημα αυτό επηρέαζε ιδιαίτερα τους ενήλικες μακροχρόνια 
ανέργους, τις γυναίκες που επανέρχονταν στην αγορά εργασίας, 
τους μετανάστες και τους κατοίκους της υπαίθρου, οι οποίοι συχνά 
είχαν αποκτήσει επαγγελματικές δεξιότητες με ανεπίσημο τρόπο, αλλά 
δεν μπορούσαν να έχουν πρόσβαση σε καλύτερες ευκαιρίες 
εργασίας λόγω έλλειψης επίσημης απόδειξης των ικανοτήτων τους. 

 

Αυτές οι προκλήσεις ανέδειξαν την επείγουσα ανάγκη για μια συστηματική 

προσέγγιση στην αναγνώριση της προηγούμενης μάθησης (RPL), η οποία θα 
επιτρέπει στους ενήλικες να αποκτούν επίσημα προσόντα με βάση τις δεξιότητες 

που ήδη διαθέτουν. 
 

Β. Ομάδα-στόχος: 

 



 

 

Η πρωτοβουλία απευθύνθηκε συγκεκριμένα σε ενήλικες που διέθεταν πρακτική 
εμπειρία αλλά δεν είχαν επίσημα προσόντα: 

1. Ενήλικες με άτυπη ή μη τυπική εργασιακή εμπειρία 

o Ειδικευμένοι εργαζόμενοι σε κλάδους όπως η ξυλουργική, οι 
κατασκευές, η ραπτική, η παροχή φροντίδας, ο τομέας της 
φιλοξενίας ή η γεωργία. 

Ενήλικες μακροχρόνια άνεργοι 
o Άτομα που επιδιώκουν να επανενταχθούν στην αγορά εργασίας, αλλά 

δεν μπορούν να αποδείξουν τις ικανότητές τους στους εργοδότες. 
3. Γυναίκες και άτομα που επιστρέφουν στην εργασία 

o Γυναίκες που επιστρέφουν στην εργασία μετά από μακρά διακοπή και οι 
οποίες απέκτησαν ανεπίσημα δεξιότητες που σχετίζονται με τις 
οικιακές εργασίες ή τη φροντίδα. 

4. Μετανάστες και επαναπατριζόμενοι 
o Ενήλικες που εργάστηκαν στο εξωτερικό ή σε άλλες περιοχές, αλλά 

δεν διέθεταν επίσημα αναγνωρισμένα προσόντα. 

5. Αγροτικοί πληθυσμοί και τεχνίτες 

o Άτομα που ασχολούνται με παραδοσιακές χειροτεχνίες ή τη 
γεωργία και επιθυμούσαν να πιστοποιήσουν τις δεξιότητές τους με 
σκοπό την ανάπτυξη της επιχείρησής τους. 

 

Γ. Μέρος ενός ευρύτερου προγράμματος ή έργου 
 

Η πρωτοβουλία «Αναγνώριση Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες» 

αποτέλεσε μέρος ευρύτερων εθνικών και περιφερειακών προσπαθειών για την 

ευθυγράμμιση της εκπαίδευσης ενηλίκων με τις στρατηγικές της ΕΕ για τη δια 
βίου μάθηση και την αγορά εργασίας: 

 

1. Πλαίσια δια βίου μάθησης της ΕΕ και του ETF 
o Με την υποστήριξη του Ευρωπαϊκού Ιδρύματος Κατάρτισης (ETF), η 

πρακτική αυτή ευθυγραμμίζεται με τις συστάσεις της ΕΕ σχετικά με την 
αναγνώριση της προηγούμενης μάθησης (RPL) και το 
Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων (EQF). 

2. Εθνικές στρατηγικές για την απασχόληση και μεταρρύθμιση της 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης 

o Εντάσσεται στις μεταρρυθμίσεις της εκπαίδευσης ενηλίκων και στα 
προγράμματα των γραφείων απασχόλησης, με στόχο τη μείωση 
της ανεργίας και την αντιμετώπιση της έλλειψης δεξιοτήτων. 

3. Πρωτοβουλίες της DVV International για την εκπαίδευση ενηλίκων 

o Σε ορισμένες περιοχές, η πρακτική αυτή εφαρμόστηκε στο πλαίσιο 
προγραμμάτων δια βίου μάθησης που υποστηρίζονται από το 
DVV International, προωθώντας συστήματα εκπαίδευσης ενηλίκων 
χωρίς αποκλεισμούς. 

4. Υποστήριξη από διεθνείς χορηγούς 
o Τα έργα που χρηματοδοτήθηκαν στο πλαίσιο του IPA III και της GIZ 



 

 

(Γερμανική Συνεργασία) στήριξαν την ανάπτυξη προτύπων 
αξιολόγησης και την ενίσχυση των ικανοτήτων των κέντρων 
εκπαίδευσης ενηλίκων. 

 

Δ. Γιατί ήταν απαραίτητη η πρακτική αυτή 
 

Η πρακτική αυτή κάλυψε δύο κρίσιμες ανάγκες: 
 

 Οικονομική ανάγκη και ανάγκη της αγοράς εργασίας: Μέσω της 

επικύρωσης των υφιστάμενων ικανοτήτων, επέτρεψε στους εργοδότες να 
καλύψουν τα κενά δεξιοτήτων ταχύτερα, μειώνοντας παράλληλα τον 

χρόνο που αφιέρωναν οι ενήλικες σε περιττή επανεκπαίδευση. 

 Ανάγκη κοινωνικής ένταξης: Έδωσε στις ευάλωτες ομάδες μια δεύτερη 

ευκαιρία να ενταχθούν στην επίσημη απασχόληση, βελτιώνοντας το 
εισόδημά τους, την κοινωνική τους ασφάλιση και το κίνητρό τους για 

περαιτέρω εκπαίδευση. 
Ουσιαστικά, η πρακτική της Επαγγελματικής Αναγνώρισης για Ενήλικες 
λειτούργησε ως γέφυρα μεταξύ της άτυπης εργασιακής εμπειρίας και των 
ευκαιριών επίσημης απασχόλησης, υποστηρίζοντας τόσο την οικονομική 
ανάπτυξη όσο και την κοινωνική ένταξη. 
2) Στόχοι 

Ποιοι ήταν οι στόχοι της πρακτικής;  

Τι επεδίωκε να βελτιώσει ή να αλλάξει; 
Το πρόγραμμα «Αναγνώριση Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες» 
σχεδιάστηκε με σκοπό τη δημιουργία ενός δομημένου, δίκαιου και 

προσβάσιμου συστήματος για την επίσημη επικύρωση των δεξιοτήτων που 

αποκτήθηκαν μέσω της άτυπης και της μη τυπικής μάθησης. Οι πρωταρχικοί στόχοι 

της επικεντρώθηκαν στη βελτίωση της απασχολησιμότητας, της συμμετοχής 

στη δια βίου μάθηση και της ανταπόκρισης στην αγορά εργασίας. 

1. Παροχή επίσημης αναγνώρισης της προηγούμενης μάθησης (RPL): 
 

 Στόχος: Καθορισμός διαδικασιών για την αξιολόγηση και την πιστοποίηση 

των ικανοτήτων που αποκτήθηκαν μέσω της εργασιακής εμπειρίας, της 
αυτομάθησης ή της μη τυπικής κατάρτισης. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Να δοθεί η δυνατότητα στους ενήλικες να αποκτήσουν 

επίσημα προσόντα ή μερικές πιστοποιήσεις χωρίς να επαναλάβουν 
ολόκληρα επαγγελματικά προγράμματα. 

 

2. Βελτίωση της απασχολησιμότητας και της πρόσβασης σε καλύτερες θέσεις 
εργασίας: 

 

 Στόχος: Να δοθεί η δυνατότητα σε ενήλικες με αποδεδειγμένες δεξιότητες να 

έχουν πρόσβαση στην επίσημη απασχόληση, στην επαγγελματική 
εξέλιξη και σε εποπτευόμενα επαγγέλματα. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Μείωση της υποαπασχόλησης και της εξάρτησης 



 

 

από την άτυπη εργασία, γεγονός που θα αυξήσει τη σταθερότητα του 

εισοδήματος και την κάλυψη από την κοινωνική ασφάλιση. 
 

3. Συντόμευση και απλοποίηση των εκπαιδευτικών διαδρομών: 
 

 Στόχος: Να δοθεί η δυνατότητα σε έμπειρους ενήλικες να παρακάμπτουν 
εκπαιδευτικές ενότητες για δεξιότητες που ήδη κατέχουν, εστιάζοντας 

αποκλειστικά στις δεξιότητες που τους λείπουν. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Να καταστεί η εκπαίδευση ενηλίκων ταχύτερη, πιο 
προσιτή και πιο κινητοποιητική, γεγονός που προωθεί τη δια βίου μάθηση. 

 

4. Αντιμετώπιση της έλλειψης δεξιοτήτων στην αγορά εργασίας: 
 

 Στόχος: Να βοηθηθούν οι εργοδότες να καλύψουν επείγουσες κενές θέσεις 

εργασίας σε τομείς όπως οι κατασκευές, η μεταλλουργία, η παροχή 

φροντίδας, οι ΤΠΕ και ο τομέας της φιλοξενίας, μέσω της πιστοποίησης 

εργαζομένων που διαθέτουν ήδη τις απαιτούμενες δεξιότητες. 
 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Μείωση των ανισορροπιών μεταξύ προσφοράς και 

ζήτησης εργασίας. 
 

5. Προώθηση της κοινωνικής ένταξης και των ίσων ευκαιριών: 
 

Στόχος: Να δοθεί σε ευάλωτες ομάδες (μακροχρόνια άνεργοι, εργαζόμενοι της υπαίθρου, 
γυναίκες, μετανάστες) μια δεύτερη ευκαιρία να ενταχθούν στην επίσημη αγορά 
εργασίας. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Ενίσχυση της οικονομικής ανεξαρτησίας και της 
κοινωνικής ένταξης ομάδων που συνήθως αποκλείονται από την επίσημη 
εκπαίδευση. 

 

6. Ενίσχυση των συστημάτων εκπαίδευσης ενηλίκων και επαγγελματικής 
εκπαίδευσης και κατάρτισης: 

 

 Στόχος: Ενσωμάτωση της αναγνώρισης της προηγούμενης μάθησης (RPL) 

στα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων και στις επαγγελματικές σχολές ως 

σταθερής πρακτικής, σύμφωνα με τα πλαίσια της ΕΕ και του EǪF. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Αύξηση της αξιοπιστίας, της ποιότητας και της 
ελκυστικότητας της εκπαίδευσης ενηλίκων στη Βοσνία-Ερζεγοβίνη. 

7. Προώθηση της δια βίου μάθησης και της επαγγελματικής κινητικότητας: 
 

 Στόχος: Να παρακινηθούν οι ενήλικες να συνεχίσουν να αναβαθμίζουν τα 

προσόντα τους μετά την αρχική αναγνώριση, γεγονός που προωθεί μια 

κουλτούρα δια βίου μάθησης. 

 Επιδιωκόμενη αλλαγή: Οι ενήλικες να αποκτήσουν την αυτοπεποίθηση να 

επιδιώκουν περαιτέρω κατάρτιση, γεγονός που ανοίγει δρόμους προς την 



 

 

τριτοβάθμια εκπαίδευση ή προηγμένες πιστοποιήσεις. 
3) Υλοποίηση / Μεθοδολογία 

Πώς πραγματοποιήθηκε η πρακτική βήμα προς βήμα; 

Ποιες δραστηριότητες ή μέθοδοι χρησιμοποιήθηκαν; 

  Πόσο χρόνο χρειάστηκε; 
Η πρακτική «Αναγνώριση Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες» 

ακολούθησε μια δομημένη διαδικασία Αναγνώρισης Προηγούμενης Μάθησης 

(RPL), συνδυάζοντας αξιολογήσεις ικανοτήτων, αξιολογήσεις φακέλων 

επιτευγμάτων και πρακτικές εξετάσεις. Σχεδιάστηκε ώστε να είναι διαφανής, 

δίκαιη και προσβάσιμη για ενήλικες με άτυπη ή μη τυπική εργασιακή εμπειρία. 

Βήμα 1: Προπαρασκευαστική φάση – Σχεδιασμός συστήματος και ανάπτυξη 
ικανοτήτων (3–6 μήνες) 

 

1. Ανάπτυξη προτύπων και κατευθυντήριων γραμμών 
o Τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων και τα ιδρύματα 

επαγγελματικής κατάρτισης, σε συνεργασία με τα υπουργεία και τα 
γραφεία απασχόλησης, ανέπτυξαν πρότυπα ικανοτήτων και 
κριτήρια αξιολόγησης που συνάδουν με τα εθνικά πλαίσια 
προσόντων και τα πρότυπα της ΕΕ/EǪF. 

2. Εκπαίδευση αξιολογητών και συμβούλων αναγνώρισης προηγούμενης 
μάθησης (RPL) 

o Επιλεγμένοι εκπαιδευτές, αξιολογητές και προσωπικό της 

εκπαίδευσης ενηλίκων εκπαιδεύτηκαν ως προς τον τρόπο: 
 Αξιολόγησης των χαρτοφυλακίων αποδεικτικών στοιχείων 

 Διεξαγωγή συνεντεύξεων και πρακτικών εξετάσεων με βάση 
τις ικανότητες 

 Παροχή καθοδήγησης σε ενήλικες κατά τη διάρκεια της 
διαδικασίας αναγνώρισης 

3. Προώθηση και ευαισθητοποίηση 
o Διεξήχθησαν ενημερωτικές εκστρατείες που απευθύνονταν σε άνεργους 

ενήλικες, έμπειρους εργαζόμενους και ευάλωτες ομάδες μέσω 
γραφείων απασχόλησης, τοπικών ραδιοφωνικών σταθμών, ΜΚΟ 
και κοινοτικών δικτύων. 

Βήμα 2: Εγγραφή και αρχική συμβουλευτική (1–2 εβδομάδες) 
 

1. Εγγραφή υποψηφίων 

o Οι ενδιαφερόμενοι ενήλικες εγγράφηκαν σε κέντρα εκπαίδευσης 
ενηλίκων ή γραφεία εύρεσης εργασίας, που παρείχαν βασικές 
πληροφορίες σχετικά με την εργασιακή τους εμπειρία. 

2. Προσανατολισμός και συμβουλευτική 
o Οι σύμβουλοι RPL πραγματοποίησαν ατομικές συνεδρίες για να 

εξηγήσουν τη διαδικασία αναγνώρισης, τα κριτήρια επιλεξιμότητας και 
τα πιθανά αποτελέσματα. 



 

 

o Οι ενήλικες καθοδηγήθηκαν ώστε να προσδιορίσουν ποια 
επαγγελματικά προφίλ ή μερικά προσόντα αντιστοιχούν στην 
εμπειρία τους. 

 

Βήμα 3: Συλλογή αποδεικτικών στοιχείων – Δημιουργία φακέλου (2–4 εβδομάδες) 
 

1. Προετοιμασία του προσωπικού φακέλου 

o Οι υποψήφιοι, με τη βοήθεια των συμβούλων του RPL, 
συγκέντρωσαν αποδεικτικά στοιχεία για τις ικανότητές τους, 
μεταξύ των οποίων: 

 Συστάσεις από εργοδότες, φωτογραφίες ή βίντεο 
ολοκληρωμένων έργων 

 Πιστοποιητικά από μη τυπική κατάρτιση 

 Αυτοαξιολογήσεις ή συστάσεις πελατών 

2. Υποβολή και αξιολόγηση 

o Το χαρτοφυλάκιο υποβλήθηκε για προαξιολόγηση, προκειμένου να 
ελεγχθεί εάν ο υποψήφιος διέθετε επαρκή αποδεικτικά στοιχεία για 
να προχωρήσει στην επίσημη αξιολόγηση. 

 

Βήμα 4: Αξιολόγηση ικανοτήτων (1–3 εβδομάδες) 
 

1. Δοκιμασία πρακτικών δεξιοτήτων 
o Οι υποψήφιοι απέδειξαν τις ικανότητές τους μέσω πρακτικών 

εξετάσεων σε εργαστήρια ή προσομοιωμένα εργασιακά περιβάλλοντα 
(π.χ. ξυλουργική, παροχή φροντίδας, εργασίες φιλοξενίας). 

2. Δομημένες συνεντεύξεις και εξετάσεις γνώσεων 

o Οι αξιολογητές διεξήγαγαν προφορικές συνεντεύξεις ή γραπτές 
εξετάσεις για να αξιολογήσουν τις θεωρητικές γνώσεις και τις 
δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων που σχετίζονται με το 
επάγγελμα. 

3. Παρατήρηση στο χώρο εργασίας (εάν ισχύει) 

o Σε ορισμένες περιπτώσεις, οι αξιολογητές επισκέφθηκαν τους 
υποψηφίους στους τρέχοντες χώρους εργασίας τους για να 
επαληθεύσουν τις ικανότητές τους σε πραγματικές συνθήκες. 

 

Βήμα 5: Πιστοποίηση και ανατροφοδότηση (1–2 εβδομάδες) 
 

1. Αναγνώριση και απονομή πιστοποιητικών 

o Οι επιτυχόντες υποψήφιοι έλαβαν είτε: 

 Πλήρη πιστοποιητικά επαγγελματικών προσόντων (εφόσον 
αποδείχθηκαν όλες οι ικανότητές τους) 

 Μερικής φύσεως πιστοποιήσεις ή δηλώσεις ικανοτήτων, με 
συμβουλές σχετικά με την επιπλέον εκπαίδευση που απαιτείται για 
την πλήρη πιστοποίηση. 

2. Ανατροφοδότηση και καθοδήγηση για περαιτέρω μάθηση 

o Όσοι δεν πληρούσαν όλες τις απαιτήσεις έλαβαν εξατομικευμένα 



 

 

προγράμματα μάθησης για να συμπληρώσουν τις ελλιπείς 
δεξιότητες. 

 

Βήμα 6: Παρακολούθηση και ένταξη στην αγορά εργασίας (σε εξέλιξη) 
 

1. Υποστήριξη στην απασχόληση 

o Οι πιστοποιημένοι ενήλικες παραπέμφθηκαν σε εργοδότες μέσω 
γραφείων εύρεσης εργασίας ή έλαβαν υποστήριξη για την έναρξη 
αυτοαπασχόλησης. 

2. Παρακολούθηση και αξιολόγηση 
o Τα κέντρα παρακολούθησαν τα αποτελέσματα στην απασχόληση και 

την ικανοποίηση των συμμετεχόντων με σκοπό τη βελτίωση του 
συστήματος αναγνώρισης της προηγούμενης μάθησης (RPL). 

 

Διάρκεια 
 

Η πλήρης διαδικασία RPL για έναν μεμονωμένο υποψήφιο διήρκεσε συνήθως 1–2 

μήνες, ανάλογα με: 

 Την πολυπλοκότητα του επαγγέλματος 

 Τη διαθεσιμότητα αποδεικτικών στοιχείων 

 Το χρονοδιάγραμμα των πρακτικών αξιολογήσεων 
 

Η εφαρμογή σε επίπεδο συστήματος, συμπεριλαμβανομένων των 
προπαρασκευαστικών φάσεων, διήρκεσε 6–12 μήνες στα πιλοτικά κέντρα πριν 
επεκταθεί σε άλλες περιοχές. 
4) Αποτελέσματα  

Ποια ήταν τα συγκεκριμένα αποτελέσματα; 

  Πώς επηρέασε η πρακτική τους συμμετέχοντες; 
1. Αύξηση του αριθμού των πιστοποιημένων ενηλίκων: 

 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Εκατοντάδες ενήλικες, οι οποίοι προηγουμένως περιορίζονταν σε άτυπη 

εργασία, απέκτησαν επίσημα επαγγελματικά προσόντα ή μερικής 
φύσεως πιστοποιήσεις. 

 Επίδραση στους συμμετέχοντες: 

Πολλοί ανέφεραν άμεση βελτίωση στις προοπτικές απασχόλησης, καθώς 

οι εργοδότες δέχονταν τις πιστοποιημένες ικανότητες ως απόδειξη 

επαγγελματικών δεξιοτήτων. 
 

«Εργάστηκα ως ξυλουργός για 15 χρόνια, αλλά δεν είχα ποτέ πιστοποιητικό. Τώρα 
μπορώ να υποβάλλω προσφορές για συμβάσεις και μάλιστα να ιδρύσω τη δική 

μου καταχωρημένη επιχείρηση.» – Αμίρ, 45 ετών, συμμετέχων 

 

2. Βελτίωση της απασχόλησης και της επαγγελματικής κινητικότητας: 



 

 

 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Ένα σημαντικό ποσοστό των πιστοποιημένων συμμετεχόντων βρήκε νέες 

θέσεις εργασίας ή βελτίωσε τις συνθήκες εργασίας του μέσα σε λίγους 

μήνες μετά την αναγνώριση. 
 Αντίκτυπος στους συμμετέχοντες: 

Οι ενήλικες απέκτησαν πρόσβαση σε επίσημη απασχόληση, κοινωνική 

ασφάλιση και υψηλότερους μισθούς. Ορισμένοι χρησιμοποίησαν τα 

πιστοποιητικά τους για να μεταπηδήσουν σε τομείς με καλύτερες 

αποδοχές ή να προαχθούν σε εποπτικές θέσεις. 

 
«Τελικά, αφού αναγνωρίστηκαν οι δεξιότητές μου, πέρασα από περιστασιακές 

δουλειές καθαρισμού σε εργασία σε πιστοποιημένο κέντρο φροντίδας ηλικιωμένων.» – 
Σέλμα, 3S, φροντίστρια 

 

3. Συντομότερες και φθηνότερες διαδρομές κατάρτισης: 
 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Οι ενήλικες που απέκτησαν πιστοποιήσεις μερικής φύσεως είχαν τη 

δυνατότητα να παραλείψουν εκπαιδευτικές ενότητες για δεξιότητες 

που είχαν ήδη κατακτήσει, μειώνοντας έτσι το κόστος και τον χρόνο που 

απαιτείται για την απόκτηση πλήρων προσόντων. 
 Αντίκτυπος στους συμμετέχοντες: 

Αυξημένη παρακίνηση για τη συνέχιση της τυπικής μάθησης, καθώς η 

κατάρτιση θεωρήθηκε πιο ευέλικτη και εφικτή. 
 

4. Κοινωνική ένταξη και ενδυνάμωση: 
 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Ευάλωτες ομάδες, όπως ενήλικες μακροχρόνια άνεργοι, γυναίκες που 

επανεντάσσονται στην αγορά εργασίας και εργαζόμενοι σε αγροτικές 

περιοχές, εντάχθηκαν επιτυχώς σε διαδρομές επίσημης απασχόλησης. 

 Αντίκτυπος στους συμμετέχοντες: 
Οι συμμετέχοντες ανέφεραν βελτίωση της αυτοπεποίθησής τους, της 
οικονομικής ανεξαρτησίας τους και της κοινωνικής τους αναγνώρισης. 

 
«Για χρόνια, δούλευα ανεπίσημα ως μοδίστρα. Τώρα, με το πιστοποιητικό μου, 

άνοιξα ένα μικρό ραφείο και απασχολώ άλλες δύο γυναίκες.» – Αντέλα, 50 ετών, 
επιχειρηματίας 

 

5. Οφέλη για την αγορά εργασίας: 
 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Οι εργοδότες απέκτησαν πρόσβαση σε ένα ευρύτερο δυναμικό 

πιστοποιημένων εργαζομένων, με αποτέλεσμα τη μείωση της έλλειψης 



 

 

δεξιοτήτων σε βασικούς τομείς όπως οι κατασκευές, η φιλοξενία, η παροχή 

φροντίδας και οι ΤΠΕ. 
 Επιπτώσεις στους οργανισμούς: 

Τα γραφεία απασχόλησης και τα κέντρα ΕΕΚ ενίσχυσαν τις συνεργασίες τους 

με τους εργοδότες και βελτίωσαν τη φήμη τους ως αξιόπιστες πηγές 
εξειδικευμένου εργατικού δυναμικού. 

 

6. Ενίσχυση των συστημάτων εκπαίδευσης ενηλίκων και ΕΕΚ: 
 

 Συγκεκριμένο αποτέλεσμα: 

Τα κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων ενσωμάτωσαν την αναγνώριση της 

προηγούμενης μάθησης (RPL) ως τυποποιημένης υπηρεσίας, σύμφωνα με 
τα πρότυπα ποιότητας της ΕΕ και του EǪF. 

 Αντίκτυπος στους παρόχους: 
Τα κέντρα έγιναν πιο ελκυστικά για τους ενήλικες, οι οποίοι τα θεωρούσαν 
όλο και περισσότερο ως πρακτικές οδούς προς την επίσημη 
απασχόληση και όχι μόνο ως παραδοσιακή εκπαίδευση σε αίθουσα 
διδασκαλίας. 

5) Ιστορίες συμμετεχόντων – προαιρετικό 

Σύντομα αποσπάσματα, προσωπικές σκέψεις ή εμπειρίες που μοιράστηκαν οι 
συμμετέχοντες 
1. Αμίρ, 45 ετών, ξυλουργός (Ζένιτσα) 

 
«Ασχολούμαι με την ξυλουργική εδώ και πάνω από 15 χρόνια, αλλά κανείς δεν με 

εμπιστευόταν χωρίς πιστοποιητικό. Μετά από αυτό το πρόγραμμα, απέκτησα την 

επίσημη πιστοποίησή μου και τώρα μπορώ να αναλάβω μεγαλύτερες παραγγελίες και 

μάλιστα να προσλάβω βοηθούς. Αυτό άλλαξε τα πάντα για την επιχείρησή μου.» 

2. Σέλμα, 39 ετών, φροντίστρια (Σαράγεβο) 

 
«Για χρόνια δούλευα χωρίς σύμβαση, φροντίζοντας ηλικιωμένους στα σπίτια τους. Χάρη 

σε αυτή την αναγνώριση, απέκτησα πιστοποιητικό και βρήκα δουλειά σε ένα 

επαγγελματικό κέντρο φροντίδας ηλικιωμένων. Τώρα νιώθω ότι με σέβονται και, 

για πρώτη φορά, έχω κοινωνική ασφάλιση.» 

3. Αντέλα, 50 ετών, μοδίστρα (Μόσταρ) 

 
«Έμαθα να ράβω από τη μητέρα μου και για δεκαετίες δούλευα χωρίς καμία άδεια. 

Τώρα, με το πιστοποιητικό, άνοιξα ένα μικρό ραφείο και προσέλαβα μάλιστα 

άλλες δύο γυναίκες. Νιώθω περήφανη που διευθύνω τη δική μου νόμιμη 

επιχείρηση.» 

4. Χάρις, 33 ετών, εργάτης οικοδομών (Μπάνια Λούκα) 

 

«Συνήθιζα να αλλάζω δουλειά κάθε λίγους μήνες, επειδή κανείς δεν αναγνώριζε την 

εμπειρία μου. Μετά από αυτή τη διαδικασία, απέκτησα πιστοποίηση και τώρα 



 

 

εργάζομαι με μόνιμη σύμβαση σε μια κατασκευαστική εταιρεία. Ο μισθός μου 

αυξήθηκε και νιώθω ασφάλεια για πρώτη φορά.» 

5. Λέιλα, 42 ετών, σεφ (Τούζλα) 

 
«Είχα εμπειρία στη μαγειρική σε εστιατόρια, αλλά χωρίς πιστοποιητικά δεν μπορούσα 
ποτέ να υποβάλω αίτηση για καλύτερες θέσεις εργασίας. Αφού αναγνωρίστηκαν οι 
δεξιότητές μου, έγινα πιστοποιημένη σεφ και τώρα διευθύνω μια μικρή ομάδα στην 
κουζίνα ενός ξενοδοχείου.» 
6) Παράγοντες επιτυχίας 

Τι έκανε την πρακτική αυτή αποτελεσματική ή καινοτόμο;  

Υπήρχαν κάποια μοναδικά ή δημιουργικά στοιχεία; 
1. Πρακτική, βασισμένη στις ικανότητες αξιολόγηση: 

 

 Τι την έκανε αποτελεσματική: 

Η πρακτική εστίασε σε πραγματικές δεξιότητες και όχι στην τυπική 

εκπαίδευση, χρησιμοποιώντας πρακτικές εξετάσεις, παρατηρήσεις στο 

χώρο εργασίας και στοιχεία χαρτοφυλακίου. 
 Μοναδικό στοιχείο: 

Οι ενήλικες απέδειξαν τις ικανότητές τους σε ρεαλιστικά εργασιακά 

περιβάλλοντα (π.χ. προετοιμασία πιάτου για τους σεφ, επισκευή επίπλων 

για τους ξυλουργούς), γεγονός που ενίσχυσε την εμπιστοσύνη των 
εργοδοτών. 

 

2. Ευθυγράμμιση με τις ανάγκες της αγοράς εργασίας: 
 

 Τι το έκανε αποτελεσματικό: 

Τα προσόντα που αναγνωρίστηκαν μέσω του προγράμματος αναπτύχθηκαν 

σε συνεννόηση με εργοδότες και γραφεία εύρεσης εργασίας, 

εξασφαλίζοντας άμεση συνάφεια με τις κενές θέσεις εργασίας. 
 Μοναδικό στοιχείο: 

Οι εργοδότες συμμετείχαν μερικές φορές ως εξωτερικοί αξιολογητές, 

δημιουργώντας άμεση σύνδεση μεταξύ των πιστοποιημένων ενηλίκων και 

των ευκαιριών πρόσληψης. 
 

3. Αποδοτικότητα σε χρόνο και κόστος για τους ενήλικες: 
 

 Τι το έκανε αποτελεσματικό: 

Μέσω της αναγνώρισης των υφιστάμενων δεξιοτήτων, οι ενήλικες 

απέφυγαν περιττά εκπαιδευτικά προγράμματα, εξοικονομώντας μήνες 

σπουδών και σημαντικά έξοδα. 
 Μοναδικό στοιχείο: 

Αυτή η προσέγγιση παρακίνησε ακόμη και ενήλικες μεγαλύτερης ηλικίας και 

μακροχρόνια άνεργους να συμμετάσχουν, καθώς τους φάνηκε πρακτική 

και εφικτή. 



 

 

 

4. Περιεκτικότητα και προσέγγιση ευάλωτων ομάδων: 
 

 Τι την έκανε αποτελεσματική: 

Η ειδική προσέγγιση μέσω ΜΚΟ, γυναικείων συλλόγων και κέντρων 

αγροτικών κοινοτήτων συνέβαλε στη συμμετοχή ομάδων που 

παραδοσιακά αποκλείονταν από την επίσημη εκπαίδευση. 
 Μοναδικό στοιχείο: 

Δόθηκε προτεραιότητα στις γυναίκες που επανεντάσσονταν στην αγορά 

εργασίας και στους τεχνίτες του αγροτικού τομέα, με αποτέλεσμα την 

επίτευξη σημαντικών αποτελεσμάτων στον τομέα της κοινωνικής 

ένταξης. 
 

5. Εξατομικευμένη συμβουλευτική και υποστήριξη: 
 

 Τι την έκανε αποτελεσματική: 
Κάθε υποψήφιος έλαβε ατομική καθοδήγηση από συμβούλους RPL, οι 
οποίοι τον βοήθησαν να δημιουργήσει το χαρτοφυλάκιό του και να 
προετοιμαστεί για τις αξιολογήσεις. 

 Μοναδικό στοιχείο: 

Αυτή η προσέγγιση ατομικής καθοδήγησης μείωσε το άγχος των 

συμμετεχόντων και ενίσχυσε την εμπιστοσύνη στη διαδικασία. 
 

6. Συνεργασία και θεσμική σύμπραξη: 
 

 Τι το έκανε αποτελεσματικό: 

Στην πρωτοβουλία συμμετείχαν κέντρα εκπαίδευσης ενηλίκων, 

επαγγελματικές σχολές, γραφεία απασχόλησης και υπουργεία, 
διασφαλίζοντας ότι η αναγνώριση θα ήταν νομικά έγκυρη και θα έχαιρε 

εμπιστοσύνης από τους εργοδότες. 

 Μοναδικό στοιχείο: 

Η συνεργασία μεταξύ των διαφόρων ενδιαφερόμενων μερών κατέστησε τα 

πιστοποιητικά επίσημα και αναγνωρισμένα σε εθνικό επίπεδο, και όχι 

απλώς άτυπες βεβαιώσεις. 
 

7. Κίνητρα για τη δια βίου μάθηση: 
 

 Τι την έκανε αποτελεσματική: 

Η απόκτηση μερικούςς ή πλήρους πιστοποίησης παρακίνησε τους ενήλικες 

να συνεχίσουν τη μάθηση, καθώς πλέον θεωρούσαν την επίσημη 

εκπαίδευση εφικτή και σχετική. 

 Μοναδικό στοιχείο: 
Πολλοί συμμετέχοντες εγγράφηκαν αργότερα σε προγράμματα 
προηγμένης κατάρτισης ή ανάπτυξης επιχειρήσεων, γεγονός που 
δημιουργεί μακροπρόθεσμο αντίκτυπο. 



 

 

7) Μεταβιβασιμότητα / Συστάσεις 

Μπορεί η πρακτική αυτή να εφαρμοστεί και αλλού; 

Ποιες προϋποθέσεις απαιτούνται για την επιτυχή εφαρμογή της; 
Ναι, η πρακτική της Επαγγελματικής Αναγνώρισης για Ενήλικες είναι ιδιαίτερα 

μεταβιβάσιμη και μπορεί να αναπαραχθεί σε άλλες χώρες, ιδίως σε εκείνες που 

διαθέτουν: 

 Μεγάλο αριθμό ενηλίκων που εργάζονται στον άτυπο ή στον μη τυπικό 
τομέα 

 Αγορές εργασίας που αντιμετωπίζουν έλλειψη δεξιοτήτων 

 Υψηλά ποσοστά ανεργίας μεταξύ έμπειρων αλλά μη πιστοποιημένων 
εργαζομένων 

 

Είναι ιδιαίτερα κατάλληλο για τις χώρες των Δυτικών Βαλκανίων, της Ανατολικής 

Ευρώπης και τις αναπτυσσόμενες χώρες, όπου οι επαγγελματικές δεξιότητες 
αποκτώνται συχνά ανεπίσημα, αλλά δεν αναγνωρίζονται από τα επίσημα 

εκπαιδευτικά συστήματα. 
 

1. Προϋποθέσεις για την επιτυχή εφαρμογή: 
 

Για την αποτελεσματική αναπαραγωγή αυτής της πρακτικής, πρέπει να πληρούνται 
ορισμένες βασικές προϋποθέσεις: 

A. Νομικό και θεσμικό πλαίσιο 
 

 Οι κυβερνήσεις πρέπει να θεσπίσουν κανονισμούς που να επιτρέπουν την 

επίσημη αναγνώριση της προηγούμενης μάθησης (RPL). 

 Τα πιστοποιητικά πρέπει να ευθυγραμμίζονται με τα εθνικά πλαίσια 
προσόντων (NQFs) και να αναγνωρίζονται από τους εργοδότες. 

 

B. Τυποποιημένα πλαίσια ικανοτήτων 
 

 Να αναπτυχθούν σαφή επαγγελματικά πρότυπα που να περιγράφουν τις 

απαιτούμενες ικανότητες για κάθε επάγγελμα. 

 Να διασφαλιστεί η εναρμόνιση με το Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Προσόντων (EQF) 

ή παρόμοια πρότυπα, για τη διασφάλιση της διεθνούς αξιοπιστίας. 

C. Ειδικευμένοι αξιολογητές και σύμβουλοι RPL 
 

 Εκπαίδευση αξιολογητών και προσωπικού της εκπαίδευσης ενηλίκων 

ώστε να αξιολογούν τις ικανότητες δίκαια μέσω πρακτικών δοκιμασιών, 
αξιολογήσεων χαρτοφυλακίου και συνεντεύξεων. 

 Παροχή συμβουλευτικής υποστήριξης και καθοδήγησης στους 
υποψηφίους κατά τη διάρκεια της διαδικασίας. 

 

D. Ισχυρές συνεργασίες με εργοδότες 



 

 

 

 Συμμετοχή των εργοδοτών και των κλαδικών επιμελητηρίων στον 
σχεδιασμό των κριτηρίων αξιολόγησης και, εφόσον είναι δυνατόν, 

συμπερίληψή τους ως εξωτερικών αξιολογητών. 
 Οι εργοδότες θα πρέπει να δεσμευτούν να προσλαμβάνουν ή να προάγουν 

πιστοποιημένους εργαζόμενους. 
 

E. Προσβασιμότητα και ένταξη 
 

 Απλοποίηση των διαδικασιών για τις ευάλωτες ομάδες μέσω της παροχής 

καθοδήγησης, οικονομικής στήριξης και ευέλικτων ωραρίων. 

 Οι δράσεις προσέγγισης πρέπει να στοχεύουν στις αγροτικές περιοχές, τις 
ομάδες γυναικών και τους άνεργους ενήλικες. 

 

F. Οικονομική και υλικοτεχνική υποστήριξη 
 

 Οι κυβερνήσεις ή οι χορηγοί θα πρέπει να επιδοτούν τα τέλη 
αξιολόγησης, ώστε η διαδικασία να είναι οικονομικά προσιτή, ιδίως για τους 

άνεργους ενήλικες. 

 Εξοπλισμός των κέντρων επαγγελματικής κατάρτισης με εργαστήρια και 
εργαλεία για πρακτικές δοκιμασίες. 

 

G. Εκστρατείες ευαισθητοποίησης 
 

 Προώθηση των πλεονεκτημάτων της αναγνώρισης μέσω γραφείων εύρεσης 

εργασίας, ΜΚΟ και μέσων μαζικής ενημέρωσης, καθώς πολλοί ενήλικες 

δεν γνωρίζουν ότι μπορούν να λάβουν πιστοποίηση βάσει της εμπειρίας 

τους. 

 
2. Συστάσεις για την επέκταση και την προσαρμογή: 

1. Ξεκινήστε με πιλοτικά κέντρα – Εφαρμόστε το πρόγραμμα σε μερικά 

κέντρα επαγγελματικής κατάρτισης, δοκιμάστε τη μεθοδολογία και 
επεκτείνετε σταδιακά το πρόγραμμα σε εθνικό επίπεδο. 

2. Ενσωμάτωση με τις υπηρεσίες απασχόλησης – Συνδέστε το σύστημα 

αναγνώρισης με τις υπηρεσίες αντιστοίχισης θέσεων εργασίας, ώστε να 

διασφαλιστεί ότι οι πιστοποιημένοι εργαζόμενοι θα βρουν γρήγορα 

απασχόληση. 

3. Συνδυασμός με ευκαιρίες κατάρτισης – Προσφορά μαθημάτων γεφύρωσης 

για ενήλικες που χρειάζονται μόνο λίγα επιπλέον μαθήματα για να αποκτήσουν 

πλήρη προσόντα. 

4. Τακτική παρακολούθηση και επικαιροποίηση – Συλλογή δεδομένων 
σχετικά με τα αποτελέσματα στην απασχόληση και προσαρμογή των 

μεθόδων αξιολόγησης ώστε να αντανακλούν τις αναδυόμενες ανάγκες 



 

 

της αγοράς εργασίας. 
8) Συμβουλές / Οδηγίες εφαρμογής – προαιρετικό 

Λίστες ελέγχου, διδάγματα ή συμβουλές για όσους επιθυμούν να εφαρμόσουν την 
πρακτική. 
1. Δημιουργήστε πρώτα ένα σταθερό νομικό και θεσμικό υπόβαθρο: 

 

Λίστα ελέγχου: 

Βεβαιωθείτε ότι οι εθνικοί κανονισμοί επιτρέπουν την αναγνώριση της 
προηγούμενης μάθησης (RPL). 

Συνδέστε τα πιστοποιητικά με τα εθνικά πλαίσια προσόντων (NQFs) για να 

εξασφαλίσετε την εμπιστοσύνη των εργοδοτών.  

Εξασφαλίστε την επίσημη έγκριση από τα υπουργεία Παιδείας και Εργασίας. 
 

Δίδαγμα: Χωρίς νομική αναγνώριση, τα πιστοποιητικά ενδέχεται να θεωρηθούν 
ανεπίσημα και να μην εκτιμηθούν από τους εργοδότες. 

 

2. Ξεκινήστε από τομείς με υψηλή ζήτηση: 
 

Λίστα ελέγχου: 

Προσδιορίστε τα επαγγέλματα που αντιμετωπίζουν έλλειψη δεξιοτήτων (π.χ. 
κατασκευές, φροντίδα, φιλοξενία).  

Αναπτύξτε πρώτα πρότυπα RPL και κριτήρια αξιολόγησης για αυτούς τους 
τομείς. 

 

Δίδαγμα: Ξεκινώντας από τους τομείς προτεραιότητας, επιτυγχάνονται γρήγορα 

οφέλη για την αγορά εργασίας, ενισχύοντας την εμπιστοσύνη μεταξύ εργοδοτών 

και υπευθύνων χάραξης πολιτικής. 
 

3. Εκπαίδευση αξιολογητών και παροχή συνεχούς υποστήριξης: 
 

Λίστα ελέγχου: 

Εκπαίδευση έμπειρων επαγγελματικών εκπαιδευτών ως αξιολογητών RPL. 

Παροχή σαφών κατευθυντήριων γραμμών και εργαλείων αξιολόγησης 

(πρότυπα πρακτικών εξετάσεων, πρότυπα φακέλων επιτευγμάτων).  

Προσφορά συνεδριών καθοδήγησης για τους αξιολογητές, ώστε να 

ανταλλάσσουν εμπειρίες. 
 

Δίδαγμα: Οι εξειδικευμένοι αξιολογητές διασφαλίζουν την αξιοπιστία και τη 

δικαιοσύνη, κάτι που είναι ζωτικής σημασίας για την εμπιστοσύνη των 
υποψηφίων και των εργοδοτών. 

 

4. Προσφορά εξατομικευμένης συμβουλευτικής στους συμμετέχοντες: 
 

Λίστα ελέγχου: 
 



 

 

Αναθέστε σε συμβούλους RPL να βοηθήσουν τους υποψηφίους να 

προετοιμάσουν τα χαρτοφυλάκιά τους και να επιλέξουν τα κατάλληλα προσόντα. 
Παρέχετε προσομοιώσεις συνεντεύξεων ή δοκιμαστικές εξετάσεις για την 

ενίσχυση της αυτοπεποίθησης. 
 

Δίδαγμα: Πολλοί ενήλικες δεν είναι εξοικειωμένοι με τις επίσημες διαδικασίες και 

χρειάζονται καθοδήγηση για να αποφύγουν την εγκατάλειψη. 
 

5. Κάντε τη διαδικασία οικονομικά προσιτή και προσβάσιμη: 
 

Λίστα ελέγχου: 
Επιδοτήστε τα δίδακτρα για άνεργους και υποψηφίους με χαμηλό εισόδημα 
μέσω κρατικής χρηματοδότησης ή χρηματοδότησης από χορηγούς. 
Οργανώστε κινητές μονάδες αξιολόγησης ή συνεργαστείτε με επαγγελματικά 
κέντρα της υπαίθρου για να καλύψετε απομακρυσμένες περιοχές. 

Δίδαγμα: Το υψηλό κόστος ή τα εμπόδια μετακίνησης αποθαρρύνουν τη 
συμμετοχή, ειδικά για τις ευάλωτες ομάδες. 

 

6. Εμπλέξτε τους εργοδότες από νωρίς: 
 

Λίστα ελέγχου: 

Συμβουλευτείτε τους εργοδότες κατά τον σχεδιασμό των προτύπων αξιολόγησης. 

Προσκαλέστε τους να παρακολουθήσουν ή να συμμετάσχουν στις τελικές 

αξιολογήσεις.  

Συνάψτε συμφωνίες τοποθέτησης σε θέσεις εργασίας πιστοποιημένων 

ενηλίκων. 
 

Δίδαγμα: Η συμμετοχή των εργοδοτών αυξάνει την άμεση απασχολησιμότητα 
των πιστοποιημένων συμμετεχόντων. 

 

7. Διάδοση των ιστοριών επιτυχίας σε ευρεία κλίμακα: 
 

Λίστα ελέγχου: 

Μοιραστείτε μαρτυρίες και ιστορίες επιτυχίας «πριν και μετά» μέσω των μέσων 

ενημέρωσης και των γραφείων απασχόλησης. Διοργανώστε τελετές απονομής 

πιστοποιητικών για να ενισχύσετε την εμπιστοσύνη του κοινού. 
 

Δίδαγμα: Οι προσωπικές ιστορίες εμπνέουν άλλους να συμμετάσχουν και 

ενθαρρύνουν τους υπεύθυνους χάραξης πολιτικής να υποστηρίξουν την επέκταση 

του προγράμματος. 
 

8. Παρακολούθηση και συνεχής βελτίωση: 
 

Λίστα ελέγχου: 

Παρακολουθήστε τα ποσοστά απασχόλησης των πιστοποιημένων ενηλίκων. 



 

 

Συγκεντρώστε σχόλια από τους συμμετέχοντες και τους εργοδότες με σκοπό τη 

βελτίωση της διαδικασίας.  

Επικαιροποιήστε τακτικά τα επαγγελματικά πρότυπα με βάση τις τάσεις της 

αγοράς εργασίας. 
 

Δίδαγμα: Η αναγνώριση της προηγούμενης μάθησης (RPL) είναι πιο αποτελεσματική 
όταν προσαρμόζεται συνεχώς στις πραγματικές ανάγκες της αγοράς. 
9) Διδάγματα – προαιρετικό 

Οι μεγαλύτερες εκπλήξεις, τα εμπόδια ή τα βασικά συμπεράσματα κατά τη διάρκεια 

της εφαρμογής 

1. Πολλοί ειδικευμένοι εργαζόμενοι ήταν αρχικά επιφυλακτικοί: 
 

 Έκπληξη: Ορισμένοι ενήλικες δίσταζαν να υποβάλουν αίτηση επειδή 
πίστευαν ότι η άτυπη εμπειρία τους δεν θα εκτιμηθεί ή φοβόντουσαν ότι 

θα αποτύχουν στις αξιολογήσεις. 

 Συμπέρασμα: Οι εκστρατείες ευαισθητοποίησης και η οικοδόμηση 

εμπιστοσύνης μέσω της προσέγγισης της κοινότητας είναι απαραίτητες. Η 
κοινοποίηση ιστοριών επιτυχίας συμβάλλει στο να πειστούν οι υποψήφιοι 

να συμμετάσχουν. 
 

2. Τα πορτφόλιο ήταν συχνά ανεπαρκώς ενημερωμένα: 
 

 Εμπόδιο: Πολλοί υποψήφιοι δυσκολεύονταν να συγκεντρώσουν τα 

κατάλληλα αποδεικτικά στοιχεία για τις δεξιότητές τους (φωτογραφίες, 

συστάσεις, πιστοποιητικά). 

 Συμπέρασμα: Η εξειδικευμένη συμβουλευτική υποστήριξη και τα 

εργαστήρια για την προετοιμασία του φακέλου βελτιώνουν σημαντικά τα 
ποσοστά επιτυχίας. 

3. Οι εργοδότες έγιναν ένθερμοι υποστηρικτές μόλις εμπλέχθηκαν: 
 

 Έκπληξη: Αρχικά, ορισμένοι εργοδότες αμφέβαλαν για την αξιοπιστία των 

εργαζομένων με πιστοποίηση RPL. Ωστόσο, μετά τη συμμετοχή τους στις 

αξιολογήσεις, έγιναν ενεργοί υποστηρικτές και μάλιστα πρόσφεραν 

θέσεις εργασίας σε πιστοποιημένους ενήλικες επί τόπου. 

 Συμπέρασμα: Η άμεση συμμετοχή των εργοδοτών σε επιτροπές αξιολόγησης 

ή σε εργαστήρια επικύρωσης αυξάνει την αποδοχή και την εύρεση 

εργασίας. 
 

4. Οι πρακτικές αξιολογήσεις απαιτούν σημαντικούς πόρους: 
 

 Εμπόδιο: Η διεξαγωγή ρεαλιστικών πρακτικών εξετάσεων απαιτούσε καλά 
εξοπλισμένα εργαστήρια, εργαλεία και εκπαιδευμένους 

αξιολογητές, που δεν διέθεταν ορισμένα κέντρα. 

 Συμπέρασμα: Η αρχική επένδυση σε σύγχρονο εξοπλισμό και στην 



 

 

εκπαίδευση των αξιολογητών είναι ζωτικής σημασίας για τη διατήρηση της 

αξιοπιστίας. 
 

5. Οι ευάλωτες ομάδες χρειάζονται επιπλέον υποστήριξη: 
 

 Έκπληξη: Οι γυναίκες, οι εργαζόμενοι της υπαίθρου και οι μακροχρόνια 
άνεργοι χρειάζονταν πιο ευέλικτα ωράρια, οικονομική ενίσχυση και 

υποστήριξη για την ενίσχυση της αυτοπεποίθησής τους, περισσότερο 

από ό,τι είχε αρχικά προγραμματιστεί. 
 Συμπέρασμα: Η παροχή επιλογών φροντίδας παιδιών, επιδομάτων 

μετακίνησης και προπαρασκευαστικών μαθημάτων αυξάνει σημαντικά τη 

συμμετοχή των ευάλωτων ομάδων. 
 

6. Η κινητοποίηση για τη δια βίου μάθηση αυξήθηκε απροσδόκητα: 
 

 Έκπληξη: Πολλοί ενήλικες που αρχικά ήθελαν απλώς να αποκτήσουν 

πιστοποίηση, αργότερα εγγράφηκαν σε επιπλέον εκπαιδευτικά 
προγράμματα για να προχωρήσουν στην καριέρα τους. 

 Συμπέρασμα: Η αναγνώριση μπορεί να λειτουργήσει ως ισχυρό κίνητρο για 

περαιτέρω εκπαίδευση, ειδικά όταν συνδυάζεται με επαγγελματική 

καθοδήγηση. 

7. Απαιτούνται συνεχείς ενημερώσεις: 
 

 Εμπόδιο: Ορισμένα επαγγελματικά πρότυπα γρήγορα έγιναν ξεπερασμένα, 

ειδικά σε τομείς που εξελίσσονται ραγδαία, όπως οι ΤΠΕ. 
 Συμπέρασμα: Απαιτούνται τακτικές αναθεωρήσεις των προτύπων και των 

κριτηρίων αξιολόγησης, ώστε η πρακτική να παραμένει επίκαιρη. 
 

10) Φωτογραφίες που απεικονίζουν την περιγραφόμενη πρακτική 

Παρακαλείστε να επισυνάψετε τουλάχιστον 3 φωτογραφίες που σχετίζονται με την 

περιγραφόμενη ορθή πρακτική 

Προς το παρόν, δεν υπάρχουν διαθέσιμες στο κοινό πραγματικές φωτογραφίες που 
να αφορούν συγκεκριμένα την εφαρμογή της ορθής πρακτικής «Αναγνώριση 

Επαγγελματικών Δεξιοτήτων για Ενήλικες – Βελτίωση της Πρόσβασης σε 

Πιστοποιημένες Δεξιότητες και Ευκαιρίες Απασχόλησης» στη Βοσνία-

Ερζεγοβίνη. Αυτού του είδους οι εικόνες (πρακτικές αξιολογήσεις, αξιολογήσεις 
φακέλων εργασιών, τελετές πιστοποίησης) φυλάσσονται γενικά στα εσωτερικά 

αρχεία των κέντρων επαγγελματικής κατάρτισης, των γραφείων απασχόλησης 

και των φορέων υλοποίησης του προγράμματος. 
Είμαστε σε επικοινωνία με τα κέντρα και, μόλις τις λάβουμε, θα τις αναρτήσουμε. 

 



 

 

ΠΡΟΦΙΛ ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ – ΛΙΣΤΑ ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΑΞΙΝΟΜΗΣΗΣ 

Παρακαλούμε σημειώστε όλες τις κατηγορίες που ισχύουν για την πρακτική 

που περιγράφετε. Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από μία. 

ΤΥΠΟΣ ΤΗΣ ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ 

☐ Μάθηση μέσω πράξης 

☐ Διαγενεακή μάθηση 

☐ Μάθηση με βάση την κοινότητα 

☐ Ψηφιακή / μεικτή μάθηση 

☐ Μάθηση από ομοτίμους 

☐ Καθοδήγηση / εκπαίδευση 

☐ Πολιτιστικές / δημιουργικές προσεγγίσεις 

☒ Συνεργατικότητα / επικέντρωση σε συνεργάτες 

☒ Άλλο (προσδιορίστε): Αναγνώριση Προηγούμενης 
Μάθησης (RPL) – επίσημη επικύρωση ικανοτήτων 

 

 

☒ NEET (Άτομα που δεν σπουδάζουν, δεν εργάζονται και 
δεν παρακολουθούν κατάρτιση) 

☒ Μετανάστες / Πρόσφυγες 

☒ Ηλικιωμένοι 

☒ Γυναίκες 

☐ Άτομα με αναπηρίες 

 

Γλωσσάριο κατηγοριών (Επεξήγηση των στοιχείων του καταλόγου ελέγχου)  

Τύπος της πρακτικής 
 Μάθηση στην πράξη – μάθηση μέσω πρακτικών δραστηριοτήτων, μεθόδων που 

βασίζονται στην πράξη, όπως εργαστήρια ή πραγματικές εργασίες. 

 Διαγενεακή μάθηση – δραστηριότητες στις οποίες συμμετέχουν συμμετέχοντες από 
διαφορετικές ηλικιακές ομάδες που μαθαίνουν ο ένας από τον άλλον. 

 Μάθηση βασισμένη στην κοινότητα – μάθηση που λαμβάνει χώρα εντός της τοπικής 
κοινότητας, συχνά μέσω της εμπλοκής στην πραγματική ζωή. 

 Ψηφιακή / μικτή μάθηση – εκπαίδευση με χρήση ψηφιακών εργαλείων 
(διαδικτυακά) ή συνδυασμός διαδικτυακών και δια ζώσης μεθόδων. 

 Μάθηση από ομοτίμους – μάθηση μεταξύ συμμετεχόντων με παρόμοια κατάσταση ή 
εμπειρία, με αλληλοϋποστήριξη. 



 

 

 Καθοδήγηση / εκπαίδευση – ατομική υποστήριξη από ένα πιο έμπειρο άτομο που θα 
βοηθήσει στη μάθηση και την προσωπική ανάπτυξη. 

 Πολιτιστικές / δημιουργικές προσεγγίσεις – χρήση τεχνών, μουσικής, θεάτρου, 
αφήγησης ιστοριών κ.λπ. ως μαθησιακά εργαλεία. 

 Συνεργατικές / βασισμένες σε εταίρους – πρακτικές που περιλαμβάνουν τη 
συνεργασία μεταξύ οργανισμών ή ομάδων. 

 Άλλο (προσδιορίστε) – οποιαδήποτε άλλη μέθοδος που δεν αναφέρεται παραπάνω. 

Ομάδα-στόχος 

 Ενήλικες με χαμηλά προσόντα – ενήλικες που έχουν χαμηλό επίπεδο επίσημης 
εκπαίδευσης ή βασικών δεξιοτήτων. 

 NEETs – άτομα που δεν βρίσκονται σε εκπαίδευση, απασχόληση ή κατάρτιση (συχνά 
νέοι ενήλικες). 

 Μετανάστες / Πρόσφυγες – άτομα που μετακινήθηκαν από άλλη χώρα, 
αντιμετωπίζοντας συχνά προκλήσεις ένταξης. 

 Ηλικιωμένοι ενήλικες – Ενήλικες ηλικίας 65+ ετών 

 Γυναίκες – πρακτικές που ανταποκρίνονται ειδικά στις ανάγκες των γυναικών. 

 Άτομα με αναπηρίες – άτομα με σωματικές, αισθητηριακές, νοητικές ή ψυχικές 
αναπηρίες. 

 Άλλες ευάλωτες ομάδες – ομάδες που κινδυνεύουν από αποκλεισμό (π.χ. 
μακροχρόνια άνεργοι, άστεγοι). 

 Γενικός ενήλικος πληθυσμός – μέσοι ενήλικες που δεν εμπίπτουν σε συγκεκριμένες 
κατηγορίες. 
 

Μαθησιακό περιβάλλον 

 Τυπική – μάθηση εντός επίσημων εκπαιδευτικών συστημάτων, πιστοποιημένα 
μαθήματα (π.χ. σχολεία, πανεπιστήμια). 

 Μη τυπική – οργανωμένη μάθηση εκτός του τυπικού συστήματος (π.χ. εργαστήρια, 
εκπαίδευση στην κοινότητα). 

 Άτυπη – μάθηση μέσω καθημερινών εμπειριών, χωρίς δομημένο μάθημα (π.χ. 
εθελοντισμός, οικογένεια). 

 
Δεξιότητες / Ικανότητες που αναπτύσσονται 

 Γραμματισμός – ανάγνωση, γραφή και κατανόηση κειμένων (συμπεριλαμβανομένων 
λειτουργικών κειμένων όπως οι φόρμες). 

 Αριθμητική – χρήση μαθηματικών και λογικής συλλογιστικής. 
 Ψηφιακές δεξιότητες – χρήση ψηφιακών εργαλείων, π.χ. δημιουργία βιογραφικού 

σημειώματος, διαδικτυακά εργαλεία, διαδικτυακές πλατφόρμες. 
 STEM – φυσικές επιστήμες, τεχνολογία, μηχανική και μαθηματικά. 



 

 

 Προσωπικές, κοινωνικές και μαθησιακές δεξιότητες – αυτογνωσία, κίνητρα, ομαδική 
εργασία, δεξιότητες δια βίου μάθησης. 

 Δεξιότητες του πολίτη – ενεργός ιδιότητα του πολίτη, κατανόηση της δημοκρατίας και 
κοινωνικές ευθύνες. 

 Επιχειρηματικότητα – δημιουργικότητα, καινοτομία, διαχείριση έργων, ανάληψη 
κινδύνου. 

 Πολιτισμική επίγνωση και έκφραση – εκτίμηση και δημιουργία πολιτιστικού 
περιεχομένου (π.χ. τέχνες, μουσική). 

 Γλωσσικές δεξιότητες – ικανότητα επικοινωνίας σε μία ή περισσότερες ξένες γλώσσες. 
 Δεξιότητες σχετικές με την εργασία / επαγγελματικές δεξιότητες – πρακτικές δεξιότητες 

χρήσιμες σε συγκεκριμένες θέσεις εργασίας ή επαγγέλματα. 
 Πράσινες ικανότητες – γνώσεις και συμπεριφορές που υποστηρίζουν τη βιωσιμότητα και 

την περιβαλλοντική φροντίδα. 
 Άλλο – τυχόν άλλες δεξιότητες που έχουν αναπτυχθεί (παρακαλώ διευκρινίστε). 

Πιθανοί χρήστες – ομάδες που θα μπορούσαν να επωφεληθούν από την εφαρμογή, την 
προσαρμογή ή την έμπνευση αυτής της πρακτικής στο εργασιακό τους πλαίσιο. 

Σημείωση: Αυτές οι κατηγορίες ακολουθούν πλαίσια της ΕΕ, όπως οι Βασικές Ικανότητες για τη Δια Βίου 
Μάθηση (2018), το Σχέδιο Δράσης για τις Βασικές Δεξιότητες (2025) και ο Οδηγός Προγράμματος 
Erasmus+ 2025 – Γλωσσάρι 
 


