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Reporteri zajednice: Osnazivanje odraslih putem digitalnog pripovijedanja

Mnogi odrasli, posebno u ruralnim ili regijama s niskim moguénostima, bore se s digitalnim
viestinama i osjeéaju se isklju¢eno iz brzo razvijajuéeg digitalnog svijeta. Cesto se osjeéaju
nevidljivima u medijima i prostorima donoSenja odluka, Sto pojatava osje¢aj druStvene
iskljuéenosti. Stavise, osjeéaju da posjeduju bogatstvo uspomena i kulturnog naslijeda koje je u
opasnosti od nestanka, za ¢ije o€uvanje sumnjaju da je moderno drustvo zainteresirano. S druge
strane, centri za obrazovanje odraslih traze inovativhe naCine za povecanje angazmana i
relevantnosti u€enika.

Praksa lzvjeStaca zajednice nastala je iz ove dvostruke potrebe: pomodéi odraslima da steknu
funkcionalnu digitalnu pismenost, a istovremeno im dati glas. Razvijena je kao dio Erasmus+
projekta pod nazivom ,,Dozvolite mi da vam kazem*, koji je nastojao osnaziti starije odrasle osobe
kroz pripovijedanje i video snimke njihovih licnih pri¢a iz proSlosti s mladim volonterima kao
mentorima, istovremeno razvijaju¢i njihove digitalne vjeStine kako bi odgovorili na potrebe
danasnjeg digitaliziranog svijeta.

Mnogi odrasli - posebno oni koji Zzive u ruralnim podrucjima ili regijama s niskim mogucé¢nostima - i
dalje se suoCavaju sa znacajnim preprekama kada su u pitanju digitalne vjesStine. Kako se digitalne

tehnologije brzo razvijaju, ove osobe se Cesto osjecaju zapostavljeno, odvojeno ne samo od online
usluga vec i od druStvenih i kulturnih razgovora. Ovaj osjecaj iskljucenosti dodatno se produbljuje
¢injenicom darijetko vide svoje Zivote, iskustvaiili brige odrazene u mainstream medijimaiilijavhom
diskursu. Istovremeno, mnogi od ovih odraslih sa sobom nose bogato spremiste sje¢anja, zivotnih
pric¢a i kulturnog naslijeda - imovine za koju se boje da bi mogla biti zaboravljena ili potcijenjena u
danasnjem brzom digitalnom drustvu.
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Paralelno s tim, centri za obrazovanje odraslih i organizacije u zajednici aktivno su traziliinovativne,
inkluzivne metode za angaziranje odraslih u¢enika i ucinili u¢enje relevantnijim i osnazujuc¢im. Kao
odgovor na oba ova izazova razvijena je praksa lzvjeStaca zajednice.

Ova inicijativa pokrenuta je kao dio Erasmus+ projekta ,,Dozvolite mi da vam ispricam®, Ciji je cilj
bio da starijim osobama pruzi platformu za dijeljenje svojih zivotnih priCa, a istovremeno izgradi
osnovne digitalne vjeStine. Kroz program, uCesnici su naucili kako koristiti pametne telefone,
tablete i osnovne alate za uredivanje videa kako bi kreirali kratke digitalne pricCe ili intervjue
zasnovane na njihovim licnim iskustvima. Ove sesije pripovijedanja podrzali su mladi volonteri, koji
su djelovali kao digitalni mentori i olak$ali smislenu medugeneracijsku razmjenu ucenja.

Ciljna grupa su prvenstveno bili stariji odrasli koji su imali ograni¢eno digitalno iskustvo, ali snaznu
zelju da podijele svoje glasove i historije. Postavsi "izvjeStaci zajednice”, stekli su ne samo
funkcionalnu digitalnu pismenost, ve¢ i vidljivost i priznanje unutar svojih zajednica. Proces je
pomogao u jacanju samopostovanja, kulturnog izraZzavanja i digitalnog samopouzdanja.

U sustini, praksa je uspjela pretvoriti odrasle ucenike u aktivne kreatore sadrzaja, ponovo ih
povezujuci s digitalnim svijetom, a istovremeno Cuvajuci vrijedne licne i kulturne narative za
buduce generacije.

o Naucite osnovne digitalne vjestine (snimanje, montaza, postavljanje videa) kroz
pripovijedanje.

e Promovisati samoizrazavanje, gradanski angazman i inkluziju.

e QOjacati vezu izmedu ucenika i njihove lokalne zajednice.

e QOjacati medugeneracijsku interakciju.

e Istaknite vrijednosti perspektive odraslih koji su Cesto izostavljeni iz digitalne naracije.

e Sacuvajte vrijedno znanje i priCe koje jaCaju historijsku i kulturnu svijest.
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Faza 1: Regrutacija i angazman

e Odrasli polaznici su pozvani da se pridruze programu s idejom: ,,Svako ima pri¢u vrijednu
dijeljenja.”

o Mladivolonteri su se obavezali da obuce starije osobe za snimanje videa. U nekim
sluCajevima, to su bili njihovi unuci.

e Nije bilo potrebno prethodno digitalno iskustvo.

Faza 2: Radionice za obuku

o Organizovana je serija od 4-6 interaktivnih radionica (svaka u trajanju od 1,5 sati):

» KoriStenje pametnog telefona za snimanje fotografija i videa

» Pripremljen digitalni vodi€ za snimanje videa

» Osnove digitalnog pripovijedanja: narativna struktura, savjeti za intervju

» Uredivanje pomocu jednostavnih besplatnih aplikacija (npr. InShot, Canva,
CapCut)

» Postavljanje sadrzaja na platforme (YouTube, Facebook) ili digitalnu platformu
Skole

Faza 3: Kreiranje price

e Svaki ucesnik je odabrao temu pric¢e (li€no putovanje, lokalna bastina, zaboravljene
vjestine itd.).

e Male grupe ili pojedinci su radili uz podr§ku mladih facilitatora.

e Sesije s povratnim informacijama od kolega izgradile su samopouzdanje i poboljSale
kvalitetu rezultata.

Faza 4: Pregled zajednice

e (Odrzan je zavr$ni dogadaj gdje su ucesnici predstavili svoje video snimke vr$njacima,
porodici i lokalnim zvaniénicima.

e Sadrzaj je takoder dijeljen na web stranicama centara i drustvenim mrezama kako bi se
dosegla Sira publika.
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e Preko 30 jedinstvenih pri€a koje su kreirali odrasli u€enici iz partnerskih zemalja.

o Ucesnici su stekli osnovne vjeStine snimanja, montaze i objavljivanja.

e Medugeneracijska interakcija je bila podsticana i postignuta.

e Pojacano samopouzdanje i osjeéaj svrhe.

e Svijest zajednice o obrazovanju odraslih povecéana je dijeljenjem informacija u lokalnim
medijima.

e Nekoliko u¢enika se pridruzilo lokalnim novinarskim klubovima ili je nastavilo kreirati
digitalni sadrzaj.

»Govorio sam o nasim omiljenim lokalnim tradicijama za koje sam mislio da su zauvijek izumrle.
Sada su nase tradicije na YouTubeu — i moji unuci ih gledaju!“ — Ernesto, 75, Spanija. ,,Prije sam
mislio da nemam Sta reci. Ali ljudi su aplaudirali nakon moje pri¢e. Osje¢ao sam se videno.” —
Eleni, 68, Grcka.

e Emocionalna angazovanost: u€enici su radili na temama koje su im bliske srcu.

o Relevantnost za stvarni svijet: koristili su pametne telefone, alat koji ve¢ posjedujuili
prepoznaju.

e Kombinovano u¢enje: kombinuje kreativne umjetnosti sa tehnic¢kim vjeStinama.

e Medugeneracijsko u¢enje.

e Javno priznanje: dijeljenje pri¢a daje vidljivost i motivaciju.
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PROFIL PRAKSE - KONTROLNA LISTA ZA KLASIFIKACLJU
Molimo oznacite sve kategorije koje se odnose na vaSu opisanu

praksu. MoZete odabrativiSe od jedne.

VRSTA PRAKSE

Lzaradivanje radedi
Medugeneracijsko u¢enje

Ucenje u zajednici

Digitalno / kombinovano ucenje
Ucenje od vrs$njaka

Mentorstvo / koucing
Kulturni/kreativni pristupi

Saradnja / zasnovano na partnerstvu

O NN NKXXKX

Ostalo (navedite):

CILINA GRUPA

Odrasli sa niskim kvalifikacijama

NEET (Osobe koje nisu u obrazovanju, zaposlene ili se ne
obucavaju)

Migranti / 1zbjeglice

OO

Starije odrasle osobe
Zene
Osobe s invaliditetom

O000XO

Druge ranjive grupe
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X ‘ Opsta odrasla populacija

OKRUZENJE ZA UCENIJE

O Formalno

X Neformalno

X Neformalno

RAZVIJENE VJESTINE / KOMPETENCIJE

Pismenost (Citanje, pisanje, razumijevanje)
Numericki rad (matematika, logicko razmisljanje)
Digitalne vjesStine

STEM (nauka, tehnologija, inzenjerstvo, matematika)
Li¢no, drustveno i u€enje za ucenje

Gradanske kompetencije

Poduzetnistvo

Kulturna svijest i izrazavanje

JeziCke vjestine

Vjestine vezane za posao / strukovne vjestine

Zelene kompetencije

O0O0O 0O XOXXORXKOO

Ostalo (navedite):
OTENCIJALNI KORISNICI
Nastavnici / Edukatori

U

Administrativno osoblje

Uprava Skole / centra

Kreatori politika / Javna uprava

Nevladine organizacije / Organizacije zajednice

OX KK X KX

Ostalo (navedite):

Glosar kategorija (Objasnjenje stavki kontrolne liste)
Vrsta prakse

— Ucenje kroz rad — u¢enje kroz prakti¢ne aktivnosti, metode zasnovane na praksi kao §to
su radionice ili stvarni zadaci.

— Medugeneracijsko u¢enje - aktivnosti koje uklju¢uju u¢esnike razli¢itih starosnih grupa
koji u¢e jedni od drugih.

— Ucenje u zajednici — u¢enje koje se odvija unutar lokalne zajednice, ¢esto kroz
angazman u stvarnom Zivotu.

— Digitalno / kombinovano ucenje — obrazovanje koriS¢enjem digitalnih alata (online) ili
kombinacija online i metoda licem u lice.

— VrS$njacko u€enje — ucenje medu ucesnicima sli¢nog statusa ili iskustva, uz medusobnu
podrsku.
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— Mentorstvo / koucing - individualna podrSka od iskusnije osobe za pomo¢ u ucenju i
licnom rastu.

— Kulturni/kreativni pristupi — koriStenje umjetnosti, muzike, pozorista, pripovijedanja itd.
kao alata za uCenje.

— SaradnicCke / partnerske — prakse koje uklju¢uju saradnju izmedu organizacija ili grupa.

— Ostalo (navesti) — bilo koja druga metoda koja nije navedena gore.

Ciljna grupa

— Odrasli s niskim kvalifikacijama — odrasli koji imaju nizak nivo formalnog obrazovanja ili
osnovnih vjestina.

— NEET-ovi - osobe koje nisu u sistemu obrazovanja, zaposlenja ili obuke (¢esto mladi
odrasli).

— Migranti/ Izbjeglice — osobe koje su se doselile iz druge zemlje, a Cesto se suoCavaju s
izazovima integracije.

— Starije odrasle osobe — Odrasle osobe starije od 65 godina

— Zene - prakse koje se posebno bave potrebama Zena.

— Osobe s invaliditetom — osobe s fiziCkim, senzornim, intelektualnim ili mentalnim
zdravstvenim invaliditetom.

— Druge ranjive grupe — grupe u riziku od isklju¢enosti (npr. dugotrajno nezaposleni,
beskuénici).

— Opsta odrasla populacija — prosjecni odrasli koji nisu u odredenim kategorijama.

Okruzenje za ucenje

— Formalno — u€enje u okviru zvani¢nih obrazovnih sistema, certificirani kursevi (npr.
Skole, univerziteti).

— Neformalno - organizirano uc¢enje izvan formalnog sistema (npr. radionice, obuka u
zajednici).

— Neformalno - u€enje kroz svakodnevna iskustva, bez strukturiranog kursa (npr.
volontiranje, porodica).

Razvijene vjesStine / kompetencije

— Pismenost - Citanje, pisanje i razumijevanje tekstova (uklju¢ujuci funkcionalne tekstove
poput obrazaca).

— Numericki rad — koriStenje matematike i logi¢kog zakljucivanja.

— Digitalne vjeStine — koriStenje digitalnih alata, npr. kreiranje CV-a, online alata, online
platformi.

— STEM -nauka, tehnologija, inzenjerstvo i matematika.

— Li¢no, druStveno i u¢enje uc¢enja — samosvijest, motivacija, timski rad, vjestine
cjelozivotnog ucenja.

— Gradanske kompetencije — aktivno gradanstvo, razumijevanje demokratije i drustvene
odgovornosti.
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— PreduzetniStvo - kreativnost, inovacija, upravljanje projektima, preuzimanje rizika.

— Kulturna svijest i izrazavanje — uvazavanje i stvaranje kulturnog sadrzaja (npr. umjetnost,
muzika).

— JeziCke vjestine — sposobnost komunikacije na jednom ili viSe stranih jezika.

— VjeStine vezane za posao / strukovne vjestine — praktiCne vjestine korisne u odredenim
poslovima ili profesijama.

— Zelene kompetencije — znanje i ponaSanja koja podrzavaju odrZivost i brigu o okoliSu.

— Ostalo - bilo koje druge razvijene vjestine (molimo navedite).

Potencijalni korisnici- grupe koje bi mogle imati koristi od primjene, prilagodavanja ili
inspiracije ovom praksom u svom radnom kontekstu.

Napomena: Ove kategorije slijede okvire EU kao $to su Klju¢ne kompetencije za cjelozivotno
ucenje (2018), Akcioni plan za osnovne vjestine (2025) i Vodi¢ za program Erasmus+ 2025 -
Glosar
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