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Studie zu Erwachsenenbildung und -lernen (ALE) in Bosnien und Herzegowina (2022-2025)
(Gemeinsames Forschungsprojekt von DVV International und ETF)

Die Studie zur Erwachsenenbildung (ALE) in Bosnien und Herzegowina (2022-2025) ist eine
umfassende, forschungs- und politikorientierte Initiative, die darauf abzielt, die Qualitat,
Zuganglichkeit und Anerkennung der Erwachsenenbildung im ganzen Land zu verbessern.

Die Initiative richtet sich an politische Entscheidungstrager, Anbieter von
Erwachsenenbildung, Nichtregierungsorganisationen und internationale Geber sowie
an erwachsene Lernende, indem sie evidenzbasierte Daten zum aktuellen Stand der
Erwachsenenbildung bereitstellt, darunter Teilnahmeraten, Finanzierungsmechanismen,
Qualitatsstandards und digitale Bereitschaft.

Das Hauptziel besteht darin, systemische Reformen zu unterstiitzen, indem Liicken
ermittelt, politische Empfehlungen ausgesprochen und die Entwicklung inklusiver
Angebote fiir lebenslanges Lernen fiir alle Erwachsenen, insbesondere fiir gering
qualifizierte, arbeitslose und benachteiligte Gruppen, vorangetrieben werden.

Die Studie bringt Bosnien und Herzegowina zudem mit den Rahmenwerken der EU und der
UNESCO fiir lebenslanges Lernen in Einklang und gewahrleistet so internationale
Vergleichbarkeit und Anerkennung. Ihre Ergebnisse sollen bis 2025 als Leitfaden fiir kiinftige
Projekte, FordermaBnahmen und Aktivitaten zum Kapazitatsaufbau im Bereich der
Erwachsenenbildung dienen.
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A. Anfanglicher Bedarf / Problem:

Vor 2022 stand die Erwachsenenbildung in Bosnien und Herzegowina vor zahlreichen
strukturellen und systemischen Herausforderungen, die die Entwicklung einer inklusiven und
effektiven Kultur des lebenslangen Lernens behinderten.

1. Fragmentiertes Erwachsenenbildungssystem
Die komplexe Verwaltungsstruktur in Bosnien und Herzegowina mit 14
Bildungsministerien auf verschiedenen Ebenen fiihrte zu einer stark fragmentierten
Politik und Praxis im Bereich der Erwachsenenbildung. Es gab keine einheitlichen
Standards fiir die Akkreditierung, Zertifizierung oder Qualititssicherung in
Erwachsenenbildungsprogrammen, was zu Uneinheitlichkeiten bei der
Ausbildungsqualitat und der Anerkennung von Qualifikationen fihrte.

2. Geringe Teilnahmequoten in der Erwachsenenbildung
Nach vorlaufigen Daten von DVV International und ETF lag die Beteiligung von
Erwachsenen an formalen und nicht-formalen Bildungsangeboten weiterhin unter 5
% und damit deutlich unter dem EU-Durchschnitt. Erwachsene, insbesondere diejenigen
mit geringer Qualifikation, kannten die Bildungsangebote nicht oder waren
aufgrund des als gering empfundenen Nutzens nicht motiviert.

3. Qualifikationsungleichgewicht und Herausforderungen auf dem Arbeitsmarkt
Es bestand weiterhin eine erhebliche Qualifikationsliicke zwischen den
Ausbildungsinhalten der Erwachsenen und den von den Arbeitgebern geforderten
Kompetenzen, insbesondere in aufstrebenden Bereichen wie IKT, griine Technologien
und moderne Dienstleistungen. Vielen Erwachsenen fehlten sogar grundlegende
digitale Kompetenzen, was ihre Beschaftigungsfahigkeit auf einem sich rasch
wandelnden Arbeitsmarkt einschrankte.

4. Begrenzte Chancen fiir benachteiligte Gruppen
Gruppen wie Langzeitarbeitslose, Frauen, die wieder ins Berufsleben
zuriickkehren, die landliche Bevolkerung und altere Erwachsene sahen sich mit
zahlreichen Hindernissen flir die Teilnahme konfrontiert, darunter Kosten, fehlende
Kinderbetreuung, Transportprobleme und starre Kursplane.

5. Mangel an verlasslichen Daten und Forschungsergebnissen
Vor dieser Studie gab es kaum umfassende, aktuelle Daten zur
Erwachsenenbildung in Bosnien und Herzegowina. Ohne verlassliche Statistiken und
Analysen fehlten den politischen Entscheidungstragern und Geldgebern die
notwendigen Belege, um gezielte MaBnahmen zu konzipieren oder Finanzmittel fir
Initiativen im Bereich der Erwachsenenbildung zu sichern.

B. Zielgruppen:

Die primare Zielgruppe der Studie waren nicht direkt die erwachsenen Lernenden, sondern
vielmehr Entscheidungstrager und Interessengruppen, die fiir die Gestaltung der
Erwachsenenbildungssysteme verantwortlich sind, darunter:

1. Politische Entscheidungstrager und offentliche Verwaltung
o Ministerien flir Bildung, Arbeit und wirtschaftliche Entwicklung auf allen
Ebenen, die evidenzbasierte Empfehlungen zur Verbesserung der

E P I|t|k bendtigten.
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Qualitatsstandards, Akkreditierung und modernen Lehrmethoden
bendtigten.
3. NGOs und internationale Geber
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o Organisationen, die benachteiligte Gruppen unterstiitzen oder Projekte im
Bereich der Erwachsenenbildung durchfiihren und fiir die Gestaltung
ihrer Programme zuverlassige Basisdaten bendtigten.

4. Erwachsene Lernende (indirekte Begiinstigte)

o Geringqualifizierte Erwachsene, Arbeitslose, Frauen und andere benachteiligte
Gruppen waren indirekte Begiinstigte, da die Empfehlungen der Studie
darauf abzielten, ihren Zugang zu hochwertigen, inklusiven und
arbeitsmarktorientierten Bildungsangeboten zu verbessern.

C. Teil eines groBeren Programms oder Projekts:

Die Studie war keine isolierte MaBnahme, sondern Teil umfassenderer regionaler und
internationaler Initiativen:

1. Regionales ALE-Programm von DVV International
o Die im Rahmen des ALE-Programms fiir den Westbalkan von DVV
International durchgefiihrte Studie diente als nationale Evidenzbasis fir die
Ausrichtung kiinftiger, von Gebern finanzierter Projekte, die Lehrplanentwicklung
und Initiativen zur Ausbildung von Ausbildern.
2. ETF und EU-Politik
o Die Studie unterstitzte direkt die Agenda der ETF, das
Erwachsenenbildungssystem von Bosnien und Herzegowina an die EU-
Strategien fiir lebenslanges Lernen und die UNESCO-Empfehlung zur
Erwachsenenbildung (2015) anzupassen.
3. SDG 4 - Hochwertige Bildung und lebenslanges Lernen
o Dies trug zur Erflllung der Verpflichtungen Bosnien und Herzegowinas im
Rahmen des Ziels fiir nachhaltige Entwicklung Nr. 4 bei, das den
Schwerpunkt auf eine inklusive und gerechte hochwertige Bildung
sowie Moglichkeiten des lebenslangen Lernens fiir alle legt.
4. Grundlage fiir kiinftige Reformen (2025 und dariiber hinaus)
o Die Ergebnisse sollten als Grundlage fir langfristige Reformen dienen, die
flr 2025 und dartiber hinaus geplant sind, und als Referenz fiir die Erstellung
einer nationalen Strategie zur Erwachsenenbildung sowie fiir die
Einwerbung von EU-Heranfiihrungshilfen (IPA III) fir diesen Sektor dienen.

D. Warum die Studie notwendig war;
Die Studie war dringend erforderlich, um:

« zuverlassige, aufgeschliisselte Daten (iber die Teilnahme an der
Erwachsenenbildung, deren Finanzierung und Ergebnisse bereitzustellen.

« Ermitteln Sie die wichtigsten Hindernisse, die Erwachsene davon
abhalten, sich weiterzubilden, und schlagen Sie praktische
Losungen vor.

» Unterstlitzung bei der Konzeption inklusiver, flexibler und digitalisierter Programme fiir
Erwachsenenbildung.

« Schaffung einer Ausgangsbasis fiir die Uberwachung der Fortschritte bei der
Entwicklung des lebenslangen Lernens in Bosnien und Herzegowina.

h %%' ug?%%%r%cufﬁer Liicken Zzielte die Studie zur Erwachsenenbildung in Bosni ? >~
A I-f rzegowina dar uf%B, die Grundlage fir eine evidenzbasierte Politikgestaltu gg,lj o o—
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2) Ziele

Was waren die Ziele der MaBnahme?
Was sollte damit verbessert oder
verandert werden?

Die ALE-Studie wurde mit klaren strategischen und operativen Zielen konzipiert, um das
Okosystem der Erwachsenenbildung in Bosnien und Herzegowina durch evidenzbasierte
Politikentwicklung und systemische Verbesserungen zu starken.

1. Bereitstellung zuverlassiger, evidenzbasierter Daten fiir die Politikgestaltung:

« Ziel: Erhebung, Analyse und Darstellung umfassender Daten zum Stand der
Erwachsenenbildung in Bosnien und Herzegowina.

. Beabsichtigte Anderung: Annahmen und fragmentierte Berichte sollen durch
standardisierte, vergleichbare Daten ersetzt werden, damit politische

Entscheidungstrager Reformen planen, Mittel zuweisen und Fortschritte
verfolgen konnen.

2. Erfassung und Analyse des ALE-Systems:

« Ziel: Durchfilhrung einer systemischen Uberpriifung bestehender Anbieter von
Erwachsenenbildung, rechtlicher Rahmenbedingungen, Finanzierungsmechanismen
und QualitatssicherungsmaBnahmen.

« Beabsichtigte Veranderung: Starken, Schwachen und Liicken im aktuellen System der

Erwachsenenbildung identifizieren und damit eine klare Ausgangsbasis fiir Reformen
schaffen.

3. Unterstiitzung der Angleichung der Politik an EU- und internationale Standards:

« Ziel: Sicherstellen, dass das ALE-System von Boshien und Herzegowina mit den EU-
Rahmenwerken fiir lebenslanges Lernen, den UNESCO-Empfehlungen zur
Erwachsenenbildung (2015) und dem Ziel fiir nachhaltige Entwicklung Nr. 4 (SDG4)
im Einklang steht.

o Angestrebte Veranderungen: Steigerung der internationalen Anerkennung von
Qualifikationen aus Bosnien und Herzegowina, Verbesserung der Mdglichkeiten fir
regionale Mobilitat und Vorbereitung des Systems auf die EU-
Integrationsprozesse.

4. Hindernisse fiir die Teilnahme von Erwachsenen am Lernen identifizieren:

« Ziel: Untersuchung der Griinde fiir die niedrigen Teilnahmequoten von
Erwachsenen, wobei der Schwerpunkt auf finanziellen, sozialen, kulturellen und
geschlechtsspezifischen Hindernissen liegt.

« Beabsichtigte Veranderung: Praktische, gezielte Empfehlungen zur Beseitigung
dieser Hindernisse geben, um eine starkere Einbeziehung von Frauen, der landlichen

Bevdlkerung, gering qualifizierten Arbeitnehmern und anderen benachteiligten Gruppen
sicherzustellen.

5. Leitlinien fiir die Entwicklung inklusiver und flexibler ALE-Programme:

; %ﬁ ""Enq&)efghmﬁg{innovativer Ansatze fir die Erwachsenenbildung, einschlieBlich
il 5 Qﬁeﬂ} {8¢Hter und berufsbegleitender Lernangebote. o l\j o




« Angestrebte Verinderung: Ubergang von starren, traditionellen
Unterrichtsmodellen zu Bildungswegen des lebenslangen Lernens, die besser

auf Erwachsene zugeschnitten sind, die Beruf und Familie unter einen Hut bringen
massen.
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6. Forderung der Integration digitaler Kompetenzen in die Erwachsenenbildung:

o Ziel: Hervorhebung der Bedeutung der Entwicklung digitaler Kompetenzen in der
Erwachsenenbildung.

« Angestrebte Veranderung: Entscheidungstrager und Bildungsanbieter dazu anregen,
grundlegende und fortgeschrittene digitale Kompetenzen in alle Programme der
Erwachsenenbildung zu integrieren, um den Anforderungen des Arbeitsmarktes gerecht
zu werden.

7. Einsatz fiir nachhaltige Finanzierungs- und Koordinierungsmechanismen:

« Ziel: Empfehlung nachhaltiger Finanzierungsmodelle fiir die Erwachsenenbildung,
einschlieBlich éffentlicher Mittel, Geberunterstiitzung und Kofinanzierung durch den
privaten Sektor.

« Beabsichtigte Veranderung: Verringerung der Abhangigkeit von kleinen, durch
Geber finanzierten Projekten und Ubergang zu einem national koordinierten System
der Erwachsenenbildung.

8. Bewusstsein schaffen und das Engagement der Interessengruppen starken:

. Ziel: Das Bewusstsein der Offentlichkeit und der Institutionen fiir die
Bedeutung der Erwachsenenbildung flr die wirtschaftliche Entwicklung, die
soziale Inklusion und die personliche Selbstbestimmung starken.

o Angestrebte Veranderung: Starkung des politischen Willens und der
Zusammenarbeit der Interessengruppen, um eine langfristige Reform und

Umsetzung von Strategien zur Erwachsenenbildung sicherzustellen.
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Schritt 1: Vorbereitungsphase — Planung und Rahmenkonzeption (3 Monate)

1. Aufbau von Partnerschaften
o DVV International bildete in Zusammenarbeit mit der Europaischen Stiftung fiir
Berufsbildung (ETF) ein nationales Expertenteam, das sich aus
Bildungsforschern, Statistikern und Fachleuten fiir Erwachsenenbildung
zusammensetzte.
o Es wurden Partnerschaften mit Bildungsministerien, Arbeitsamtern und
statistischen Amtern auf Ebene der Entitdten und Kantone geschlossen.
2. Festlegung des Forschungsrahmens
o Das Team einigte sich auf einen gemeinsamen methodischen Rahmen, der auf die
Indikatoren der EU-Erhebung zur Erwachsenenbildung (AES) und des UNESCO-
Weltberichts iiber Erwachsenenbildung (GRALE) abgestimmt ist.
o Es wurden klare Forschungsfragen formuliert, die sich auf Folgendes
konzentrierten:
= Teilnahmequoten und demografische Daten von Erwachsenen
= Qualitat und Verfugbarkeit von Erwachsenenbildungsprogrammen
= Hindernisse fir die Teilnahme und Inklusion
= Digitale Bereitschaft der Anbieter von Erwachsenenbildung
= Politische Rahmenbedingungen und Finanzierungsmechanismen
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Schritt 2: Sekundarforschung und rechtliche Priifung (4 Monate)

1. Datenerhebung aus bestehenden Quellen
o Gesetze, Strategien und Vorschriften auf Landes-, Unternehmens- und
Kantonsebene gepriift.
o Daten aus offentlichen Berichten, Arbeitsmarktstudien und internationalen
Bewertungen gesammelt.
2. Vergleichende Analyse
o Vergleich der ALE-MaBnahmen von Bosnien und Herzegowina mit denen
der benachbarten Lander des Westbalkans und der EU-
Mitgliedstaaten zur Ermittlung bewahrter Verfahren und Liicken.

Schritt 3: Feldforschung und Konsultationen mit Interessengruppen (6 Monate)

1. Umfragen und Fragebogen
o Durchfiihrung nationaler Umfragen mit folgenden Zielgruppen:
= Anbieter von Erwachsenenbildung (6ffentliche, private und NGO-basierte)
= Arbeitgeber, die berufsbezogene Fortbildungen anbieten
= Erwachsene Lernende und Arbeitslose
2. Fokusgruppen und Interviews
o Es wurden Fokusgruppen mit Frauen, der landlichen Bevélkerung und
anderen benachteiligten Gruppen organisiert, um die Hindernisse fiir die
Teilhabe zu ermitteln.
o Lehrkrafte, Ausbilder und Leiter von Erwachsenenbildungszentren
wurden befragt, um institutionelle Herausforderungen zu bewerten.
3. Rundtischgesprache mit Interessengruppen
o Durchfiihrung regionaler Konsultationsworkshops (Sarajevo, Tuzla, Banja
Luka, Mostar) mit Vertretern von Ministerien, Arbeitsamtern, NGOs und
Gebern.
o Erérterung vorlaufiger Ergebnisse und Sammlung von Rlickmeldungen
zur Verbesserung der politischen Empfehlungen.

Schritt 4: Datenanalyse und Erstellung des Studienentwurfs (5 Monate)

1. Statistische Analyse
o Auswertung der Umfrage- und Fokusgruppendaten zur Ermittlung von
Teilnahmetrends, vorrangigen Zielgruppen und regionalen
Ungleichheiten.
o Besonderes Augenmerk wurde auf geschlechtsspezifische Unterschiede und den
Grad der digitalen Kompetenz gelegt.
2. Erstellung der Studie
o Zusammenfassung der Ergebnisse in einem umfassenden Analysebericht,
einschlieBlich:
= Basisindikatoren flir die Erwachsenenbildung
= Systemische Starken und Schwachen
= Bewahrte Verfahren und Fallstudien
= Politische Empfehlungen fiir kurz- und langfristige Reformen

O—v
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Schritt 5: Validierung und politischer Dialog (3 Monate)

1. Vorstellung des Entwurfs der Ergebnisse
o Organisation von Validierungsworkshops, in denen wichtige
Interessengruppen (Ministerien, Ausbildungszentren, NGOs) den
Berichtsentwurf diskutierten.
2. Einbeziehung des Feedbacks
o Das Feedback wurde in das endgiiltige Dokument einflieBen lassen, um die
praktische Anwendbarkeit und die Identifikation der Beteiligten
sicherzustellen.

Schritt 6: Veréffentlichung und Verbreitung (lauft bis 2025)

1. Verdffentlichung der Studie
o Die Studie wurde 2023 in englischer und bosnischer Sprache
verdffentlicht; Aktualisierungen und Folgeberichte sind bis 2025
geplant.
2. VerbreitungsmaBBnahmen
o Prasentation auf nationalen Konferenzen, ETF-Veranstaltungen und
Koordinierungstreffen der Geber.
o Weitergabe an Anbieter von Erwachsenenbildung und
Arbeitsvermittlungsdienste als Leitfaden fir die Programmgestaltung.

Schritt 7: Weiterverfolgung und politische Unterstiitzung (2024-2025)

1. Nutzung der Ergebnisse fiir politische Reformen
o Die Ergebnisse werden derzeit genutzt, um:
= Entwurf nationaler Strategien zur Erwachsenenbildung.
= Pilotprojekte entwickeln, deren Schwerpunkt auf der digitalen und
arbeitsbezogenen Erwachsenenbildung liegt.
2. Kapazitatsaufbau
o Es sind Schulungen fir Anbieter von Erwachsenenbildung geplant,
um ihnen bei der Einfihrung von Qualitatssicherung und digitalen
Lehrmethoden zu helfen.

Gesamtdauer

o Gesamtzeitrahmen: ca. 18-24 Monate
o 3 Monate: Planung und Rahmenkonzeption
4 Monate: Sekundarforschung und rechtliche Priifung
6 Monate: Feldforschung und Konsultationen
5 Monate: Datenanalyse und Entwurf
3 Monate: Validierung und Fertigstellung
o Laufend (2024-2025): Verbreitung und politische Unterstiitzung

O O O O

4) Ergebnisse / Ergebnisse
Was waren die konkreten Ergebnisse?
Wie wirkte sich die Praxis auf die Teilnehmenden aus?
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Die ALE-Studie lieferte konkrete Erkenntnisse, umsetzbare Empfehlungen und
systemische Veranderungen, die sich sowohl auf politische Rahmenbedingungen als auch
auf Akteure der Erwachsenenbildung auswirkten. Wahrend erwachsene Lernende indirekte
NutznieBer waren, legte die Studie den Grundstein fir langfristige Verbesserungen
hinsichtlich Zugang, Qualitat und Inklusion der Erwachsenenbildung in Bosnien und
Herzegowina.

1. Evidenzbasierte Erkenntnisse und Basisdaten:

o Erste umfassende Bestandsaufnahme der Erwachsenenbildung in Bosnien und
Herzegowina
o Zum ersten Mal liegen flir Bosnien und Herzegowina vergleichbare und
detaillierte Daten vor zu:
= Teilnahmequoten von Erwachsenen an Bildung und Weiterbildung
= Arten der verfigbaren Programme und deren Qualitat
= Demografische Merkmale der Teilnehmenden (Alter, Geschlecht,
Qualifikationen, regionale Unterschiede)
= Finanzierungsmechanismen und Akkreditierungsverfahren
o Ermittlung von Hindernissen
o Die Studie deckte wesentliche Hindernisse fiir die Teilnahme von Erwachsenen
auf:
= Finanzielle Einschrankungen und fehlende Fordermittel
= Begrenzte flexible und modulare Ausbildungsangebote
= Geringe digitale Kompetenz bei Erwachsenen und Ausbildern
= Mangelndes Bewusstsein flir bestehende Mdglichkeiten

2. Politische und systemische Ergebnisse:

o Fundierte politische Reformen
o Die Ergebnisse der Studie werden zur Ausarbeitung oder Aktualisierung folgender
Dokumente herangezogen:
= Strategien zur Erwachsenenbildung auf Ebene der
Gebietskorperschaften (2024—-2025)
= Vorschldge fiir einen Koordinierungsmechanismus auf Landesebene fiir die
Erwachsenenbildung
= Qualitatsstandards und Akkreditierungsrichtlinien fiir Anbieter von
Erwachsenenbildung
o Anpassung an EU- und internationale Standards
o Der Bericht trug unmittelbar dazu bei, den Rahmen fiir die Erwachsenenbildung in
Bosnien und Herzegowina an folgenden Vorgaben auszurichten:
= EU-Empfehlungen zu lebenslangem Lernen und Weiterbildungswegen
= den Berichtsanforderungen der UNESCO GRALE
= Ziele der SDG 4 fiir inklusive und gerechte Bildung
« Mobilisierung von Gebern und Finanzmitteln
o Internationale Geber und Entwicklungsorganisationen haben die Studie als
Referenzdokument fir die Vergabe neuer Fordermittel (z. B. IPA-III-EU-Mittel,

Projekte von DVV International). \L
figay-nstifietiobeller Kapazititen:
the European Union a f
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Leitfaden fiir Anbieter

o

Erwachsenenbildungszentren und Berufsbildungsanbieter haben
nun Zugang zu klaren Empfehlungen fir:
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= die Einflhrung modularer, gemischter und arbeitsbasierter Programme
= Verbesserung der digitalen Bereitschaft (Einfiihrung von LMS, E-Learning-
Tools)
= Entwicklung inklusiver Strategien zur Ansprache benachteiligter Gruppen
o Schulungsinitiativen
o Auf der Grundlage der Studienergebnisse wurden 2023-2024 mehrere
Workshops zum Kapazitatsaufbau fiir Anbieter organisiert.

4. Auswirkungen auf Interessengruppen und Beteiligte:

« Politische Entscheidungstrager und Verwaltungsfachleute
o Erhalten zuverlassige Erkenntnisse, um fundierte Entscheidungen zu
treffen, Ressourcen zuzuweisen und inklusive Strategien flr die
Erwachsenenbildung zu entwerfen.
o Anbieter von Erwachsenenbildung
o Begannen mit der Einfihrung von QualitatssicherungsmaBnahmen und dem
Erprobung digitalisierter und flexibler Kurse, um mehr Lernende
anzusprechen.
« Indirekte Auswirkungen auf erwachsene Lernende
o Obwohl die Studie selbst kein Ausbildungsprogramm war, gehdren zu ihren ersten
Auswirkungen:
= Neue Pilotprogramme fiir digitale Kompetenz und
arbeitsbasiertes Lernen, die 2024 ins Leben gerufen
wurden.
= Bessere Erreichbarkeit von Frauen, Lernenden in
landlichen Gebieten und arbeitslosen Erwachsenen durch
verbesserte Finanzierung und Programmgestaltung.

5. Sensibilisierung und Interessenvertretung

. Sensibilisierung der Offentlichkeit und der Interessengruppen
o Nationale Konferenzen und Informationsveranstaltungen trugen dazu bei, das
Bewusstsein fiir die Bedeutung von ALE flir Wirtschaftswachstum und
soziale Inklusion zu scharfen.
o Die Studie wird nun in 6ffentlichen Debatten, politischen Dialogen
und Koordinierungstreffen der Geber zitiert.

6. Potenzial fir langfristige Auswirkungen:

Die Studie dient als Blaupause fiir systemische Reformen der Erwachsenenbildung und zielt
darauf ab:

 eine Steigerung der Teilnahmequoten von Erwachsenen, um bis 2030 den EU-Durchschnitt
(10-15 %) zu erreichen
« Verankerung digitaler und arbeitsbasierter Lernmodelle in der Erwachsenenbildung
» Schaffung nachhaltiger Finanzierungsmechanismen flr lebenslanges Lernen
5) Erfahrungsberichte der Teilnehmer — optional \L

Kurze Zitate, persOnliche Reflexionen oder Erfahrungen der Teilnehmer

Co-funded by
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1. Aida, 42, Leiterin eines Erwachsenenbildungszentrums (Tuzla)

,Jahrelang hatten wir Miihe, Erwachsene fiir unsere Kurse zu gewinnen, da es keine
landesweiten Leitlinien oder Unterstiitzung gab. Die ALE-Studie liefert uns endlich Belege, mit
denen wir den lokalen Behdrden verdeutlichen kénnen, warum Finanzierung und Anerkennung
wichtig sind. Wir haben unsere Programme bereits flexibler gestaltet und hoffen, die
Teilnehmerzahlen steigern zu kénnen."

2. Emir, 28, politischer Berater im kantonalen Bildungsministerium

,Yor dieser Studie hatten wir kein klares Bild davon, wer an Erwachsenenbildung teilnimmt oder
welche Kompetenzen Arbeitgeber bendtigen. Jetzt verfiigen wir Uber verldssliche Daten und
nutzen die Empfehlungen bereits fiir die Ausarbeitung unserer neuen Strategie zur
Erwachsenenbildung.”

3. Lejla, 37, Frau, die wieder ins Berufsleben zurlickkehrt (indirekte Beglinstigte)

»Ich habe von einem neuen Kurs flir digitale Kompetenzen fiir Frauen in meiner Stadt gehért, der im
Anschluss an die Studie ins Leben gerufen wurde. Er ist kostenlos und findet abends statt, was
perfekt ist, da ich mich tagstiber um meine Kinder kiimmere. Ich habe das Gefiihl, dass endlich
jemand an Frauen wie mich gedacht hat."

4. Haris, Ausbilder in einem Berufsbildungszentrum (Zenica)

,Die Studie hat uns gezeigt, wie weit wir in Sachen digitaler Kompetenz hinterherhinken. Mit
den neuen Leitlinien haben wir begonnen, Blended Learning fiir Erwachsene einzufiihren, und
die Teilnehmerzahlen sind gestiegen, weil die Leute nach der Arbeit online lernen kbnnen."

Co-funded by

the European Union 3 i
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1. Umfassender, evidenzbasierter Ansatz:

o Was machte sie wirksam:
Die Studie nutzte gemischte Methoden (Sekundarforschung, Umfragen, Fokusgruppen
und Interviews), wodurch sichergestellt wurde, dass die Ergebnisse glaubwiirdig und
reprasentativ waren.

« Einzigartiges Element:
Zum ersten Mal in Bosnien und Herzegowina wurden Daten zur Teilnahme an der
Erwachsenenbildung systematisch erhoben und anhand der Indikatoren der
EU-Erwachsenenbildungserhebung (AES) analysiert, was eine internationale
Vergleichbarkeit ermdglichte.

2. Einbeziehung verschiedener Interessengruppen:

« Was machte das Projekt erfolgreich:
Der Prozess bezog politische Entscheidungstrager, Bildungsanbieter, Arbeitgeber,
NGOs und Lernende von Anfang an mit ein, was die Eigenverantwortung fir die
Ergebnisse starkte.

« Besonderheit:
In Validierungsworkshops und regionalen Rundtischgesprachen konnten die
Beteiligten die Empfehlungen direkt mitgestalten, wodurch diese realistisch und
umsetzbar wurden.

3. Fokus auf gefahrdete Gruppen und Inklusion:

« Was die Studie so effektiv machte:
Die Studie analysierte ausdriicklich geschlechts-, alters- und sozio6konomische
Ungleichheiten bei der Teilnahme an ALE.

o Besonderes Merkmal:
Fokusgruppen mit Frauen, der landlichen Bevolkerung und gering qualifizierten
Erwachsenen stellten sicher, dass die Empfehlungen reale Hindernisse wie familiagre
Verpflichtungen, Fahrtkosten oder fehlende Kinderbetreuung berticksichtigten.

4. Ubereinstimmung mit internationalen Standards:

o Was machte es wirksam:
Die Studie orientierte sich in ihrer Methodik und ihren Empfehlungen an den Strategien

der EU zum lebenslangen Lernen, den GRALE-Leitlinien der UNESCO und dem
SDG 4.

« Besonderheit:
Dadurch wurde die Studie nicht nur zu einem nationalen Planungsinstrument, sondern
auch zu einer Referenz fiir die Einwerbung von EU- und Gebermitteln.

5. Praktische und politikorientierte Empfehlungen:
o Was sie wirksam machte:

Im Gegensatz zu vielen akademischen Studien konzentrierte sich diese Untersuchung auf
(Eraktlsche, kurz- und langfristige

il R Finanzierungsmodelle, Akkreditierungsrichtlinien und modulare
thesﬁmg%egh'““’“ {\jf °
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o Besonderes Merkmal:
Die Empfehlungen konnten von Ministerien und Ausbildungszentren sofort umgesetzt
werden, was die Durchfiihrung der Pilotprojekte beschleunigte.

6. Starke Kommunikations- und Lobbyarbeit:

« Was das Projekt so effektiv machte:
Die Ergebnisse wurden durch 6ffentliche Veranstaltungen, nationale Konferenzen
und Koordinierungstreffen mit Gebern weit verbreitet, wodurch das Bewusstsein flir
die Bedeutung von ALE gescharft wurde.

« Einzigartiges Element:
Die Studie léste eine 6ffentliche Debatte liber lebenslanges Lernen aus, was in
Bosnien und Herzegowina zuvor selten zu beobachten war.

7. Unmittelbare praktische Auswirkungen:

« Was machte das Projekt erfolgreich:
Die Ergebnisse wurden rasch genutzt, um neue Pilotprojekte zu starten (z. B.
Schulungen zu digitalen Kompetenzen fir Frauen, gemischte Umschulungskurse).
« Besonderheit:
Die Geschwindigkeit, mit der die Ergebnisse aus der Forschung in die Praxis
umgesetzt wurden, war angesichts der oft langwierigen politischen Prozesse in Bosnhien
und Herzegowina ungewdhnlich.
7) Ubertragbarkeit / Empfehlungen
Kann die Praxis an anderer Stelle angewendet werden?
Welche Voraussetzungen sind fUr eine erfolgreiche Umsetzung erforderlich?
Ja, diese forschungsbasierte bewahrte Praxis ist in hohem MaBe auf andere Lander
iibertragbar, insbesondere in den Regionen des Westbalkans und der Ostlichen
Partnerschaft, wo die Erwachsenenbildungssysteme vor dhnlichen Herausforderungen
stehen, wie zum Beispiel:

o Fragmentierte Verwaltungsstrukturen

» Geringe Beteiligung von Erwachsenen am lebenslangen Lernen

« Fehlen zuverlassiger Daten fiir die Politikgestaltung

« Begrenzte Integration von digitalem und berufsbezogenem Lernen in der
Erwachsenenbildung

Sein methodischer Rahmen, der auf den Indikatoren der EU-Erhebung zur Erwachsenenbildung
(AES)

und den GRALE-Leitlinien der UNESCO, lasst sich leicht an andere nationale Kontexte
anpassen und gewahrleistet so sowohl internationale Vergleichbarkeit als auch politische
Relevanz.

1. Voraussetzungen fiir eine erfolgreiche Umsetzung:

Damit andere Lander oder Regionen diese Praxis effektiv nachahmen kdnnen, sollten
die folgenden wesentlichen Voraussetzungen gegeben sein: ‘\L

Ao ke, ipstitutionglle und politische Unterstiitzung
:: :'t bk uJ
the European Union : I




A7

N Hr ~ XXIAdults

« Nationale oder regionale Regierungen missen sich zu einer
evidenzbasierten Politikgestaltung im Bereich der
Erwachsenenbildung verpflichten.

« Ministerien und statistische Amter miissen Daten austauschen und mit
Forschungsteams zusammenarbeiten.

B. Einbeziehung verschiedener Interessengruppen

« Beziehen Sie politische Entscheidungstrager, Anbieter von
Erwachsenenbildung, Nichtregierungsorganisationen, Arbeitgeber und
Lernende von Anfang an ein, um Eigenverantwortung und praktische
Relevanz sicherzustellen.

« Richten Sie Validierungsworkshops und Rundtischgesprache ein, um vorldufige
Ergebnisse zu diskutieren und Empfehlungen an die lokalen Gegebenheiten
anzupassen.

C. Qualifiziertes Forschungsteam

« Ein Team mit Fachkenntnissen in den Bereichen Erwachsenenbildung, Statistik und
Politikanalyse ist unerlasslich, um glaubwitirdige Ergebnisse zu gewahrleisten.

o Internationale Partner (ETF, DVV International, UNESCO) kdénnen fachliche
Unterstlitzung leisten.

D. Standardisierte Methodik

« Verwenden Sie international anerkannte Rahmenwerke (z. B. AES, GRALE, SDG4-
Indikatoren), um sicherzustellen, dass die Ergebnisse vergleichbar sind und die
Unterstltzung von Gebern gewinnen kdnnen.

« Kombinieren Sie quantitative (Umfragen) und qualitative (Fokusgruppen, Interviews)
Methoden, um sowohl statistische Trends als auch reale Hindernisse zu erfassen.

E. Fokus auf Inklusion und Digitalisierung

« Stellen Sie sicher, dass die Studie besonderes Augenmerk auf benachteiligte
Gruppen (Frauen, Lernende in landlichen Gebieten, gering qualifizierte Erwachsene)
und die digitale Bereitschaft der Anbieter legt.

o Dies erhoht die Relevanz der Ergebnisse fiir die Gestaltung inklusiver,
zukunftsorientierter Erwachsenenbildungsprogramme.

F. Nachhaltige Finanzierung

 Sicherstellung finanzieller Unterstlitzung aus offentlichen Mitteln oder von
internationalen Gebern, um umfassende Feldforschung und deren Verbreitung
durchzufthren.

« Die langfristige Nachhaltigkeit hangt von regelmaBigen Aktualisierungen (alle 3-5
Jahre) ab, um den Fortschritt zu (iberwachen.

O—r
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2. Schaffung einer Plattform fiir den Wissensaustausch: Tauschen
Sie Daten und bewahrte Verfahren zwischen Nachbarlandern aus, um
die regionale ALE-Zusammenarbeit zu férdern.

3. Forschung mit sofortigen MaBnahmen verkniipfen: Die Studie mit Pilot-
Schulungsprojekten kombinieren, damit die Ergebnisse schnell in sichtbare Ergebnisse
umgesetzt werden.

4. In politische Zyklen integrieren: Stellen Sie sicher, dass die Studie direkt in nationale
Strategien, die Haushaltsplanung und die Programme der Geber einflieBt.

8) Tipps/ Umsetzungshinweise — optional

Checklisten, Erkenntnisse oder Ratschldge fur diejenigen, die diese Vorgehensweise umsetzen mOchten.
Fiir Lander oder Institutionen, die eine dhnliche evidenzbasierte Studie zur
Erwachsenenbildung (ALE) durchfiihren méchten, kénnen die folgenden praktischen Tipps,
Checklisten und Erkenntnisse zum Erfolg beitragen:

1. Sichern Sie sich friihzeitig politische und institutionelle Unterstiitzung:

Checkliste:

Holen Sie sich die formelle Zustimmung der zustandigen Ministerien (Bildung, Arbeit,
Statistik). Stellen Sie sicher, dass Statistikamter und Arbeitsamter bereit sind, Daten
zur Verfligung zu stellen.

Beziehen Sie politische Entscheidungstrager von Anfang an als Mitglieder des Beirats ein.

Erkenntnis: Politisches Engagement verbessert den Zugang zu Daten, gewahrleistet die
Umsetzung politischer MaBnahmen und verhindert Verzégerungen.

2. Verwenden Sie international anerkannte Methoden:

Checkliste:

Stlitzen Sie die Forschung auf die EU-Erhebung zur Erwachsenenbildung (AES), UNESCO GRALE
und SDG4-Indikatoren, um internationale Vergleichbarkeit zu gewahrleisten.

Kombinieren Sie quantitative Erhebungen mit qualitativen Methoden (Fokusgruppen,
Interviews). Konzeption einer disaggregierten Datenerhebung (nach Geschlecht,

Region, Bildungsniveau).

Erkenntnis: International abgestimmte Daten wecken das Interesse der Geber und sorgen
daftir, dass die Ergebnisse ernst genommen werden.

3. Beziehen Sie die Interessengruppen wahrend des gesamten Prozesses ein:

Checkliste:

Organisieren Sie in jeder Phase Konsultationsworkshops mit Anbietern,
Nichtregierungsorganisationen und Arbeitgebern. Fiihren Sie vor der Fertigstellung der
Empfehlungen Validierungsrunden durch.

Sammeln Sie Riickmeldungen von erwachsenen Lernenden und schutzbediirftigen Gruppen
Uber Fokusgruppen.

Erkenntnis: Die Einbeziehung von Interessengruppen stellt sicher, dass die Empfehlungen
realistisch sind, von den wichtigsten Akteuren mitgetragen werden und leichter

RLEINR uscizen, sind 1y
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4. Inklusion und benachteiligte Gruppen priorisieren:

Checkliste:

Flhren Sie spezifische AufklarungsmaBBnahmen und gezielte Umfragen fiir Frauen,
Erwachsene in landlichen Gebieten und Langzeitarbeitslose durch.

Analysieren Sie Hindernisse fiir die Teilnahme (Kosten, Kinderbetreuung,

Transport, kulturelle Normen). Schlagen Sie praktische Losungen vor (Zuschlisse,
flexible Zeitplane, Blended Learning).

Erkenntnis: Empfehlungen mit Fokus auf Inklusion finden eher Unterstiitzung in der
Offentlichkeit und bei Geldgebern.

5. Sicherstellung von Transparenz und Datenqualitat:

Checkliste:

Beziehen Sie unabhdngige Experten in die Datenanalyse ein, um die
Glaubwiirdigkeit zu erh6hen. Dokumentieren Sie Datenquellen,
StichprobengréBen und Methoden klar und deutlich.

Verdffentlichen Sie vorldufige Ergebnisse, um Vertrauen aufzubauen.

Erkenntnis: Transparenz schafft Vertrauen bei Gebern, Regierungen und der Zivilgesellschaft.

6. Forschung mit sofortigen PilotmaBnahmen verbinden:

Checkliste:

Verbinden Sie die Studie mit Pilotprojekten (z. B. Schulungen zu digitalen
Kompetenzen, Blended Learning fir Erwachsene). Prasentieren Sie erste
Erfolgsgeschichten, um den praktischen Nutzen zu verdeutlichen.

Erkenntnis: Schnell sichtbare Ergebnisse starken die Motivation der Beteiligten und den
politischen Willen.

7. Planung fiir Nachhaltigkeit und Aktualisierungen:

Checkliste:

Empfehlen Sie regelmaBige Aktualisierungen alle 3-5 Jahre, um den Fortschritt zu verfolgen.
Setzen Sie sich fiir die Institutionalisierung der ALE-Uberwachung innerhalb der nationalen
Statistiksysteme ein.

Erkenntnis: Einmalige Studien sind nutzlich, haben aber nur begrenzte Wirkung; eine
kontinuierliche Uberwachung gewahrleistet langfristige systemische
Veranderungen.

9) Gewonnene Erkenntnisse — optional
Die groBten Uberraschungen, Hindernisse oder wichtigsten Erkenntnisse wahrend der Umsetzung.

Co-funded by
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1. Schwierigkeiten beim Zugriff auf zuverlassige Daten:

Hindernis: Die Erhebung genauer und vergleichbarer Daten von verschiedenen
Einrichtungen und Kantonen war aufgrund fragmentierter Verwaltungssysteme
und uneinheitlicher Datenerfassung in den Erwachsenenbildungszentren eine
Herausforderung.

Erkenntnis: Vor Beginn der Forschung sollten formelle Vereinbarungen mit
statistischen Amtern und Ministerien getroffen werden, um den

Datenaustausch und die Standardisierung sicherzustellen.

2. Geringes Bewusstsein bei den Anbietern:

Hindernis: Viele Anbieter von Erwachsenenbildung waren anfangs mit internationalen
ALE-Standards (AES, GRALE) nicht vertraut und zdgerten, Daten weiterzugeben, da
sie zusatzliche Kontrollen oder Vorschriften befiirchteten.

Fazit: Frithzeitige Kommunikation und Workshops zum Kapazitatsaufbau fir
Anbieter tragen dazu bei, Vertrauen aufzubauen und deren aktive Beteiligung zu
fordern.

3. Unterschatzte digitale Kompetenzliicke:

Uberraschung: Die Studie ergab, dass die digitale Bereitschaft sowohl der Anbieter als
auch der erwachsenen Lernenden noch geringer war als erwartet, insbesondere in
landlichen Gebieten.

Fazit: Zukinftige Strategien zur Erwachsenenbildung missen digitale Kompetenz und

den Ausbau der Infrastruktur als zentrale Bestandteile der Reform der
Erwachsenenbildung priorisieren.

4. Starke Nachfrage nach inklusionsorientierten Empfehlungen:

Uberraschung: Ministerien und NGOs zeigten ein unerwartet groBes Interesse an
Empfehlungen, die sich auf Frauen, die landliche Bevolkerung und gering
qualifizierte Erwachsene konzentrierten, da diese Gruppen weitgehend unterversorgt
waren.

Fazit: Inklusionsorientierte Ergebnisse und nach Geschlecht aufgeschliisselte
Daten sind wirkungsvolle Instrumente zur Mobilisierung politischer und geberseitiger
Unterstitzung.

5. Validierungsworkshops stiarkten das Eigenverantwortungsgefiihl der Stakeholder:

Uberraschung: Die Organisation regionaler Validierungsworkshops fiihrte zu einer
deutlich starkeren Akzeptanz seitens der Interessengruppen, da die Teilnehmer das
Gefuhl hatten, dass ihr Feedback die endgtiltigen Empfehlungen direkt mitbestimmte.
Fazit: Die Einbeziehung der Interessengruppen in jeder Phase ist entscheidend,

um die praktische Umsetzung der Empfehlungen sicherzustellen.

6. Schnelle politische Umsetzung bei Verkniipfung mit PilotmaBnahmen:

@Oéwadenuiy: Wenn die Ergebnisse mit sofortigen Pilotprogrammen verkniipft
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Entscheidungstrager motivierter, schnell zu handeln.

Erkenntnis: Die Verknipfung von Forschung mit sichtbaren Pilotprojekten, die
schnelle Erfolge versprechen, beschleunigt die Umsetzung politischer
Empfehlungen.




- XXIAdults

7. Langzeitiiberwachung bleibt eine Herausforderung

« Hindernis: Es gibt kein institutionalisiertes System fiir die kontinuierliche ALE-
Uberwachung, was es schwierig macht, langfristige Fortschritte zu verfolgen.

« Fazit: Eine der wichtigsten Empfehlungen fiir die weitere Vorgehensweise ist die
Integration der ALE-Uberwachung in offizielle Statistiksysteme.

ETLAUA
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1. Workshop mit Interessengruppen — Die Teilnehmer fiihren Gruppendiskussionen,
prifen vorlaufige Ergebnisse und bringen Erkenntnisse fiir die ALE-Studie ein.

2. Feier fiir die ALE-Zertifikatsempfanger — Eine Teilnehmerin prasentiert stolz ihr
Zertifikat, das die Professionalisierung von Erwachsenenbildnern im Zusammenhang
mit den Empfehlungen der Studie symbolisiert.

3. Veranstaltung zur Validierung auf hoher Ebene — Vertreter von Ministerien,
Anbietern und dem DVV kommen in einem Konferenzsetting zusammen, um die
Studienergebnisse zu validieren.

4. Feldgruppe fiir stadtische Fortbildung — Eine Arbeitsgruppe analysiert
gemeinsam Daten wahrend einer regionalen Konsultation in Sarajevo oder einem
ahnlichen Rahmen

Hinweise zur Verwendung G Bildquelle:

» Diese Bilder stammen aus der offiziellen Fotogalerie von DVV International Bosnhien
und Herzegowina und eignen sich zur Illustration von Workshops, MaBnahmen zur
Einbindung von Interessengruppen und Veranstaltungen zum
Kapazitatsaufbau im Zusammenhang mit der ALE-Studie.

» Bildnachweis:

o E-Mail: dzano@dvv-international.ba
o Adresse: Kulovi¢a 8, 71 000 Sarajevo, Bosnien und Herzegowina

PRAXISPROFIL — KLASSIFIZIERUNGS-CHECKLISTE
Bitte kreuzen Sie alle Kategorien an, die auf Ihre beschriebene

Praxis zutreffen. Sie kOnnen mehr als eine auswahlen.

ART DER PRAXIS

O | Lernen durch Praxis

O | Generationenibergreifendes Lernen

O | Gemeinschaftsbasiertes Lernen

O | Digitales / Blended Learning

0 | Peer-Lernen

O | Mentoring / Coaching

O | Kulturelle / kreative Ansatze

Kooperativ / partnerschaftlich

Sonstiges (bitte angeben): Forschung und
Politikentwicklung fUr die
Bildungsreform

ZIELGRUPPE

X

Erwachsene mit geringer Qualifikation
NEETSs (nicht in Ausbildung, Beschaftigung oder

Weiterbildung) \L
Migranten / Fllichtlinge

Altere Erwachsene
I;ulU.JGﬂII ilnwviil
E K‘ [, —

X

Xy

a



mailto:dzano@dvv-international.ba

skt %

. XXIAdults =

Frauen

O | Menschen mit Behinderungen
Andere schutzbedlirftige Gruppen

O | Allgemeine erwachsene Bevdlkerung
LERNUMFELD

Formell

Nicht-formell

0 | Informell

ENTWICKELTE FAHIGKEITEN / KOMPETENZEN

Lese- und Schreibkompetenz (Lesen, Schreiben,
Textverstandnis)
Rechnen (Mathematik, logisches Denken)

Digitale Kompetenzen

MINT (Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften,
Technik)
Personliche, soziale und Lernkompetenzen

Blirgerkompetenzen

Unternehmerische Kompetenz

Kulturelles Bewusstsein und kultureller Ausdruck
Sprachkenntnisse

Berufsspezifische / berufliche Fahigkeiten
Umweltkompetenzen

Sonstiges (bitte angeben):

TENZIELLE NUTZER

Lehrer/Padagogen

X X O 0O

Verwaltungsmitarbeiter
Schul-/Zentrumsleitung

Entscheidungstriger / Offentliche Verwaltung
NGOs / Gemeinschaftsorganisationen

Sonstiges (bitte angeben): Forschung und
Politikentwicklung fUr die

Bildungsreform

NN XN ISOORODOODOR

Kategorienverzeichnis (Erlauterung der Checklistenpunkte)
Art der Praxis
— Lernen durch Handeln — Lernen durch praktische Aktivitdten und
praxisorientierte Methoden wie Workshops oder reale Aufgaben.
— Generationeniibergreifendes Lernen — Aktivititen, bei denen Teilnehmer
verschiedener Altersgruppen voneinander lernen.

— Gemeinschaftsbasiertes Lernen — Lernen, das innerhalb der lokalen Gemeinschaft
stattfindet, oft durch Engagement im realen Leben. \L

Co-funded by
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Digitales / Blended Learning — Bildung unter Einsatz digitaler Tools (online) oder
einer Mischung aus Online- und Prisenzmethoden.

Peer-Learning — Lernen unter Teilnehmenden mit dhnlichem Status oder dhnlicher
Erfahrung, die sich gegenseitig unterstiitzen.

Mentoring / Coaching — Einzelbetreuung durch eine erfahrenere Person, um das
Lernen und die personliche Entwicklung zu foérdern.

Kulturelle/kreative Ansitze — Einsatz von Kunst, Musik, Theater,
Geschichtenerzédhlen usw. als Lernmittel.

Kooperativ / partnerschaftlich — Praktiken, die die Zusammenarbeit zwischen
Organisationen oder Gruppen beinhalten.

Sonstiges (bitte angeben) — jede andere Methode, die oben nicht aufgefiihrt ist.

Zlelgruppe

Erwachsene mit gerlngen Qualifikationen — Erwachsene mit geringem formalen
Bildungsniveau oder geringen Grundkompetenzen.

NEETs — Personen, die weder eine Schule besuchen, noch arbeiten oder eine Ausbildung
absolvieren (oft junge Erwachsene).

Migranten/Fliichtlinge — Personen, die aus einem anderen Land zugewandert

sind und oft mit Integrationsproblemen konfrontiert sind.

Altere Erwachsene — Erwachsene ab 65 Jahren

Frauen — Angebote, die speziell auf die Bediirfnisse von Frauen zugeschnitten sind.
Menschen mit Behinderungen — Personen mit korperlichen, sensorischen,

geistigen oder psychischen Behinderungen.

Andere schutzbediirftige Gruppen — Gruppen, die von Ausgrenzung bedroht sind

(z. B. Langzeitarbeitslose, Obdachlose).

Allgemeine erwachsene Bevolkerung — durchschnittliche Erwachsene, die nicht zu den
spezifischen Kategorien gehoren.

Lernumfeld

Formal — Lernen innerhalb offizieller Bildungssysteme, zertifizierte Kurse (z. B.
Schulen, Universitéten).

Nicht-formell — organisiertes Lernen auflerhalb des formellen Systems (z.

B. Workshops, Gemeinschaftsschulungen).

Informell — Lernen durch Alltagserfahrungen, ohne strukturierten Kurs (z. B.
Freiwilligenarbeit, Familie).

Entwickelte Fihigkeiten / Kompetenzen

Lese- und Schreibkompetenz — Lesen, Schreiben und Verstehen von Texten

(einschlieBlich funktionaler Texte wie Formulare).

Rechnen — Anwendung von Mathematik und logischem Denken.

Digitale Kompetenzen — Nutzung digitaler Tools, z. B. Erstellung von Lebenslédufen, Online-
Tools, Online-Plattformen.

MINT — Mathematik, Informatik, Naturwissenschaften und Technik.

Personliche, soziale und Lernkompetenzen — Selbstbewusstsein, Motivation,

Teamarbeit, Fahigkeiten zum lebenslangen Lernen.

Biirgerkompetenzen — aktive Biirgerschaft, Verstdndnis von Demokratie und

sozialer Verantwortung.

Unternehmergeist — Kreativitdt, Innovation, Projektmanagement, Risikobereitschaft.

Kulturelles Bewusstsein und kultureller Ausdruck — Wertschédtzung und Schaffung

kultureller Inhalte (z. B. Kunst, Musik).

Sprachkenntnisse — Féhigkeit, in einer oder mehreren Fremdsprachen zu kommunizieren. . |
Berufsbezogene Féahigkeiten — praktische Fahigkeiten, die in bestimmten Berufen oder Tatigkeite

Co-fuinded by

the European Union 9
= O



 XXIAdults o

— Griine Kompetenzen — Wissen und Verhaltensweisen, die Nachhaltigkeit und
Umweltschutz fordern.

— Sonstiges — sonstige entwickelte Kompetenzen (bitte angeben).
Potenzielle Nutzer — Gruppen, die davon profitieren konnten, diese Praxis in ihrem
Arbeitskontext anzuwenden, anzupassen oder sich davon inspirieren zu lassen.
Hinweis: Diese Kategorien orientieren sich an EU-Rahmenwerken wie den
Schliisselkompetenzen fiir lebenslanges Lernen (2018), dem Aktionsplan fiir Grundkompetenzen
(2025) und dem Erasmus+-Programmleitfaden 2025 — Glossar
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