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Polityka uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie w miejscu pracy (WBL) na rzecz transformacji cyfrowej
w ksztatceniu zawodowym i ksztatceniu dorostych w Bosni i Hercegowinie (dokument strategiczny ETF,
2024)

Praktyka dotyczaca polityki w zakresie uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie w miejscu pracy (WBL),
opisana w dokumencie strategicznym ETF (2024), koncentruje sie na wzmocnieniu mozliwosci uczenia sie
przez cate zycie oraz wtgczeniu modeli uczenia sie w miejscu pracy do ksztatcenia zawodowego i edukaciji
dorostych w Bosni i Hercegowinie.

Jest ona skierowana do ucznidw ksztatcenia i szkolenia zawodowego, dorostych uczacych sig oraz
bezrobotnych dorostych, a jej celem jest poprawa szans na zatrudnienie oraz dostosowanie edukacji do
potrzeb rynku pracy, zwtaszcza w sektorach przechodzacych transformacje cyfrowa. Praktyka ta promuje
Scislejszg wspotprace miedzy podmiotami Swiadczacymi ustugi edukacyjne, pracodawcami i decydentami,
zapewniajgc wykorzystanie narzedzi cyfrowych i podejscia opartego na nauczaniu mieszanym w
szkoleniach, stazach i praktykach zawodowych.

Ostatecznym celem jest stworzenie bardziej elastycznego i integracyjnego systemu uczenia sie przez cate
zycie, umozliwiajgcego dorostym i mtodziezy zdobycie praktycznych, przydatnych w pracy umiejetnosci,
przy jednoczesnym dostosowaniu sie do coraz bardziej cyfrowego miejsca pracy.
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A. Poczatkowa potrzeba / problem
1. Rozdrobniony i stabo rozwiniety system uczenia sie przez cate zycie

Przed opublikowaniem dokumentu strategicznego ETF z 2024 r. Bosnia i Hercegowina borykata sie z
ciggtymi wyzwaniami zwigzanymi z ustanowieniem spojnego i integracyjnego systemu uczenia sie przez
cate zycie (LLL). W przeciwienstwie do krajéw UE, ktdre dysponujg dobrze rozwinietymi ramami
ksztatcenia dorostych, polityka Bosni i Hercegowiny byta rozdrobniona miedzy poszczegélne jednostki
administracyjne i kantony, a standardy dotyczgce ksztatcenia dorostych i szkolert w miejscu pracy byty
niespdjne. Wielu dorostych uczgcych sie nie miato uznanych sciezek podnoszenia kwalifikacji lub
przekwalifikowania, co ograniczato ich zdolnos$¢ do dostosowania sie do szybko zmieniajgcego sie rynku

pracy.
2. Niedopasowanie umiejetnosci i wysokie wskazniki bezrobocia

Na rynku pracy w Bosni i Hercegowinie wystepowaty znaczne niedopasowania umiejetnosci, gdzie
dostepni pracownicy nie posiadali kwalifikacji wymaganych przez pracodawcow. Wedtug badan rynku
pracy cytowanych w ocenach ETF, pracodawcy w kluczowych sektorach — takich jak produkcja, ICT,
logistyka i opieka zdrowotna — mieli trudnosci ze znalezieniem pracownikéw posiadajacych praktyczne
umiejetnosci przydatne w pracy. Tradycyjne systemy edukacyjne, oparte gtdwnie na teorii, nie nadgzaty
za wymaganiami rynku pracy, szczegoélnie w przypadku zawoddw wymagajacych kompetenciji
cyfrowych.

Stopa bezrobocia, zwtaszcza wsréd mtodziezy i dorostych o niskich kwalifikacjach, pozostawata
wysoka. Wielu dorostych utkneto w zawodach wymagajacych niskich kwalifikacji, z niewielkimi szansami
na rozwaj kariery ze wzgledu na brak zorganizowanych mozliwosci uczenia sie przez cate zycie.

3. Ograniczone mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy (WBL)

Uczenie sie w miejscu pracy, w tym staze, praktyki zawodowe i praktyczne szkolenia w miejscu pracy, byto
niedostatecznie wykorzystywane. Istniejgce ksztatcenie zawodowe czesto nie miato zastosowania w
praktyce, pozostawiajgc absolwentéw bez praktycznego doswiadczenia niezbednego do
natychmiastowego zatrudnienia. Programy ksztatcenia dorostych, tam gdzie istniaty, byty zazwyczaj
krétkoterminowe i oderwane od potrzeb pracodawcoéw, co jeszcze bardziej pogtebiato luke miedzy
edukacjg a popytem na rynku pracy.

4. Presja zwigzana z transformacja cyfrowa

Szybka cyfryzacja miejsca pracy spowodowata pilng potrzebe zdobycia nowych kompetencji.
Pracodawcy wymagali od pracownikéw umiejetnosci w zakresie podstawowego korzystania z
technologii informacyjno-komunikacyjnych, komunikacji cyfrowej, wspotpracy online oraz narzedzi
cyfrowych specyficznych dla danej branzy (np. projektowanie wspomagane komputerowo w produkciji,
narzedzia telemedyczne w stuzbie zdrowia). Jednak dorosli i uczniowie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego mieli niski poziom kompetencji cyfrowych, a nauczyciele czesto nie mieli odpowiedniego
przygotowania w zakresie pedagogiki cyfrowej.

5. Wymogi zwigzane z integracja z UE i dostosowaniem polityki

Co-funded by
the European Union
: ]5 o

O—r



7

S0 XXIAdults O

Dazenia Bosni i Hercegowiny do Scislejszej integracji z UE wywarly presje na decydentéw politycznych,
aby dostosowali systemy krajowe do standardéw europejskich, takich jak:

o Europejski filar praw socjalnych (zasada 1 — edukacja, szkolenia i uczenie sie przez cate
zycie)
« Zalecenie Rady UE w sprawie sciezek podnoszenia kwalifikacji

e Plan dziatania UE na rzecz edukacji cyfrowej

Fundusz ETF stwierdzit, ze konieczne s3 ogdlne wytyczne polityczne, aby pomdc Bosni i
Hercegowinie w dazeniu do osiggniecia tych standardéw.

B. Grupy docelowe

Praktyka byta skierowana do wielu grup w ramach ekosystemu ksztatcenia zawodowego i
ksztalcenia dorostych:

1. Osoby doroste uczgce sie i bezrobotne

Gtownymi beneficjentami byli dorosli wymagajacy przekwalifikowania lub podniesienia
kwalifikacji, w szczegdlnosci:

o pracownicy o niskich kwalifikacjach, poszukujgcy przekwalifikowania w celu uzyskania
lepszych mozliwosci zatrudnienia

« Bezrobotni dorosli, w tym osoby dtugotrwale bezrobotne, ktére potrzebowaty nowych
kompetencji, aby ponownie wej$¢ na rynek pracy

» kobiety i grupy znajdujace sie w trudnej sytuacji, ktore skorzystaly z elastycznych i
integracyjnych Sciezek szkoleniowych

2. Uczniowie szkot zawodowych i Swiezo upieczeni absolwenci

W programie uwzgledniono mtodych ludzi uczeszczajgcych do szkdt zawodowych, aby zapewnic¢ im
lepsze przejscie ze szkoty do pracy, wigczajac do ich nauki praktyczne elementy uczenia sie w
miejscu pracy (WBL).

3. Pracodawcy i przedsiebiorstwa

Pracodawcy posrednio skorzystali na dostepie do puli lepiej przygotowanych, przeszkolonych
praktycznie pracownikow. Przedsiebiorstwa byty rdwniez zaangazowane jako partnerzy w
projektowaniu i realizacji programow WBL.

4. Nauczyciele, trenerzy i pedagodzy

Dziatania w zakresie budowania potencjatu w zakresie pedagogiki cyfrowej i mentoringu w
ramach WBL skierowano do pedagogdéw w szkotach ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
osrodkach ksztatcenia dorostych, aby zapewni¢ skuteczne prowadzenie szkolen.
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5. Decydenci polityczni i instytucje publiczne

Praktyka ta byta rowniez skierowana do ministerstw edukaciji, pracy i gospodarki, dostarczajac zalecenia
dotyczace polityki w celu zharmonizowania ram uczenia sie przez cate zycie i WBL.

C. Czesc¢ wiekszego programu lub projektu

Dobra praktyka w zakresie polityki uczenia sie przez cate zycie i WBL (2024) byta czesScig szerszego
kontekstu strategicznego i rozwoju polityki:

1. Program ETF dla Batkanéw Zachodnich

Praktyka ta byta bezposrednio powigzana ze wsparciem ETF dla krajow Batkanéw Zachodnich w zakresie
wzmachniania rozwoju kapitatu ludzkiego. ETF pomaga Bos$ni i Hercegowinie w dostosowaniu sie do
najlepszych praktyk UE w zakresie uczenia sie przez cate zycie, szkolenia w miejscu pracy oraz
transformacji cyfrowe;j.

2. Proces berlinski UE i wspolny rynek regionalny

Bosnia i Hercegowina zaangazowata sie w inicjatywy regionalne w ramach procesu berlinskiego i planu
dziatania na rzecz wspdlnego rynku regionalnego (2021-2024), ktére obejmowaty promowanie
podnoszenia kwalifikacji, przekwalifikowania i modeli WBL w celu zwiekszenia mobilnosci
pracownikow.

3. Ramy dotyczace umiejetnosci cyfrowych i uczenia sie online (DOL)

Niniejszy dokument programowy opiera sie na wczesniejszych inicjatywach ETF (takich jak arkusz
informacyjny dotyczacy umiejetnosci cyfrowych z 2019 r.) i ma na celu wtaczenie rozwoju kompetencji
cyfrowych do polityki uczenia sie przez cate zycie oraz polityki uczenia sie w miejscu pracy.

4. Dostosowanie do strategii krajowych

Dziatanie to wspierato wdrazanie strategii zatrudnienia Bosni i Hercegowiny oraz planéw rozwoju
edukacji na poziomie podmiotow (np. strategii modernizacji ksztatcenia i szkolenia zawodowego Republik
Serbskiej), w ktérych szkolenia w zakresie umiejetnosci cyfrowych i praktycznych uznano za kluczowe
priorytety.

5. Synergia z projektami darczyncow i organizacji pozarzadowych

Dokument strategiczny zostat opracowany w celu ukierunkowania i uzupetnienia istniejgcych projektéw
finansowanych przez darczyncow, takich jak:

e programy DVV International dotyczace ksztatcenia dorostych
e inicjatywy Bit Alliance dotyczace kodowania i podnoszenia kwalifikacji w zakresie ICT
e lokalne projekty stuzb zatrudnienia oferujgce krotkoterminowe przekwalifikowanie

D. Dlaczego ta praktyka byta konieczna
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Dobra praktyka w zakresie polityki uczenia sie przez cate zycie / WBL byta konieczna, poniewaz
zapewniafa ustrukturyzowane wytyczne polityczne i praktyczne zalecenia majgce na celu:
1. Wypelnienie luki miedzy potrzebami edukacyjnymi a potrzebami rynku pracy poprzez

promowanie praktycznego uczenia sie w miejscu pracy.

2. Umozliwienie dorostym i mtodziezy uczestnictwa w sciezkach uczenia sie przez cate
zycie, ktore prowadzg do zwiekszenia szans na zatrudnienie.

3. Zapewnienie inkluzywnosci, umozliwiajacej grupom znajdujacym sie w trudnej sytuacji i
grupom defaworyzowanym dostep do mozliwosci przekwalifikowania.

4. Wigczenie cyfryzacji jako kluczowego elementu zaréwno ksztatcenia zawodowego, jak i
edukacji dorostych.

5. Wzmocnienie wspotpracy miedzy placowkami edukacyjnymi, pracodawcami i instytucjami
publicznymi.

E. Wyzwania kontekstowe, na ktdre odpowiada ta praktyka

1. Fragmentacja: Brak ujednoliconych ram uczenia sie przez cate zycie (LLL) powodowat, ze
mozliwosci réznity sie znacznie w zaleznosci od regionu; praktyka dostarczyta zalecen
dotyczacych polityki na poziomie krajowym.

2. Zapewnienie jakosci: Wielu organizatorom ksztatcenia dorostych brakowato standardowych
programow nauczania i certyfikacji; praktyka zalecita ramy jakosci dostosowane do
standardow UE.

3. Brak zachet dla pracodawcow: Niewiele firm oferowato ksztatcenie i szkolenie w miejscu
pracy ze wzgledu na ograniczone zachety; praktyka zaproponowata partnerstwa publiczno-
prywatne oraz zachety podatkowe w celu zwiekszenia udziatu.

4. Przepasc cyfrowa: Dorosli i nauczyciele potrzebowali systematycznego wsparcia w
zakresie podnoszenia umiejetnosci cyfrowych, co zostato uwzglednione w zaleceniach
dotyczacych polityki.

F. Wizja dlugoterminowa

Ostatecznym celem byto stworzenie zrownowazonego, integracyjnego systemu uczenia sie przez

cate zycie, w ktérym:

« Uczenie sie w miejscu pracy staje sie standardowym elementem zaréwno ksztatcenia
zawodowego, jak i ksztatcenia dorostych;

» kompetencje cyfrowe sg uwzglednione we wszystkich Sciezkach ksztatcenia;

o dorosli, mtodziez i grupy znajdujace sie w trudnej sytuacji majg réwny dostep do wysokiej
jakosci szkolen;

« pracodawcy aktywnie uczestniczg w opracowywaniu i wdrazaniu szkolen.

1) Cele
Jakie byty cele tej praktyki?

Comintonacelirnoapraande iy
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Praktyka dotyczaca polityki uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie w miejscu pracy (WBL) zostata
opracowana w celu wyeliminowania systemowych luk w ksztatceniu dorostych i ksztatceniu zawodowym W
Bosni i Hercegowinie, a jej jasne cele obejmowaty poprawe szans na zatrudnienie, integracje oraz
gotowosci cyfrowej sity robocze;j.

1. Stworzenie spéjnego systemu uczenia sie przez cate zycie (LLL):

e Cel: Opracowanie ustrukturyzowanego i ujednoliconego podejscia do uczenia sie przez cate
zycie we wszystkich podmiotach i kantonach w Bosni i Hercegowinie.

¢ Planowana zmiana: odejscie od fragmentarycznych, doraznych programow szkoleniowych na
rzecz znormalizowanych sciezek ksztatcenia o gwarantowanej jakosci, ktore pozwola dorostym
na podnoszenie kwalifikacji lub przekwalifikowanie sie w trakcie catej kariery zawodowe;.

2. Wzmocnienie mozliwos$ci uczenia sie w miejscu pracy:

e Cel: Promowanie praktyk zawodowych, stazy i szkolen w miejscu pracy jako podstawowego
elementu ksztatcenia zawodowego i edukacji dorostych.

¢ Planowana zmiana: Przejscie od edukacji opartej gtownie na teorii i zajeciach w klasie do
praktycznej, opartej na doswiadczeniu nauki, umozliwiajgcej uczestnikom zdobycie
doswiadczenia zawodowego przed wejsciem lub powrotem na rynek pracy.

3. Poprawa szans na zatrudnienie i konkurencyjnosci sity roboczej:

e Cel: Wyposazenie dorostych, ucznidow ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz osdb bezrobotnych w
umiejetnosci poszukiwane na rynku pracy, zwtaszcza w sektorach borykajacych sie z niedoborem
pracownikoéw (ICT, produkcja, logistyka, opieka zdrowotna).

¢ Planowana zmiana: Zmniejszenie niedopasowania umiejetnosci i stopy bezrobocia poprzez
dostosowanie tresci szkolen bezposrednio do potrzeb pracodawcow.

4. Wtaczenie kompetencji cyfrowych do sciezek ksztatcenia:

e Cel: Zapewnienie, aby umiejetnosci cyfrowe staty sie standardowa czescig programéw uczenia
sie przez cate zycie i programoéw WBL.

¢ Planowana zmiana: Przygotowanie uczestnikow do cyfrowej transformacji miejsca pracy, od
podstawowego korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych po specjalistyczne
narzedzia cyfrowe stosowane w poszczegdélnych sektorach.

5. Zwiekszenie dostepnosci i integraciji:

e Cel: Uczynienie uczenia sig przez cate zycie i WBL dostepnym dla wszystkich, a zwtaszcza:
o dorostych o niskich kwalifikacjach
o 0sOb bezrobotnych i oséb nieuczacych sie, niepracujacych i nieuczestniczacych w
szkoleniach (NEET)
o kobietiinnych grup znajdujacych sie w trudnej sytuacji
e Planowana zmiana: Usuniecie barier utrudniajgcych uczestnictwo poprzez wprowadzenie
elastycznych modeli szkoleniowych, wsparcia finansowego oraz strategii integracyjnych.
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6. Budowanie silnych partnerstw miedzy sektorem edukacji a przemystem:

e Cel: Wspieranie wspotpracy publiczno-prywatnej miedzy placéwkami edukacyjnymi, pracodawcami
i decydentami.

¢ Planowana zmiana: Bezposrednie zaangazowanie pracodawcéw w projektowanie i realizacje

ksztatcenia opartego na praktyce zawodowej (WBL), tak aby szkolenia odzwierciedlaty rzeczywiste
wymagania rynku pracy.

7. Zapewnienie wytycznych dotyczacych polityki i reform systemowych:

e Cel: Przedstawienie opartych na dowodach zalecen dotyczgcych harmonizacji polityki w zakresie
uczenia sie przez cate zycie (LLL) i ksztatcenia w miejscu pracy (WBL) w catej Bosni i Hercegowinie.

e Planowana zmiana: Dostosowanie ram krajowych i na poziomie podmiotéw do standardéw UE,
promowanie dtugoterminowe;j stabilnosci i miedzynarodowego uznawania kwalifikacji.

8. Promowanie kultury uczenia sie przez cate zycie:
e Cel: Promowanie koncepcji ciagtego rozwoju zawodowego wsrdéd dorostych i mtodych pracownil{éw.

¢ Planowana zmiana: Zmiana sposobu myslenia z ,,edukacja konhczy sie wraz z ukoficzeniem
szkoty” na uczenie sie przez cate zycie jako normalna czes¢ rozwoju kariery.

3) Wdrozenie / Metodologia

rok po k Tes

Wdrozenie polityki uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie w miejscu pracy odbyto sie w ramach
ustrukturyzowanego, wieloetapowego procesu koordynowanego przez Europejska Fundacje Ksztatcenia
(ETF) w Scistej wspotpracy z bosniackimi ministerstwami, oSrodkami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, podmiotami zajmujacymi sie ksztatceniem dorostych oraz pracodawcami. Metodologia
taczyta opracowywanie polityki, budowanie potencjatu i testy pilotazowe, zapewniajgc zaréwno
natychmiastowe praktyczne wyniki, jak i dtugoterminowe zalecenia systemowe.

Krok 1: Przeglad polityki i ocena potrzeb (3-4 miesiace)

1. Badania zrédtowe i gromadzenie danych
o ETF przeprowadzita dogtebng analize istniejacych ram uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie
w miejscu pracy w Bosni i Hercegowinie.
o Zebrano dane dotyczace:
= Trendy narynku pracy i niedobory umiejetnosci w poszczegdlnych sektorach (ICT, opieka
zdrowotna, produkcja, logistyka).
= Wskazniki uczestnictwa w ksztatceniu dorostych oraz bariery utrudniajgce wtgczenie.
» Gotowosci cyfrowej osSrodkéw ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz osrodkow
ksztatcenia dorostych.
2. Konsultacje z zainteresowanymi stronami
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o Zorganizowano spotkania konsultacyjne z ministerstwami edukacji, urzedami pracy, agencjami
posrednictwa pracy oraz agencjami na poziomie podmiotéw.

o Przeprowadzono wywiady z pracodawcami i stowarzyszeniami branzy IT w celu okreslenia
konkretnych wymagan dotyczacych umiejetnosci w miejscu pracy.

3. Analiza luk

o Zidentyfikowano fragmentacje polityki miedzy podmiotami/kantonami oraz brak
znormalizowanych modeli ksztatcenia i szkolenia w miejscu pracy (WBL).

o Zwrdécono uwage na niski poziom integracji cyfrowej w szkoleniach dla dorostych oraz brak
zachet dla pracodawcow do udziatu w WBL.

Krok 2: Wielostronne grupy robocze (3 miesigce)

1. Utworzenie grup ekspertow
o ETF powotato grupy robocze w sktadzie:
= Decydentéw politycznych i urzednikéw administracji publiczne;j.
= Przedstawicieli szkét ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz osrodkéw ksztatcenia
dorostych.
= Stowarzyszen pracodawcoéw (np. Bit Alliance).
= organizacji pozarzadowych pracujgcych z grupami znajdujgcymi sie w trudnej sytuaciji.
2. Warsztaty i sesje tematyczne
o Zorganizowano interaktywne warsztaty w celu omdéwienia:
= Najlepszych praktyk w krajach UE w zakresie uczenia sie w miejscu pracy (WBL) i uczenia sie
przez cate zycie (LLL).
= Sposoby wtaczenia kompetencji cyfrowych do szkolen w miejscu pracy.
= Modele motywowania pracodawcow (np. ulgi podatkowe, dotacje).

Krok 3: Opracowanie zalecen dotyczacych polityki (4-5 miesiecy)

1. Opracowanie dokumentu strategicznego:
o Eksperci ETF, przy wsparciu grup roboczych, przygotowali kompleksowy dokument strategiczny
zawierajgcy praktyczne zalecenia.
o Gtéwne obszary zainteresowania obejmowaty:
» Standaryzacje zapewnienia jakosci w ksztatceniu dorostych.
= Jasne wytyczne dotyczgce opracowywania programow nauczania w ramach ksztatcenia w
miejscu pracy.
»  Witaczenie kompetencji cyfrowych do wszystkich sciezek szkoleniowych.
= Strategie dziatan informacyjnych sprzyjajace wtaczeniu spotecznemu grup znajdujgcych
sie w trudnej sytuaciji.
2. Walidacja zalecen:
o Przeprowadzono konsultacje spoteczne i dyskusje przy okragtym stole z odpowiednimi
interesariuszami w celu zatwierdzenia proponowanych reform.

Krok 4: Wdrozenie pilotazowe w wybranych osrodkach (6-9 miesiecy)
1. Wyboér osrodkéw pilotazowych:

o Wybrano wiele osrodkéw ksztatcenia zawodowego i edukacji dorostych w catej Bosni i
Hercegowinie do pilotazowego wdrozenia modeli WBL i cyfrowych sciezek szkoleniowych.

Drovidady ohaimuing ndrodkiw Saraiewie Zeniev Tuzlii Gradaniev
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2. Budowanie potencjatu i szkolenia:
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o Szkolenia dla nauczycieli i treneréow z zakresu pedagogiki cyfrowej, mentoringu i nadzoru w
miejscu pracy.
o Opracowanie modutow nauczania mieszanego dla dorostych i uczniéw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, taczacych zajecia w klasie z praktycznymi stazami.
3. Umowy partnerskie z pracodawcami:
o Formalne umowy z lokalnymi firmami w celu zapewnienia praktyk zawodowych i stazy,
gwarantujgce dostosowanie szkolen do rzeczywistych potrzeb rynku pracy.

Krok 5: Monitorowanie i ocena (2-3 miesigce)

1. Ciagte zbieranie informacji zwrotnych:
o Ankiety i wywiady z uczestnikami, nauczycielami i pracodawcami w celu oceny skutecznosci.
o Sledzenie wynikéw zatrudnienia dorostych uczniéw po ukoriczeniu $ciezek WBL.
2. Raport koncowy
o ETF zebrato wyniki w dokumencie strategicznym z 2024 r., przedstawiajagcym sukcesy, wyzwania i
zalecenia dotyczace rozszerzenia programu.

Krok 6: Upowszechnianie i rozszerzenie (w toku)

1. Prezentacja dokumentu strategicznego:
o Publiczna prezentacja podczas wydarzenh krajowych i regionalnych, z udziatem decydentéw i
organizacji donatordw.
2. Planrozszerzenia:
o Zachecano ministerstwa na szczeblu podmiotéw do przyjecia zalecen i rozszerzenia modeli
WABL.
o OpowiadalisSmy sie za zréBwnowazonymi mechanizmami finansowania i ustawodawstwem w
zakresie uczenia sie przez cate zycie zgodnym z wytycznymi UE.

Czas trwania
Caty proces trwat okoto 18-24 miesiecy:

e 3-4 miesigce: przeglad i ocena polityki

e 3 miesigce: grupy robocze i konsultacje

e 4-5miesiecy: Opracowanie i zatwierdzenie zalecen dotyczgcych polityki
e 6-9 miesiecy: Wdrozenie pilotazowe w wybranych osrodkach

e 2-3 miesigce: monitorowanie, ocena i sporzadzenie raportu koncowego
e W trakcie: Rozszerzenie i upowszechnianie

Jak praktyka wptyneta na uczestnikow?
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. Efekty w zakresie polityki i systemu:

—

Przyjecie zalecen dotyczacych polityki
o Kilka ministerstw i organoéw oswiatowych na szczeblu krajowym zaczeto wtgczaé zalecenia
ETF do swoich planéw politycznych, w szczegélnosci w odniesieniu do:
= Standaryzowanych modeli ksztatcenia i szkolenia w miejscu pracy (WBL) dla szkét
zawodowych i osrodkow ksztatcenia dorostych.
= Wtaczenie kompetencji cyfrowych do strategii uczenia sie przez cate zycie.
2. Wzmocnienie partnerstw publiczno-prywatnych
o Podpisano nowe umowy o wspétpracy miedzy osrodkami ksztatcenia i szkolenia zawodowego
oraz ksztatcenia dorostych a lokalnymi przedsiebiorstwami z branzy ICT, produkcji i ustug.
o Pracodawcy zaczeli aktywniej uczestniczy¢ w opracowywaniu programoéw szkoleniowych i
oferowaniu praktyk zawodowych.
3. Poprawa dialogu politycznego
o Dokument strategiczny dotyczacy ETF stat sie dokumentem referencyjnym dla krajowych dyskusji
na temat uczenia sie przez cate zycie i postuzyt do pozyskania srodkéw od darczyrncéw na dalszy
rozwoj.

N

. Wyniki instytucjonalne:

1. Budowanie potencjatu nauczycieli
o Ponad 120 nauczycieli i treneréw przeszto szkolenie z zakresu pedagogiki cyfrowej i
mentoringu w zakresie WBL.
o Trenerzy zgtaszali wzrost pewnosci siebie w zakresie nadzorowania uczenia sie w miejscu
pracy oraz wdrazania narzedzi cyfrowych w nauczaniu.
2. Opracowanie modeli nauczania mieszanego
o Kilka osrodkéw pilotazowych wprowadzito sciezki nauczania mieszanego taczace nauke w klasi
moduty online i praktyke w miejscu pracy.
o W wybranych osrodkach przetestowano systemy zarzgdzania nauczaniem (LMS), umozliwiajgce
zdalne sledzenie postepow uczniow.
3. Ulepszenia w zakresie zapewnienia jakosci
o Osrodki pilotazowe rozpoczety wdrazanie standardowych procedur oceny praktyk WBL,
zapewniajgcych statg jakosc.

o

3. Wyniki na poziomie uczestnikéw:

—

Zwiekszony dostep do uczenia si¢ przez cate zycie

o Dorosli uczniowie i osoby bezrobotne w osrodkach pilotazowych uzyskaty dostep do bezptatnych
lub dotowanych szkolen WBL, co zwiekszyto ich szanse na zatrudnienie.

o Kobietyi grupy znajdujace sie w trudnej sytuacji szczegdlnie skorzystaty z elastycznych
harmonograméw i form mieszanych, ktére pozwolity im potaczy¢ nauke z obowigzkami rodzinnymi
lub zawodowymi.

2. Zwiekszona szansa na zatrudnienie
o Uczestnicy, ktdrzy ukonczyli pilotazowe Sciezki WBL, zdobyli praktyczne doswiadczenie zwigzane z
praca dzieki stazom i praktykom zawodowym.
o Wielu dorostych uczniéw po szkoleniu z zakresu umiejetnosci cyfrowych i zawodowych zgtaszato, ze
jest w stanie ubiegacé sie o prace, o ktorg wczesniej nie mogli sie ubiegacé.
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3. Rozwiniete umiejetnosci cyfrowe i praktyczne
o Zaréwno uczniowie, jak i dorosli uczniowie rozwineli kompetencje cyfrowe potrzebne w
nowoczesnych miejscach pracy, takie jak:
= Podstawowe korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) i komunikacja online
= Korzystanie z narzedzi cyfrowych specyficznych dla danej branzy (np. projektowanie wspomagane
komputerowo w produkciji)
o Znacznie poprawito to ich zdolnos¢ dostosowania sie do wymagan rynku pracy.

4. Pozytywne opinie uczestnikéw:
¢ Dorosli stuchacze

»P0 raz pierwszy uczytam sie bezposrednio w firmie i stosowatam to, czego sie nauczyliSmy. Dato mi to pewnosé
siebie, by ponownie zacza¢ szukac pracy” — bezrobotna uczestniczka, Zenica

o Kobiety powracajace do pracy

»Formuta blended learning byta dla mnie idealna. Mogtam opiekowa¢ sie dzieémi, a wieczorami uczestniczy¢
w modutach online” — dorosta uczestniczka, Tuzla

e Trenerzy

»3zkolenie na mentora w zakresie uczenia sie w miejscu pracy zmienito mdj sposéb nauczania. Teraz czuje
ze przygotowuje uczniow do prawdziwej pracy, a nie tylko do egzaminéw”. — Nauczyciel ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, Sarajewo

5. Potencjat dtugoterminowego oddziatywania:

e Praktyka ta stworzyta podstawy do:

o Wprowadzenie modeli ksztatcenia opartego na pracy we wszystkich osrodkach ksztatcenia i
szkolenia zawodowego oraz edukacji dorostych w Bosni i Hercegowinie.

o Uznanie efektow uczenia sie¢ w miejscu pracy w krajowych ramach kwalifikaciji.

o Trwate partnerstwa miedzy placoéwkami edukacyjnymi a pracodawcamiw celu
dostosowania szkolen do potrzeb rynku.

5) Historie uczestnikéw - opcjonalnie
Krotkie cytaty, osobiste refleksje lub doswiadczenia uczestnikow

1. Amra, 37 lat, osoba dorosta uczaca sie (program przekwalifikowania - Tuzla)

»Przez lata pracowatam w handlu detalicznym, ale dzieki temu programowi zdobytam praktyczne
umiejetnosci w zakresie administracji biurowej i nauczytam sie korzystac z podstawowych narzedzi
cyfrowych. Staz w lokalnej firmie pomogt mi zrozumie¢ rzeczywiste oczekiwania w miejscu pracy. Miesiac
po zakoniczeniu programu znalaztam prace jako asystentka administracyjna”.
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»Wczesniej na zajeciach uczylismy sie gtownie teorii. Dzieki temu programowi nauki w miejscu pracy
spedzitem dwa miesigce w firmie zajmujacej sie obrobka metali. Nauczytem sie korzystac z cyfrowych
narzedzi pomiarowych i oprogramowania do obstugi maszyn. Teraz czuje sie gotowy do podjecia pracy
zaraz po ukoriczeniu szkoty”.

3. Selma, 41 lat, bezrobotna kobieta powracajaca do pracy (Sarajewo)

»Formuta nauczania mieszanego okazata sie zbawienna. Mogtam uczestniczy¢ w modutach online
wieczorami, jednoczesnie opiekujgc sie dziecmi. Trenerzy bardzo mnie wspierali, a praktyczna czes¢ w
firmie data mi pewnosc¢, Zze moge ponownie wejs¢ na rynek pracy”.

4. Haris, trener ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz mentor WBL (Sarajewo)

»Szkolenie na mentora zmienito sposob, w jaki pracuje ze studentami. Teraz wspotpracuje bezposrednio z

firmami, pomagajac uczniom w wykonywaniu prawdziwych zadan. To satysfakcjonujace widzie¢ ich
zmotywowanych i wiedzieé, ze zdobywaja umiejetnosci, ktére moga od razu wykorzystac”.

Czynniki sukcesu
Co sprawito, ze praktyka ta byta skuteczna lub nowatorska?Czy byty w niej jakies wyjatkowe lub
kreatywne elementy?

Skutecznosé¢ i innowacyjnosé tego rozwigzania wynikaty z kilku kluczowych czynnikéw, ktére taczyty reformy
na poziomie polityki, praktyczne wdrozenie oraz podejscia sprzyjajace wtaczeniu spotecznemu.
1. Opracowywanie polityki opartej na dowodach:
e Co sprawito, ze byta ona skuteczna:
Dokument strategiczny opierat sie na kompleksowych badaniach, analizie rynku pracy oraz
konsultacjach z zainteresowanymi stronami, co zapewnito, ze zalecenia byty realistyczne i
ukierunkowane na rzeczywiste luki w umiejetnosciach.
e Element wyjatkowy:
Praktyka ta bezposrednio taczyta polityke z wdrazaniem pilotazowym, umozliwiajgc natychmiastowe
przetestowanie proponowanych rozwigzan w rzeczywistych warunkach edukacyjnych i zawodowych.
2. Silne partnerstwa publiczno-prywatne:
e Co sprawito, ze rozwigzanie to byto skuteczne:
Wtaczenie pracodawcow i stowarzyszen branzy IT (np. Bit Alliance) zaréwno w proces
opracowywania polityki, jak i realizacje programu pilotazowego zapewnito bezposrednie
dostosowanie szkolenh do potrzeb rynku.
e Element wyrézniajacy:
Ten model wspoétpracy oparty na potréjnej helisie (sektor publiczny, sektor prywatny i
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3. Wtaczenie kompetencji cyfrowych do ksztatcenia opartego na praktyce zawodowej:

4. Sciezki ksztatcenia sprzyjajace wtaczeniu spotecznemu i elastyczne:

5. Szkolenie nauczycieli i mentoréw WBL:

6. Praktyczna nauka oparta na zadaniach:

7. Dtugoterminowa wizja oparta na polityce:

instytucje edukacyjne) byt stosunkowo nowym zjawiskiem w kontekscie ksztatcenia dorostych w
Bosnii Hercegowinie.

Co sprawito, ze byto to skuteczne:

Umiejetnosci cyfrowe nie byty traktowane jako odrebny przedmiot, ale wtaczone do ksztatcenia
w miejscu pracy, np. poprzez wykorzystanie oprogramowania branzowego lub narzedzi
komunikacji cyfrowej podczas stazy.

Element wyrézniajacy:

Wprowadzenie mieszanych sciezek ksztatcenia w miejscu pracy (teoria online + praktyka w
firmie) byto innowacyjne i zapewnito wigekszag elastyczno$é osobom dorostym.

Co sprawito, ze program byt skuteczny:

Oferta mieszanych i elastycznych harmonogramow umozliwita udziat kobietom, bezrobotnym
dorostym oraz osobom uczacym sie na obszarach wiejskich.

Element wyrézniajacy:

Praktyka ta tgczyta ukierunkowane dziatania informacyjne prowadzone przez urzedy pracy i
organizacje pozarzadowe, skupiajac sie na grupach szczegélnie wrazliwych, czesto
wykluczonych z formalnych szkolen.

Co sprawito, ze program byt skuteczny:

Nauczyciele zostali przeszkoleni jako mentorzy i facylitatorzy, co poprawito jakos¢ szkolenia
praktycznego i zbudowato zaufanie wsrdéd pracodawcow.

Element wyrdozniajacy:

Stworzenie ,,mentorow WBL” w szkotach i osrodkach dla dorostych pomogto
zinstytucjonalizowac¢ nauke w miejscu pracy i zapewnito state wsparcie rowiesnicze dla
wspotpracownikow.

Co sprawito, ze byto to skuteczne:
Zadania praktyczne wykonywane w prawdziwych firmach zwiekszyty motywacje uczniow i zapewnity
im bezposrednie doswiadczenie zwigzane z miejscem pracy.

Unikalny element:

Osrodki pilotazowe wtaczyty do szkolen rzeczywiste projekty pracodawcéw, zapewniajac
uczestnikom doswiadczenie warte umieszczenia w portfolio.

Co sprawito, ze program byt skuteczny:
Praktyka taczyta krétkoterminowe dziatania pilotazowe z dtugoterminowymi zaleceniami
strategicznymi, zwigkszajgc szanse na skalowalnosé i trwatos¢.
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Tak, praktyka dotyczaca polityki w zakresie uczenia sie przez cate zycie i uczenia sie w miejscu pracy jest
w duzym stopniu przenosna do innych krajéw lub regiondéw, zwtaszcza w Europie Potudniowo-Wschodniej
i krajach Batkanow Zachodnich, ktdre borykaja sie z podobnymi wyzwaniami:

e Rozdrobnione systemy uczenia sie przez cate zycie

e Wysokie bezrobocie i niedopasowanie umiejetnosci

e Ograniczone mozliwosci uczenia sie w miejscu pracy

¢ Niski poziom wykorzystania umiejetnosci cyfrowych w ksztatceniu zawodowym i ksztatceniu
dorostych

Podejscie oparte na polityce ETF, w potaczeniu z praktycznymi testami pilotazowymi, zapewnia
skalowalny i elastyczny model dla innych kontekstow, majgcych na celu dostosowanie sie do standardow
UE w zakresie edukacji i rynku pracy.
1. Warunki niezbedne do skutecznego wdrozenia
Aby skutecznie powieli¢ te dobra praktyke, musi by¢ spetnionych kilka warunkoéw:
A. Zaangazowanie polityczne i instytucjonalne
e Rzady muszg nadac¢ priorytet uczenia sie przez cate zycie i WBL w strategiach krajowych.
¢ Ramy prawne i regulacyjne powinny umozliwia¢ uznawanie efektéw uczenia sie w miejscu pracy w
ramach krajowych systemow kwalifikaciji.
B. Silne partnerstwa miedzy sektorem edukacji a przemystem
e Nalezy zawrze¢ formalne umowy o wspoétpracy miedzy podmiotami swiadczgcymi ustugi w zakresie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz ksztatcenia dorostych a pracodawcami.
e Nalezy zapewni¢ zachety dla firm do organizowania praktyk zawodowych i stazy (np. ulgi podatkoyve,

dotacje).

C. Budowanie potencjatu nauczycieli i mentoréw

e Szkolenie nauczycieli w zakresie mentoringu w ramach uczenia sie w miejscu pracy oraz pedagcpgiki
cyfrowej.

Co-funded by
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D. Wtgczenie narzedzi cyfrowych

E. Integracyjne i elastyczne sciezki ksztatcenia

F. Zrwnowazone mechanizmy finansowania

G. Systemy monitorowania i oceny

2. Zalecenia dotyczace rozszerzenia i dostosowania

Wprowadzenie modeli szkolenia trenerow (ToT) w celu wyksztatcenia lokalnych ekspertéw,
ktérzy beda mogli petnic¢ role mentoréw dla swoich kolegow.

Zapewnienie wtaczenia kompetencji cyfrowych do programéw WBL.
Zapewnienie dostepu do podstawowej infrastruktury (komputery, internet, platformy LMS) zaréwno
dla ucznidéw, jak i treneréw.

Opracowac mieszane i elastyczne harmonogramy, aby uwzglednic:
o osoby doroste majace obowiazki rodzinne
o kobiety powracajace do pracy
o grupy wiejskie lub znajdujace sie w trudnej sytuacji
Wspdtpracuj z urzedami pracy i organizacjami pozarzadowymi, aby dotrze¢ do tych grup.

Zapewnij finansowanie publiczne, wsparcie darczyncéw lub wspoétfinansowanie z udziatem
firm prywatnych w celu pokrycia kosztow szkolen, sprzetu i wsparcia dla oséb uczacych sie,
zwtaszcza na wczesnych etapach.

Sledz wyniki w zakresie zatrudnienia, zadowolenie os6b uczacych sie oraz opinie pracodawcéw,
aby udoskonali¢ podejscie i uzasadni¢ rozszerzenie programu.

Rozpocznij od projektow pilotazowych: przetestuj praktyke w wybranych osrodkach, a nastepnig
rozszerz jg na skale krajowag w oparciu o zdobyte doswiadczenia.

Dokumentowanie i udostepnianie wynikéw: Publikowanie raportéw i historii sukcesu w celu
pozyskania finansowania i wsparcia politycznego.

Dostosowanie do ram UE: Nalezy stosowa¢ wytyczne ETF, DigComp oraz standardy EQF, aby
zapewnié uznawalnos¢ w réznych krajach.

Wspieraj wymiane regionalna: Zachecaj do dzielenia sie wiedza miedzy krajami Batkanéw
Zachodnich wdrazajgcymi podobne reformy.

8) Wskazéwki / porady dotyczace wdrazania - opcjonalne
Listy kontrolne, wnioski lub porady dla os6b pragnacych wdrozy¢ te praktyke.
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1. Zacznij od solidnej bazy dowodowej:

Lista kontrolna:

Przeprowadz kompleksowa analize rynku pracy w celu zidentyfikowania priorytetowych sektoréw i
zawodow.

Zréb przeglad istniejacych rozwiazan w zakresie uczenia sie przez cate zycie i ksztatcenia w miejscu
pracy, aby zrozumie¢ luki.

Woczesnie skonsultuj sie zaréwno z pracodawcami, jak i uczacymi sie, aby zapewni¢ trafnos¢ dziatan.

Whiosek: Opracowywanie polityk lub szkolen bez oparcia sie na rzeczywistych danych prowadzi do tworzehia

nieadekwatnych programow i stabych wynikéw w zakresie zatrudnienia.
2. Budowanie silnych partnerstw publiczno-prywatnych:

Lista kontrolna:

Nalezy zawrze¢ formalne umowy o wspoétpracy z firmami w celu organizacji stazy i praktyk zawodowych.
Oferowanie pracodawcom zachet (finansowych lub w postaci uznania).

Wiaczenie przedstawicieli pracodawcow w proces opracowywania programow nauczania i narzedzi oceny.

Whniosek: Bez zaangazowania pracodawcow WBL grozi przeksztatceniem sie w zwykte ,,szkolne symulacje’,
pozbawione prawdziwego doswiadczenia w miejscu pracy.

3. Szkolenie nauczycieli i tworzenie mentoréw WBL:

Lista kontrolna:

Wprowadz programy szkolenia treneréw (ToT) w zakresie mentoringu WBL i pedagogiki cyfrowe;.
Zapewnij ciagty mentoring rowiesniczy i rozwéj zawodowy.

Formalne uznanie mentoréw WBL (certyfikacja, dodatkowe wynagrodzenie).

Whiosek: Nauczyciele muszg przejs¢ transformacje z wyktadowcéw w moderatoréw i mentoréow w miejscu
pracy, co wymaga szkolenia zaréwno w zakresie umiejetnosci technicznych, jak i miekkich.

4. Wtaczenie narzedzi cyfrowych do wszystkich sciezek edukacyjnych:

Lista kontrolna:

Potacz moduty teoretyczne online z praktyka w firmie (mieszane WBL).
Zapewnienie podstawowej infrastruktury (komputery, internet, system zarzadzania nauczaniem) w osrodkach
szkoleniowych.
Wprowadz kompetencje cyfrowe odpowiednie dla kazdego zawodu (np. CAD w produkcji, arkusze kalkulagyjne
w logistyce).

Whiosek: Narzedzia cyfrowe sprawiaja, ze WBL staje sie bardziej dostepne i zorientowane na przysztosé,
zwtaszcza dla oséb dorostych, ktdre nie moga uczestniczy¢ w szkoleniach w petnym wymiarze godzin.

5. Spraw, by nauka byta integracyjnai elastyczna:
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Lista kontrolna:

Opracuj kursy w niepetnym wymiarze godzin lub kursy mieszane, aby umozliwi¢ udziat pracujgcym
dorostym, kobietom majacym obowigzki rodzinne oraz osobom uczgcym sie na obszarach wiejskich.
Wspdtpracuj z urzedami pracy, stuzbami socjalnymi i organizacjami pozarzadowymi w celu dotarcia do
odbiorcéw.

Zapewnij moduty wprowadzajace dla dorostych o niskich umiejetnosciach cyfrowych lub podstawowych.

Whniosek: Elastycznos¢ i dziatania informacyjne sa kluczem do zaangazowania grup znajdujacych sie w
trudnej sytuaciji i niedostatecznie reprezentowanych.

6. Monitorowanie i ocena od samego poczatku:
Lista kontrolna:

Ustal jasne wskazniki (wskazniki zatrudnienia po szkoleniu, zadowolenie uczestnikdw, opinie pracodawcoéw).
Zbieraj historie uczestnikoéw, aby pokazaé¢ wptyw programu i zmotywowac interesariuszy.
Wykorzystaj wyniki do dostosowania i ulepszenia programoéw przed ich rozszerzeniem.

~

Whniosek: Dokumentowanie wczesnych sukceséw pomaga zapewni¢ poparcie polityczne i finansowanie
dla szerszego wdrozenia.

7. Zaplanuj zrownowazony rozwoéj ha wczesnym etapie:

Lista kontrolna:

Witacz modele WBL do formalnych ram edukaciji i szkolen dla dorostych.

Nalezy zabiega¢ o dtugoterminowe finansowanie publiczne oraz wspoétfinansowanie z udziatem firm
prywatnych.

Stworz regionalne sieci wymiany materiatow i doswiadczen.

Whiosek: Projekty pilotazowe czesto nie sg kontynuowane, chyba ze zostana zinstytucjonalizowane i otrzymaja
dtugoterminowe wsparcie finansowe.

3 o
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Gotowos¢ nauczycieli i mentorow stanowita powazne wyzwanie:

e Przeszkoda: Wielu nauczycieli poczatkowo nie miato doswiadczenia ani pewnosci siebie, by
nadzorowac nauke w miejscu pracy lub efektywnie korzystac z narzedzi cyfrowych.

¢ Whniosek: Intensywne budowanie potencjatu i ciagte mentoring sa kluczowe przed rozszerzeniem
modeli WBL. Stworzenie sieci mentoréw WBL w szkotach pomogto przezwyciezyé poczatkowy opor|.

2. Zaangazowanie pracodawcow wymagato silnych zachet:

e Przeszkoda: Niektodre firmy wahaty sie przed udziatem ze wzgledu na dodatkowe koszty i czas
potrzebny na szkolenie uczniéw.

¢ Whniosek: Zapewnienie zachet finansowych, jasnych wytycznych oraz mechanizméw uznania
znacznie zwiekszyto gotowosé pracodawcéw do organizowania praktyk zawodowych i stazy.

3. Dorosli potrzebowali wiekszego wsparcia podstawowego niz oczekiwano:

e Przeszkoda: Wielu dorostych ucznidéw, zwtaszcza osoby dtugotrwale bezrobotne lub o niskich
kwalifikacjach, miato trudnosci z opanowaniem podstawowych umiejetnosci cyfrowych i
zawodowych, co spowalniato szkolenie praktyczne.

e Whniosek: W przypadku oséb dorostych o ograniczonym wczesniejszym doswiadczeniu szkolenia w
miejscu pracy powinny poprzedza¢ moduty wprowadzajgce do umiejetnosci cyfrowychii
umiejetnosci miekkich.

4. Elastycznosc¢ zwiekszyta udziat grup znajdujacych sie w trudnej sytuacji:

e Zaskoczenie: Oferta opcji nauki mieszanej i w niepetnym wymiarze godzin przyciggneta
znacznie wiecej kobiet i uczestnikéw z obszaréw wiejskich niz oczekiwano.

e Whniosek: Elastyczne harmonogramy i elementy online powinny pozosta¢ standardowg cecha
przysztych programoéw WBL i uczenia sie przez cate zycie.

5. Lepsze wyniki w sektorach, w ktérych istnieje juz wspoétpraca z przemystem:

e Zaskoczenie: Programy pilotazowe w sektorach ICT i produkciji, w ktérych istniata juz wspétpraca z
przemystem (np. poprzez Bit Alliance), przyniosty szybsze i lepsze wyniki w poréwnaniu z sektorami
bez wczesniejszej wspotpracy.

e Wniosek: Nalezy rozpoczyna¢ programy pilotazowe WBL w sektorach o ugruntowanych sieciach
pracodawcow, a dopiero potem rozszerza¢ je na sektory mniej zorganizowane.

6. Wczesne sukcesy zwiekszyty motywacje:

e Zaskoczenie: Dzielenie sie historiami sukcesow uczestnikow (np. dorostych, ktérzy znalezli
prace po stazach) szybko zwiekszyto zaangazowanie innych osrodkéw i pracodawcoéw.

e Whniosek: Nalezy wczesnie dokumentowacé i komunikowaé pozytywne wyniki, aby zacheci¢ do
szerszego wdrazania programu.

taje kluczowa:
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e Przeszkoda: Réznice w przepisach poszczegdlnych podmiotow i kantonéw spowolnity jednolite
wdrazanie programu.

e Whniosek: Silniejsza koordynacja miedzy podmiotami i zharmonizowane standardy sa
niezbedne do rozszerzenia zakresu WBL i uczenia sig przez cate zycie na skale krajows.

Co-funded by
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PROFIL GABINETU - LISTA KONTROLNA KLASYFIKACJI

Prosze zaznaczy¢ wszystkie kategorie, ktdre odnosza sie do opisanego

przez Paristwa gabinetu. Mozna wybrac wiecej niz jedna opcje.

RODZAJ DZIALALNOSCI

X

Uczenie sie przez praktyke

Uczenie sie miedzypokoleniowe
Uczenie sie w spotecznosci lokalnej
Uczenie sie cyfrowe / mieszane
Uczenie sie od rowiesnikow
Mentoring / coaching

Podejscia kulturowe / kreatywne
Wspotpraca / partnerstwo

X X X O 0O

X O
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GRUPA DOCELOWA
Dorosli o niskich kwalifikacjach

Osoby nieuczace sie, niepracujace ani nieuczestniczace w
szkoleniach (NEET)

Migrancy/uchodzcy
Osoby starsze
Kobiety
Osoby niepetnosprawne
Inne grupy wrazliwe
Ogolna populacja dorostych
ODOWISKO NAUKI
Formalne
Nieformalne

ONKYONROKRKKDO

Nieformalne

ROZWINIETE UMIEJETNOSCI / KOMPETENCJE

Umiejetnos¢ czytania i pisania (czytanie, pisanie,
rozumienie)

Umiejetnosci matematyczne (matematyka, logiczne
myslenie)

Umiejetnosci cyfrowe

o o

STEM (nauka, technologia, inzynieria, matematyka)
Umiejetnosci osobiste, spoteczne i umiejetnos¢ uczenia sie
Kompetencje obywatelskie

Przedsiebiorczos¢

Swiadomos$¢ kulturowa i ekspresja

Umiejetnosci jezykowe

Umiejetnosci zawodowe

Kompetencje ekologiczne

Inne (prosze okresli¢):

TENCJALNI UZYTKOWNICY

Nauczyciele / Edukatorzy

Pracownicy administracyjni

Kierownictwo szkoty / osrodka

Decydenci / Administracja publiczna

Organizacje pozarzadowe / Organizacje spoteczne

NNNKNNXNISOOROOOD KK K

Inne (prosze okresli¢): Badania i rozwoj polityki na rzecz
reformy edukacji dorostych

Co-funded by
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Stownik kategorii (objasnienia pozycji listy kontrolnej)
Rodza] praktyki

Uczenie si¢ przez dziatanie — nauka poprzez praktyczne dziatania, metody oparte na ¢wiczeniach,
takie jak warsztaty lub rzeczywiste zadania.

Uczenie si¢ miedzypokoleniowe — dzialania, w ktorych uczestnicy z réznych grup wiekowych
uczg si¢ od siebie nawzajem.

Uczenie si¢ w spotecznosci — uczenie si¢, ktore odbywa sie¢ w lokalnej spotecznosci, czesto
poprzez zaangazowanie w zycie spoleczne.

Uczenie si¢ cyfrowe / mieszane — edukacja z wykorzystaniem narzg¢dzi cyfrowych (online) lub
polaczenie metod online i bezposrednich.

Uczenie si¢ rowiesnicze — uczenie si¢ wsrdd uczestnikéw o podobnym statusie lub
doswiadczeniu, wspierajacych si¢ nawzajem.

Mentoring / coaching — indywidualne wsparcie ze strony osoby bardziej doswiadczonej, majace
na celu pomoc w nauce i rozwoju osobistym.

Podejscia kulturowe / kreatywne — wykorzystanie sztuki, muzyki, teatru, opowiadania historii itp.
jako narzedzi edukacyjnych.

Wspodtpraca / partnerstwo — praktyki obejmujace wspotprace miedzy organizacjami lub grupami.
Inne (prosze okresli¢) — wszelkie inne metody niewymienione powyzej.

Grupa docelowa

Dorosli o niskich kwalifikacjach — osoby doroste o niskim poziomie formalnego wyksztatcenia lub
podstawowych umiejetnosci.

NEET - osoby nieuczgszczajace do szkol, niepracujace ani nieszkolgce si¢ (czgsto mtodzi dorosli).
Migranci/UchodzZcy — osoby, ktére przeprowadzily si¢ z innego kraju, czgsto borykajace si¢ z
problemami integracyjnymi.

Osoby starsze — osoby doroste w wieku 65+

Kobiety — praktyki ukierunkowane na potrzeby kobiet.

Osoby z niepelnosprawnos$ciami — osoby z niepetnosprawnoscia fizyczng, sensoryczna,
intelektualng lub psychiczna.

Inne grupy wrazliwe — grupy zagrozone wykluczeniem (np. osoby dlugotrwale bezrobotne,
bezdomne).

Ogolna populacja dorostych — przecietni dorosli, niemieszczacy si¢ w okreslonych kategoriach.

Srodowisko uczenia si¢

Formalne — nauka w ramach oficjalnych systemoéw edukacji, kursy certyfikowane
(np. szkoly, uniwersytety).

Pozaformalne — zorganizowana nauka poza systemem formalnym (np. warsztaty,
szkolenia spoteczne).

Nieformalne — nauka poprzez codzienne do§wiadczenia, bez ustrukturyzowanego
kursu (np. wolontariat, rodzina).

Skills / Competences Developed
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Umiejetno$¢ czytania i pisania — czytanie, pisanie i rozumienie tekstow (w tym tekstow
funkcjonalnych, takich jak formularze).

Umiejetno$¢ liczenia — postugiwanie si¢ matematyka i1 logiczne rozumowanie.

Umiejetnos$ci cyfrowe — korzystanie z narzedzi cyfrowych, np. tworzenie CV, narzedzia online,
platformy online.
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STEM - nauka, technologia, inzynieria i matematyka.

Kompetencje osobiste, spoteczne 1 umiejetnos¢ uczenia si¢ — samoswiadomos¢, motywacja,
praca zespolowa, umiej¢tnosci uczenia si¢ przez cate zycie.

Kompetencje obywatelskie — aktywne obywatelstwo, rozumienie demokracji 1
odpowiedzialnos$ci spoteczne;.

Przedsigbiorczos¢ — kreatywno$¢, innowacyjno$¢, zarzadzanie projektami, podejmowanie
ryzyka.

Swiadomos¢ i ekspresja kulturowa — docenianie i tworzenie tresci kulturowych (np. sztuka,
muzyka).

Umiejetnosci jezykowe — umiejetnos¢ komunikowania si¢ w jednym lub kilku jezykach
obcych.

Umiejetnosci zawodowe — praktyczne umiejetnosci przydatne w okreslonych zawodach lub
profesjach.

Kompetencje ekologiczne — wiedza i1 zachowania wspierajagce zrOwnowazony rozwoj i
dbatos¢ o srodowisko.

Inne — wszelkie inne rozwinigte umiejetnosci (prosze okreslic).

Potencjalni uzytkownicy — grupy, ktore moglyby skorzysta¢ z zastosowania, adaptacji lub
inspiracji ta praktyka w swoim kontekscie zawodowym. Uwaga: Kategorie te sa zgodne z
ramami UE, takimi jak Kluczowe kompetencje w uczeniu si¢ przez cate zycie (2018), Plan
dzialania na rzecz umiejetnosci podstawowych (2025) i Przewodnik po programie Erasmus+

2025 -

Stownik
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